GUVERNUL . NMPABUTENBCTBO
REPUBLICII MOLDOVA % PECNYBIMKKX MOJIOOBA

HOTARIRE
privind aprobarea Programului National de Facilitare a Transporturilor Aeriene

nr. 1034 din 16.10.2000

Monitorul Oficial al R.Moldova nr.133-136/1142 din 26.10.2000

* %k ok

In scopul facilitirii si accelerarii transporturilor aeriene internationale si evitdrii
intirzierilor nejustificate ale aeronavelor, echipajelor, pasagerilor si marfurilor, alinierii la
standardele si practicile mondiale §i europene in domeniul aviatiei civile, precum si intru
executarea articolului 20 din Legea aviatiei civile nr.1237-XIII din 9 iulie 1997 (Monitorul
Oficial, 1997, nr.69-70, art.581), articolului 22 al Conventiei privind aviatia civila
internationald, Chicago, 1944 si a recomandarilor Conferintei Europene a Aviatiei Civile (Doc.
30 - C.E.A.C.), Guvernul Republicii Moldova HOTARASTE:

1. Se aproba:

Programul National de Facilitare a Transporturilor Aeriene, conform anexei nr. 1;

Componenta nominalda a Comitetului National de Facilitdti Aeronautice, conform
anexei nr. 2.

2. Se stabileste ca in cazul eliberdrii din functie a membrilor comitetului nominalizat,
atributiile lor vor fi exercitate de catre persoanele nou-confirmate in functiile respective, fara
emiterea unei noi hotariri de Guvern.

3. Administratia de Stat a Aviatiei Civile, In comun cu ministerele, departamentele,
organele administratiei publice locale si alte autorititi competente, vor intreprinde masuri
pentru realizarea prevederilor Programului National de Facilitare a Transporturilor Aeriene.

PRIM-MINISTRU

AL REPUBLICII MOLDOVA Dumitru BRAGHIS
Contrasemnata:

Ministrul finantelor Mihail Manoli
Ministrul afacerilor interne Vladimir Turcan
Ministrul afacerilor externe Nicolae Tabdcaru
Ministrul justitiei Valeria Sterbet

Chisinau, 16 octombrie 2000.
Nr.1034.
Anexa nr.1
la Hotarirea Guvernului
Republicii Moldova nr. 1034
din 16 octombrie 2000

PROGRAMUL NATIONAL
DE FACILITARE A TRANSPORTURILOR AERIENE

CAPITOLUL I. DISPOZITII GENERALE



1. Programul National de Facilitare a Transporturilor Aeriene (in continuare - Programul)
reprezintd un ansamblu de masuri menite sa contribuie la instituirea unor proceduri si realizarea
unor actiuni in vederea simplificarii formalitatilor in aviatia civila a Republicii Moldova, in
conformitate cu cerintele documentelor Organizatiei Aviatiei Civile Internationale si ale
Conferintei Europene a Aviatiei Civile.

2. In ceea ce priveste aplicarea masurilor privind asigurarea securititii acronautice, se vor
respecta prevederile Programului National de Securitate Aeronautica.

3. Prezentul Program este elaborat in baza prevederilor art.37 al Conventiei de la Chicago
privind aviatia civila internationald, potrivit caruia in Republica Moldova trebuie sa fie adoptate
norme si proceduri interne armonizate cu cele internationale cu privire la formalitatile vamale, de
imigrare, de sdnatate publicd, fitosanitare §i veterinare si in orice alte probleme ce tin de
perfectionarea operativa a documentelor utilizate si garantarea serviciilor in domeniul traficului
aerian.

4. Din aceleasi considerente prezentul Program are la baza si art.22 al aceleiasi Conventii,
care face referire la faptul ca Republica Moldova, in calitate de stat contractant la Conventia de
la Chicago, trebuie sa emita reglementari si proceduri specifice in scopul facilitarii si accelerarii
navigatiei aeriene intre teritoriul sau si cel al altor state, cu scopul de a se evita intirzierile fara
temei ale aeronavelor, echipajelor, pasagerilor si marfurilor, respectind legislatia nationald cu
privire la imigrari, vama, sanatate publicd, norme fitosanitare i veterinare.

5. Prezentul Program este menit sa asigure aplicarea standardelor si normelor stabilite in
anexa nr.9 la Conventia de la Chicago, Declaratia politicd a Conferintei Europene a Aviatiei
Civile - Doc.30 - C.E.A.C., Legea aviatiei civile a Republicii Moldova, precum si in alte
documente interne si internationale din acest domeniu.

6. Prezentul Program este elaborat pentru facilitarea transportului aerian de pasageri si
marfuri prin reglementari si proceduri menite sa asigure eficienta si regularitatea zborurilor.

7. Prezentul Program vizeaza aplicarea si mentinerea pe teritoriul Republicii Moldova a
tuturor standardelor internationale referitoare la facilitdtile aplicabile, in principal, operatorilor
aerieni interni $i strdini, precum si aeroporturilor civile internationale.

8. In sensul prezentului Program, notiunile utilizate semnifica:

administrarea riscului (risk management) - aplicarea sistematici a procedurilor si
practicii de administrare, care asigura organele de frontiera cu informatia necesara cu privire la
deplasarea persoanelor sau expeditorilor de cargou care prezinta un risc;

admitere temporara (temporary admission) - regim vamal in conformitate cu care unele
bunuri pot fi introduse si utilizate pe teritoriul vamal cu suspendare partialda sau totald de la
achitarea drepturilor de import si fara aplicarea masurilor de politicd economica; dupd expirarea
termenului stabilit aceste bunuri trebuie sd fie reexportate in stare neschimbata, cu exceptia
uzurii lor normale, sau sa li se atribuie o altd destinatie vamala aprobata de organul vamal,

aeroport international (international airport) - orice aeroport de pe teritoriul Republicii
Moldova care este desemnat de catre autoritatile corespunzatoare ca aeroport de intrare si iesire
pentru traficul aerian international, unde se indeplinesc formalitatile de frontierd, vamale,
sanitare, de carantind (la transportul animalelor si plantelor), de securitate aeronautica si orice
alte proceduri similare;

agent autorizat (authorized agent) - persoand calificatd, reprezentind un operator aerian i
autorizatd de catre acesta pentru Indeplinirea, In numele acestuia, a tuturor formalitatilor cu
privire la intrarea, iesirea si procesarea aeronavei operatorului aerian respectiv, membrilor de
echipaj, pasagerilor, cargoului, postei, bagajelor si proviziilor de bord, si care include, atunci
cind legislatia nationala permite, o terta parte autorizata sa deserveasca cargoul pe aeronava;

agent de cargou (cargo agent) - orice organizatie, intreprindere sau subdiviziune a
acestora care activeazd pe aeroporturile internationale in domeniul transportarii cargoului pe
calea aerului;



agent de catering (catering agent) - orice organizatie, intreprindere sau subdiviziune a
acestora care activeazd pe aeroporturile internationale si asigurd alimentatia la bordul
aeronavelor;

agent de handling (handling agent) - orice organizatie, intreprindere sau subdiviziune a
acestora care activeaza pe aeroporturile internationale si asigurd deservirea aeronavelor,
pasagerilor, bagajului, cargoului si postei,

anexa nr.9 la Conventia de la Chicago - document al Organizatiei Aviatiei Civile
Internationale, prezentat sub formd de anexa la Conventia de la Chicago (anexa nr.9 - Facilitati),
care stabileste standarde Tn domeniul simplificarii formalitatilor in aviatia civila;

anexa nr.17 la Conventia de la Chicago - document al Organizatiei Aviatiei Civile
Internationale, prezentat sub formd de anexa la Conventia de la Chicago (anexa nr.17 -
Securitatea), care stabileste standarde in domeniul securitdtii aeronautice $i protectiei aviatiei
civile impotriva actelor de interventie ilicita,

articole de masa si de salon - articole de unica sau multipld folosinta, utilizate de catre
operatorul aerian in scopul deservirii pe durata zborului, in special pentru alimentarea si
asigurarea confortului pasagerilor;

autoritate vamala (customs authorities) - autoritate publicd imputernicitd cu aplicarea
reglementarilor vamale;

autorititi publice competente (public authorities) - institutii publice sau persoane oficiale
ale Republicii Moldova responsabile de aplicarea si respectarea actelor normative nationale care
se referd la orice aspecte din prezentul Program;

bagaje (baggage) - bunuri care apartin pasagerilor sau membrilor de echipaj si care sint
transportate la bordul unei aeronave 1n baza unei intelegeri cu operatorul aerian;

bagaje directionate gresit (mishandled baggage) - bagaje ale pasagerilor sau ale
membrilor de echipaj separate de acestia in mod involuntar sau din cauza unor inadvertente;

bagaje neidentificate (unidentified baggage) - bagaje care sosesc la aeroport, cu sau fara
etichete de Inregistrare, si care nu sint ridicate sau identificate de catre pasageri;

bagaje neinsotite (unaccompanied baggage) - bagaje transportate ca marfa, care se gasesc
la bordul aceleiasi aeronave sau ale unei aeronave, alta decit cea care transporta persoana careia
i1 apartine acest bagaj;

bagaje nereclamate (unclaimed baggage) - bagaje care sosesc la aeroport si nu sint
ridicate ori reclamate de catre pasageri;

birou vamal si post vamal (customs office) - unitéti ale autoritatii vamale in care pot fi
indeplinite, in totalitate sau in parte, formalitatile prevazute de reglementarile vamale;

cargou (cargo) - orice bunuri transportate la bordul aeronavei, altele decit posta, proviziile
de bord, bagajele insotite sau directionate gresit;

comandantul aeronavei (pilot-in-command) - pilot responsabil pentru operarea si
siguranta aeronavei pe durata zborului;

companie aeriana (airline) - orice Intreprindere de transport aerian care opereaza curse
aeriene internationale regulate sau propune servicii in acest domeniu;

control al stupefiantelor (narcotics control) - masuri intreprinse pentru depistarea
(controlul) transportarii ilicite de stupefiante si substante psihotropice pe calea aerului;

control de frontiera (border control) - organizarea si asigurarea controlului documentelor
persoanelor la trecerea frontierei, precum si evidenta cetatenilor strdini in scopul depistarii si
prevenirii trecerilor ilegale ale frontierei de stat si a oricaror altor incélcari ale reglementarilor
privitoare la regimul frontierei de stat;

control vamal (customs control) - indeplinirea de catre organul vamal a operatiunilor de
verificare a marfurilor, a existentei si autenticitdtii documentelor; examinarea evidentelor
financiar-contabile; controlul mijloacelor de transport; controlul bagajelor si al altor marfuri
transportate; efectuarea de anchete si a altor actiuni similare pentru a asigura respectarea
reglementarilor vamale si altor norme aplicabile marfurilor aflate sub supraveghere vamals;



Conventia de la Chicago (Chicago Convention) - Conventia privind aviatia civila
internationald, semnatd la Chicago la 7 decembrie 1944, la care Republica Moldova a devenit
parte in 1992 (Hotarirea Parlamentului nr.97-XIII din 12 mai 1994 “Privind aderarea Republicii
Moldova la unele acte internationale referitoare la aviatia civild internationalad”);

cursa directa (through-flight) - cursa aeriana, identificatd de catre operatorul aerian prin
folosirea aceluiasi semn conventional pe tot parcursul zborului de la punctul de origine cétre
punctul de destinatie prin toate punctele intermediare;

debarcare (de la bordul aeronavei) (disembarkation) - parasirea aeronavei, dupd aterizarea
acesteia, de cdtre toate persoanele, cu exceptia membrilor de echipaj si a pasagerilor care
continua calatoria cu aceeasi cursa de tranzit;

declarant - persoana care intocmeste §i depune declaratia vamald in nume propriu sau
persoana in al carei nume este intocmitd declaratia vamald de catre brokerul vamal sau
intermediar;

declaratie generala (general declaration) - document prezentat de catre operatorii aerieni
la cererea autoritatilor din Republica Moldova, la intrarea sau la iesirea in/din Republica
Moldova, care contine informatia generald despre cursa internationald efectuata;

declaratie vamala (customs declaration) - act unilateral, prin care o persoand manifesta, in
modul si In formele stabilite de reglementarile vamale, vointa de a plasa marfurile sub un regim
vamal determinat;

descarcare (unlading) - indepartarea de la bordul unei aeronave a marfurilor, postei,
bagajelor si proviziilor de bord dupa aterizarea acesteia;

destinatie vamala (customs destination) - plasarea marfurilor sub un regim vamal,
introducerea lor intr-o zond libera, magazin duty-free, reexportul lor de pe teritoriul vamal,
distrugerea, abandonul lor in favoarea statului;

dezinsectie (desinsecting) - operatie efectuatd la bordul aeronavelor si in containerele
transportate de acestea cu scopul luptei Impotriva insectelor si nimicirii acestora;

dispozitii referitoare la tranzitul direct (direct transit arrangements) - dispozitii speciale
aprobate de catre autoritatile publice competente din Republica Moldova, in baza carora
aeronavele aflate in tranzit si care efectueazd o escald de scurtd duratd pe teritoriul Republicii
Moldova pot sa ramina sub supravegherea directa a acestor autoritati;

Doc.30 - C.E.A.C. (ECAC Doc.30) - document al Conferintei Europene a Aviatiei Civile
care stabileste politica acestei organizatii Tn domeniul facilitatilor din aviatia civila;

documente ale companiei aeriene si operatorului aerian (airline and operators’
documents) - scrisori de transport aerian, borderouri de expeditie, documente emise in baza
planului bancar de achitari reciproce si a planului de achitari reciproce al agentului, tichete
pentru excedent de bagaje, bonuri pentru diverse servicii, rapoarte referitoare la deteriorari sau
defectiuni, etichete pentru marfuri si bagaje, orare de zbor, devize de greutiti si centraj destinate
pentru a fi utilizate de catre companiile aeriene si operatorii aerieni;

drepturi de export (export rights) - taxa pentru procedurile vamale, taxa pentru eliberarea
autorizatiei, orice alte sume care se cuvin statului la exportul de marfuri, incasate de organul
vamal in conformitate cu legislatia;

drepturi de import (import rights) - taxa vamala, taxa pentru procedurile vamale, taxa pe
valoarea adaugata, accizele si orice alte sume care se cuvin statului la importul de marfuri,
incasate de organul vamal n conformitate cu legislatia;

echipament de bord (aircraft equipment) - obiecte, inclusiv echipamentul pentru
acordarea primului ajutor, de salvare si articole de masa si de salon, destinate pentru a fi utilizate
la bordul aeronavei in timpul zborului, exceptind proviziile de bord si piesele de schimb;

echipament de securitate (security equipment) - instalatii de naturd speciald, destinate
pentru a fi utilizate individual sau ca parti componente ale unui sistem, cu scopul de a preveni
sau depista actele de interventie ilicitd in aviatia civila;



echipament la sol (ground equipment) - instalatii de natura speciald, destinate pentru a fi
utilizate la intretinerea tehnica, repararea si deservirea aeronavelor la sol, inclusiv echipamentul
de testare si echipamentul de deservire a pasagerilor si incarcaturilor;

echipament special de catering (special catering equipment) - echipament destinat pentru
pastrarea produselor alimentare si deservirea pasagerilor;

imbarcare (embarkation) - procesul de urcare a persoanelor la bordul unei aeronave 1n
vederea efectudrii unui zbor, cu exceptia membrilor de echipaj sau a pasagerilor care au fost
imbarcati la o escald precedentd a cursei directe respective;

incarcare (lading) - procesul de plasare la bordul unei aeronave, in vederea transportarii pe
calea aeriand cu o rutd anumita, a cargoului, postei, bagajelor si proviziilor de bord,

manifest de cargou (cargo manifest) - document prezentat de catre companiile aeriene la
cererea autoritatilor publice din Republica Moldova in cazul transportului cargoului pe calea
aerului, care contine informatia generald cu privire la transportul cargoului (operatorul aerian,
insemnele nationale si de inmatriculare ale aeronavei, numarul cursei, data, punctul de incércare,
punctul de descarcare, genul cargoului);

manifest de pasageri (passenger manifest) - document prezentat de catre companiile
aeriene la cererea autoritatilor publice competente in cazul transportului de pasageri pe calea
aerului, care contine informatia generald cu privire la transportul respectiv (operatorul aerian,
insemnele nationale si de inmatriculare ale aeronavei, numarul cursei, data, punctul de
imbarcare, punctul de debarcare, lista pasagerilor);

marfuri (goods) - orice bun mobil: obiecte si alte valori, inclusiv valori valutare (valuta
strdind $i monedd nationald Tn numerar, documente de platd si valori mobiliare exprimate in
valutd strdind §i moneda nationald), gaze naturale, energie electricd, termica, alte tipuri de
energie, precum si mijloace de transport, cu exceptia mijloacelor de transport folosite pentru
transportul international de pasageri si marfuri, inclusiv containere si alte instalatii de transport;

marfuri autohtone (domestic goods) - marfuri obtinute cu respectarea conditiilor de
origine prevazute de legislatia Republicii Moldova;

marfuri de origine straina (foreign origin goods) - alte marfuri decit marfurile de origine
autohtona;

membru al echipajului de zbor (flight crew member) - membru de echipaj care detine
licenta si care este responsabil pentru operarea aeronavei pe parcursul timpului de zbor;

membru de echipaj (crew member) - persoana desemnatd de catre operatorul aerian
pentru exercitarea unor atributii la bordul aeronavei in timpul zborului acesteia;

operator aerian (air operator) - persoana fizica sau juridica angajata sau care isi propune
serviciile in operarea aeronavelor;

operatiuni de aviatie generalad (general aviation operations) - operarea aeronavei, alta
decit pentru operatiuni de transport comercial sau operatiuni de lucru aerian;

pasapoarte lizibile cu aparate (machine readable passports) - pasapoarte care, conform
standardelor internationale, contin informatie ce poate fi cititi numai cu ajutorul unor
echipamente mecanice speciale;

persoana cu mobilitate redusa (person with disabilities) - orice persoand a carei
mobilitate Tn utilizarea transportului aerian este redusd ca urmare a unei incapacitati fizice
(senzoriale sau locomotore), deficiente mintale, boli, virstei sau oricdrei alte cauze de
incapacitate si a cdrei situatie necesitd o atentie deosebita si o adaptare a serviciilor de deservire,
oferite tuturor pasagerilor, la necesitdtile acestei persoane;

persoana expulzata (deportee) - cetatean strain sau apatrid care, in baza hotéririi instantei
de judecatd, este indepartata silit de pe teritoriul Republicii Moldova;

persoana inadmisibila (inadmissible person) - persoana careia 1i este interzis accesul pe
teritoriul Republicii Moldova de catre autoritatile acesteia;

piese de schimb (spare parts) - articole destinate instalarii pe aeronava in scopul repararii
sau schimbului, inclusiv motoarele si elicele;



plan de zbor (flight plan) - informatie specifica privind zborul planificat sau o portiune a
acestuia, prezentata serviciilor de trafic aerian;

posta (mail) - corespondenta si alte obiecte expediate de catre serviciile postale si destinate
acestora in conformitate cu regulile Uniunii Postale Mondiale;

practica recomandata (recommended practice) - o precizare pentru caracteristici fizice,
performante, configuratie, material, personal sau proceduri (formalitati), aplicarea uniforma a
carora este recunoscutd ca oportund pentru siguranta, regularitatea sau eficienta navigatiei
aeriene;

procesare (clearance) - totalitatea actiunilor intreprinse de catre organele specializate de
control din Republica Moldova in scopul efectuarii controlului si formalitdtilor vamale fata de
pasageri, echipaje, bagaje, cargou/marfa, posta, acronave;

Program National de Securitate Aeronautica (National Aviation Security Programme) -
act normativ al Republicii Moldova, elaborat in baza anexei nr.17 la Conventia de la Chicago,
care stabileste standarde in domeniul securitdtii aecronautice §i protectiei aviatiei civile impotriva
actelor de interventie ilicita;

provizii de bord (articole) (stores):

- provizii de bord (articole) care pot fi scoase - bunuri destinate pentru a fi comercializate
pasagerilor si membrilor de echipaj cu scopul scoaterii lor in afara bordului aeronavei;

- provizii de bord (articole) consumabile - bunuri comercializate sau necomercializate,
destinate pentru a fi consumate de catre pasageri si membrii echipajului la bordul aeronavei,
precum si bunurile necesare pentru exploatarea si deservirea tehnicd a aeronavei, inclusiv
carburantii si lubrifiantii;

reglementari vamale (customs regulations) - dispozitii cuprinse in Codul vamal al
Republicii Moldova, precum si in alte acte normative care reglementeaza domeniul vamal;

standard (standard) - o precizare pentru caracteristici fizice, performante, configuratie,
material, personal sau proceduri, aplicarea uniforma a carora este obligatorie;

stat de inmatriculare (state of registry) - statul in registrul cdruia este inregistratd
aeronava,

strain (foreigner) - orice persoand care apartine unui stat strain sau care nu este cetdtean al
nici unui stat (apatrid) si nu este cetdtean al Republicii Moldova;

supraveghere vamala (customs supervision) - actiune intreprinsd de cdtre autoritdtile
vamale pentru asigurarea respectarii reglementarilor vamale in acest domeniu;

transportator aerian (air carrier) - orice intreprindere angajatd 1n efectuarea
transporturilor pe calea aerului sau care propune servicii in acest domeniu;

vize lizibile cu aparate (machine readable visas) - vize care, conform standardelor
internationale, contin informatie ce poate fi cititd cu ajutorul unor echipamente mecanice
speciale;

zboruri pentru acordarea ajutorului (relief flights) - zboruri efectuate in scopuri
umanitare, prin intermediul cdrora se transportd personal si provizii pentru acordarea ajutorului,
cum ar fi produse alimentare, imbracaminte, adapost, medicamente si alte obiecte, pe parcursul
sau dupa o situatie exceptionald si/sau catastrofa, si/sau care sint utilizate pentru evacuarea
persoanelor din zonele care prezintd pericol pentru viata si sdndtatea acestora, ca urmare a unei
atare situatii exceptionale si/sau catastrofe, In zone de securitate pe teritoriul aceluiasi stat sau pe
teritoriul altui stat care este dispus sd primeasca aceste persoane;

zona de control vamal (customs control area) - parte special stabilitd i desemnatad a
teritoriului vamal al Republicii Moldova, creatd in scopul efectuarii controlului vamal in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova;

zona de tranzit direct (direct transit area) - zona specialda determinata in conexiune cu un
aeroport international, aprobatd de catre autoritdtile publice competente si aflatd sub
supravegherea directd a acestora si destinatd pentru escale de scurtd durata si incarcarea
aeronavelor care se afld in tranzit prin teritoriul Republicii Moldova;



zona infectatd (in scopul protectiei sdnatitii persoanelor) (infected area) - teritorii
geografice de raspindire activa a bolilor transmisibile, transmise de catre oameni si/sau animale,
delimitate in conformitate cu rapoartele organelor autorizate locale sau nationale ale Republicii
Moldova sau ale Organizatiei Mondiale a Sanatatii;

zona libera (free zone) - parte a teritoriului vamal in care marfurile strdine sint introduse si
utilizate fara plata drepturilor de import si fard aplicarea masurilor de politicaA economica,
potrivit procedurii stabilite de prezentul cod si de alte acte normative, in cazul in care legislatia
nu prevede altfel, iar marfurile autohtone sint introduse si utilizate cu respectarea conditiilor
stabilite pentru regimul vamal de export.

Aceste dispozitii completeaza si nu contravin definitiilor prezentate in alte reglementari.

9. In prezentul Program urmitoarele abrevieri semnifica:

AIP Moldova - Publicatia de Informare Aeronautica a Republicii Moldova

C.E.A.C. - Conferinta Europeand a Aviatiei Civile

EDI - Sistem de schimb electronic de date

IATA - Asociatia Internationala a Transportatorilor Aerieni
O0.A.C.I. - Organizatia Aviatiei Civile Internationale

O.N.U. - Organizatia Natiunilor Unite

UN/EDIFACT - Sistem de Schimb Electronic de Date pentru Administrare, Comert i
Transport

10. Prevederile prezentului Program se aplicd tuturor categoriilor de zboruri, cu exceptia
cazurilor In care anumite prevederi se referda numai la o singurd categorie de zboruri si nu se
aplica pentru alte categorii, precum si tuturor operatorilor aerieni, persoanelor fizice si juridice ce
desfasoara activitate ITn domeniul aviatiei civile.

11. Autoritatile publice competente vor intreprinde actiuni in vederea:

minimizdrii timpului necesar efectuarii controlului de frontierda al persoanelor si
aeronavelor si eliberarii / procesarii cargoului / marfii;

reducerii la minimum a incomoditatilor cauzate de aplicarea cerintelor administrative si a
celor legate de efectuarea controlului;

asigurdrii nivelului optim de sigurantd si respectarii legislatiei nationale.

12. Autoritatile publice competente corespunzdtoare din Republica Moldova vor utiliza
metoda de administrare a riscului la aplicarea procedurilor controlului de frontierd referitoare la
eliberarea / procesarea marfurilor.

13. Autoritatile publice competente vor elabora tehnologii informationale eficiente in
vederea eficientizarii procedurilor pe aeroporturi, precum si vor elabora proceduri de prezentare
a datelor pind la sosirea aeronavei, in scopul asigurdrii eliberarii / procesarii rapide.

14. Prevederile prezentului Program nu limiteazd aplicarea legislatiei nationale a
Republicii Moldova in ceea ce priveste masurile de securitate aeronauticd sau alte masuri de
control necesare.

CAPITOLUL II. ACTE NORMATIVE

15. Prezentul Program este elaborat in baza urméatoarelor acte normative internationale:

Conventia privind aviatia civila internationald, semnata la Chicago la 7 decembrie 1944
(Hotarirea Parlamentului nr.97-XIII din 12 mai 1994 “Privind aderarea Republicii Moldova la
unele acte internationale referitoare la aviatia civild internationald” (Monitor, 1994, nr.6, art.24);

Anexa nr.9 la Conventia privind aviatia civild internationala - Facilitati,

Documentul 30 - C.E.A.C. - FAL-SEC privind Declaratia politica a Conferintei Europene a
Aviatiei Civile in domeniul facilitatilor aeronautice;

Rezolutiile Asociatiei Internationale a Transportatorilor Aerieni.

16. In scopul asigurdrii facilititilor aeronautice, prezentul Program este elaborat in
conformitate cu urmatoarele reglementari nationale:

Legea aviatiei civile;

Codul vamal,



Legea cu privire la tariful vamal,

Legea privind frontiera de stat a Republicii Moldova;

Legea cu privire la iesirea si intrarea din/in Republica Moldova;
Legea cu privire la migratiune;

Legea cu privire la carantina fitosanitara;

Legea privind activitatea veterinara;

Legea cu privire la politie;

Legea privind asigurarea sanitaro-epidemiologica a populatiei;
reglementari cu privire la activitatea consulara;

reglementari in domeniul schimbului valutar.

CAPITOLUL III. SOSIREA SI PLECAREA AERONAVELOR

17. Prezentul capitol stabileste conditiile oficiale pentru sosirea si plecarea, pe / de pe
teritoriul Republicii Moldova a aeronavelor care executd zboruri internationale, precum si pentru
utilizarea de catre aceste aeronave a aeroporturilor din Republica Moldova deschise traficului
aerian international.

18. Republica Moldova intreprinde masurile corespunzatoare de procesare a aeronavelor
care sosesc din / pleaca in alt stat si le aplicd astfel incit sa nu permita intirzieri nejustificate.

19. La elaborarea procedurilor destinate procesarii eficiente a aeronavelor care sosesc si
pleaca, autoritatile publice competente din Republica Moldova, pe masura necesitéatii, vor lua in
considerare aspectele 1Intreprinderii actiunilor de securitate aeronauticd si controlul
stupefiantelor.

20. La procesarea sosirii §i plecdrii aeronavelor, autoritatile publice competente nu vor
solicita prezentarea altor documente decit cele prevazute de legislatia in vigoare.

21. La perfectarea documentelor pentru aeronavele care sosesc sau pleacd, autoritatile
publice competente nu vor solicita nici 0 viza si nu vor percepe nici o taxa.

22. Documentele pentru aeronavele care sosesc si pleaca sint acceptate doar in cazurile in
care sint completate in limbile moldoveneascd, rusi sau englezi. In vederea facilitarii
procedurilor ce tin de documentele utilizate in transportul aerian international, se recomanda
perfectarea acestora doar in limba engleza.
si pleaca sint acceptate in cazul in care sint prezentate:

in formd electronicd, prin transmiterea in sistemul informational al organelor de stat
autorizate;

pe blanchetd, prezentatd sau transmisa prin intermediul mijloacelor electronice;

pe blancheta, completatd de mind conform formatului indicat in anexa la prezentul
Program.

24. In cazurile in care un anumit document este transmis de cétre operatorul aerian sau in
numele acestuia §i este receptionat de autoritdtile publice competente In format electronic,
organele autorizate respective nu vor solicita prezentarea documentului dat pe blancheta.

25. Autoritatile publice competente nu vor solicita, de reguld, declaratia generald, Tnsa
aceasta se va prezenta la solicitarea autoritatii vamale.

26. In cazurile in care autorititile publice competente continui si solicite prezentarea
declaratiei generale, aceasta cerinta se va limita la prezentarea datelor, continutul si forma carora
sint indicate in anexa nr.1 la prezentul Program. Informatia respectiva se acceptd pe blancheta
sau in format electronic.

27. In cazurile in care autorititile publice competente solicitd prezentarea declaratiei
generale doar in scopul de confirmare, ele intreprind masuri pentru ca cerinta respectiva sa fie
indeplinita prin aplicarea fie a semnaturii de mina, fie a stampilei pe o pagina a manifestului de
cargou. O astfel de confirmare este semnata de catre agentul autorizat sau de catre comandantul
aeronavei.



28. Autoritatile publice competente, de regula, nu vor solicita prezentarea manifestului de
pasageri. In cazurile in care se solicitd prezentarea manifestului de pasageri, aceasta cerinta se va
limita la prezentarea datelor, continutul si forma carora sint indicate in anexa nr.2 la prezentul
Program. Informatia respectiva se accepta pe blancheta sau in format electronic.

29. In cazurile in care autorititile publice competente vor solicita prezentarea manifestului
de cargou pe blancheta, acesta preia fie:

forma indicata in anexa nr.3 la prezentul Program, completatd conform instructiunilor; fie

forma indicata in anexa nr.3 la prezentul Program, completatd partial, cu copiile tuturor
scrisorilor de transport aerian pentru cargoul aflat la bordul aeronavei.

30. Autoritatile publice competente nu vor solicita prezentarea In forma scrisd a declaratiei
pe proviziile de bord care ramin la bordul acronavei.

31. In ceea ce priveste proviziile de bord incircate sau descircate de la bordul acronavei, in
lista proviziilor de bord urmeaza a fi incluse doar urmatoarele informatii:

datele mentionate in antetul manifestului de cargou;

numarul de unitati pentru fiecare bun;

tipul fiecarui bun.

32. Autoritatea vamala este In drept sa solicite lista bagajelor directionate gresit, pentru a
duce evidenta strictd a returnarii lor, cu scopul de a preveni orice tentativa de introducere ilicita
in tard a substantelor psihotrope, narcotice, explozibile, precum si a marfurilor fard achitarea
drepturilor de import.

33. Autoritatile publice competente nu vor solicita prezentarea oricarei alte declaratii scrise
pentru postd decit a formei (formelor) specificate in documentele in vigoare ale Uniunii Postale
Mondiale.

34. La sosirea si 1naintea plecdrii aeronavei, autoritatile publice competente nu vor solicita
de la operatorul aerian prezentarea a mai mult de trei exemplare ale oricarui din documentele
sus-mentionate.

35. In cazul in care nu are loc imbarcarea pasagerilor sau incarcarea cargoului, postei,
proviziilor de bord ori bagajelor la bordul aeronavei, sau nu se efectueaza debarcarea pasagerilor
ori descarcarea cargoului, postei, proviziilor de bord sau bagajelor de pe aeronava, documentul
(documentele) corespunzitor nu se va solicita, cu conditia cd in declaratia generala a fost
efectuatd inregistrarea necesara.

36. In cazul depistirii unor erori in oricare din documentele sus-mentionate, autoritatile
publice competente vor oferi operatorului aerian sau agentului autorizat posibilitatea rectificarii
acestora sau vor efectua de sine statator rectificarile respective.

37. Operatorul aerian sau agentul autorizat nu va fi sanctionat, dacd vor demonstra
autoritatilor publice competente corespunzatoare ca erorile depistate iIn documente nu sint
intentionate, au fost comise fard intentia de a minti i nu in urma unei neglijente grave. Pedeapsa,
daca este considerata necesara pentru evitarea repetarii unor astfel de erori, este pe atit de severa,
pe cit este necesar in acest scop.

38. Autoritatile publice competente instituie cerinta cu privire la dezinsectia cu aerosol a
salonului si cabinei echipajului aeronavelor cu pasagerii $i membrii de echipaj la bord, in calitate
de masura ordinara, doar cu referire la cursele efectuate de o aeronava cu punctele de decolare
sau tranzit pe teritorii unde, dupa parerea lor, existd conditii care ar putea afecta Republica
Moldova, si anume sanatatea publica, gospodariile agricole sau mediul ambiant.

39. Autoritatile publice competente care solicitd efectuarea dezinsectiei aeronavelor
periodic revizuiesc si, pe masura necesitatii, modificd cerintele respective, luind in considerare
toatd informatia privind transportarea insectelor pe teritoriul Republicii Moldova cu aeronavele.

40. In cazurile in care se solicita efectuarea dezinsectiei, autorititile publice competente
aproba sau recunosc doar acele metode si insecticide care sint recomandate de Organizatia
Mondiald a Sanatatii.

Prevederea data nu impiedica efectuarea testelor si verificarilor altor metode, In vederea
aprobarii finale de catre Organizatia Mondiala a Sanatatii.



41. Autoritatile publice competente vor face tot posibilul pentru ca procedurile de efectuare
a dezinsectiei sa nu ameninte sdnatatea pasagerilor si echipajului aeronavei si sd nu constituie
cauza unor incomoditati considerabile.

42. Autoritatile publice competente vor prezenta, la solicitare, membrilor echipajului de
zbor si pasagerilor, in expunere accesibild, informatia cu privire la reglementérile nationale
corespunzatoare, cauzele necesitatii efectudrii dezinsectiei aeronavelor si lipsa pericolului la
realizarea acesteia in modul adecvat.

43. In cazul in care dezinsectia a fost efectuati in conformitate cu procedurile recomandate
de Organizatia Mondiald a Sanatatii, autoritatile publice competente recunosc confirmarea
corespunzatoare in declaratia generala, stipulata in anexa nr.1 la prezentul Program, sau in cazul
dezinsectiei reziduale - certificatul de dezinsectie dupa forma indicatd in anexa nr.4.

44. In cazul efectuarii dezinsectiei in deplind corespundere cu prevederile pct.40 si
prezentdrii sau transmiterii certificatului indicat in pct.43 autorititilor publice competente,
acestea din urma, de regula, recunosc un astfel de certificat si permit, fara intirziere, debarcarea
pasagerilor si membrilor de echipaj.

45. Se va asigura ca insecticidele sau oricare alte substante, utilizate pentru dezinsectie, sa
nu aiba un efect negativ asupra elementelor de constructie ale aeronavei si asupra echipamentelor
operationale ale acesteia. Nu se vor utiliza compozitii si solutii chimice usor inflamabile care pot
afecta elementele de constructie ale aeronavei, in particular prin coroziune.

46. Autoritatile sanitaro-epidemiologice si sanitaro-veterinare din Republica Moldova vor
defini genurile de animale si produse animaliere, la transportarea ciarora pe calea aerului in
Republica Moldova este necesard efectuarea dezinfectarii aecronavei, cu exceptia cazurilor in care
aceste animale sau produse sint transportate in containere autorizate, cu conditia cd toate
certificatele oficiale au fost emise de catre autoritdtile competente de ocrotire a sandtatii. Cind
dezinfectarea aeronavei este necesara, se vor respecta urmatoarele conditii:

vor fi supuse prelucrarii doar acele containere sau compartimente (sectiuni) ale aeronavei
in care s-a transportat acest cargou;

dezinfectarea trebuie efectuata operativ;

pentru dezinfectarea aeronavei nu vor fi utilizate substante chimice usor inflamabile sau
solutii care pot deteriora elementele de structurd ale aeronavei prin coroziune, precum §i
compozitii chimice care pot afecta sandtatea pasagerilor.

47. In cazul aparitiei necesitatii de a efectua dezinfectarea, din considerente ale protectiei
sanatatii animalelor, se vor utiliza doar acele metode si solutii de dezinfectare care sint
recomandate de Biroul International de Epizootie.

CAPITOLUL 1V. INTRAREA SI IESIREA PERSOANELOR SI BAGAJELOR
ACESTORA

48. Prezentul capitol stabileste reguli si proceduri oficiale pentru intrarea in, tranzitul prin
si iesirea de pe teritoriul Republicii Moldova a persoanelor care céldtoresc pe calea aerului si a
bagajelor acestora.

49. In scopul facilitirii si accelerarii procesirii persoanelor care sosesc sau pleaci pe calea
aerului, autoritatile publice competente adopta reguli ale controlului de frontierd care corespund
conditiilor transportului aerian si le aplica astfel incit sa nu admita intirzieri excedentare.

50. In cazul elaborarii procedurilor orientate spre aplicarea eficientid a masurilor privind
controlul de frontierd fata de pasageri si echipaje, autoritatile publice competente tin cont, in caz
de necesitate, de aspectele de aplicare a masurilor de securitate aeronautica, masurilor de
asigurare a integritatii hotarelor, masurilor de control asupra stupefiantelor si controlul imigrarii.

51. In cazul procesarii intrarii si iesirii strainilor, autorititile publice competente vor
solicita doar prezentarea documentelor prevazute de legislatia in vigoare.

52. Autoritatile de frontiera din Republica Moldova nu vor solicita strdinilor care
calatoresc pe calea aerului si care dispun in temei legal de pasapoarte si vize valabile (dupa caz),
alte acte, cu exceptia actelor de identitate.



53. In cazul eliberarii pasapoartelor, vizelor sau altor documente de calatorie, acestea vor fi
eliberate de catre autoritatile publice corespunzatoare din Republica Moldova in forma lizibila cu
aparate, indicata in documentul Doc.9303 O.A.C.I. “Documente de calatorie lizibile cu aparate”.

54. In cazul eliberarii pasapoartelor care nu sint lizibile cu aparate, autorititile publice
competente vor asigura corespunderea datelor despre persoane si eliberarea documentului,
precum si formatului paginii cu cerintele tehnice fatd de “zona vizuald”, indicate 1n partea 1
“Pasaport lizibil cu aparate” din documentul 9303. “Zona lizibila cu aparate” este completata, de
exemplu, prin fraza “prezentul pasaport nu este lizibil cu aparate” sau prin alte date care ar
impiedica notarea trigatd a semnelor lizibile cu aparate.

55. Autoritatile publice competente care utilizeazd codul de bare sau alte tehnologii
facultative lizibile cu aparate pentru reflectarea in pasaport a datelor despre persoand prevad
posibilitatea de a debloca datele codificate ale titularului documentului, la solicitarea acestuia.

56. In cazul in care la intrarea pe teritoriul Republicii Moldova striinii trebuie si prezinte
viza de intrare, autoritdtile publice competente vor elibera asemenea vize n baza legislatiei
Republicii Moldova, tinindu-se cont de principiul reciprocitatii.

57. Autoritatile publice competente responsabile de eliberarea vizelor vor stabili proceduri
simple si transparente de obtinere a vizelor pentru strdini, vor asigura ca cererile de acordare a
unor astfel de vize sa fie examinate Intr-un termen cit mai scurt posibil.

58. Perioada de valabilitate a vizei si termenul de sedere pe teritoriul Republicii Moldova
sint stabilite de legislatia nationald si contractele internationale la care Republica Moldova este
parte.

59. In situatii exceptionale, cind un striin, din cauza unor conditii de fortd majora, a sosit
cu aeronava pe aeroportul international, autoritatile publice competente vor intreprinde toate
masurile necesare pentru autorizarea trecerii frontierei in baza legislatiei in vigoare.

60. In situatiile in care este solicitat documentul de vaccinare impotriva bolii
conventionale, autoritdtile publice competente vor recunoaste certificatul international de
vaccinare §i revaccinare, conform formei stabilite de Organizatia Mondiald a Sanatatii si
mentionate in Regulile internationale pentru sdnatate.

61. Examinarii medicale trebuie supusi doar acei pasageri care, in conformitate cu Regulile
internationale pentru sdnatate, sosesc pe calea aerului din regiunea in care au fost raspindite boli
infectioase si la care aceste boli se pot afla in perioada de incubatie.

62. Personalului navigant si pasagerilor li se va putea solicita completarea unei fise-
chestionar impuse de protectia antipaludica pe teritoriul Republicii Moldova.

63. Controlul sanitar-veterinar se efectueaza de catre Serviciul veterinar de stat in scopul
prevenirii patrunderii pe teritoriul statului a produselor de origine animald, animalelor si
pasarilor care pot fi surse de contaminare pentru om si animale.

64. Avizul de intrare in sau iesire din tard se acordd in conditiile prevazute de legislatia
sanitaro-epidemiologicd a Republicii Moldova, precum si in baza conventiilor internationale din
domeniu la care Republica Moldova este parte.

65. Autoritatile publice competente, in colaborare cu operatorii aerieni $i organele
competente aeroportuare, vor tinde sd asigure procesarea intr-un interval de timp ce nu depaseste
60 de minute dupa debarcare de la bordul aeronavei si timpul de sosire conform orarului.

66. Cu exceptia situatiilor speciale, autoritatile publice competente nu vor solicita
pasagerilor sau membrilor echipajului de zbor prezentarea pasapoartelor, documentelor de
calatorie sau altor acte de identitate pind ce acestia nu vor sosi la punctul de control al
pasapoartelor.

67. In vederea accelerarii verificarilor, autorititile publice competente, in colaborare cu
administratia aeroporturilor, vor utiliza sistemul controlului de imigratie sau alte metode de
separare 1n acele aeroporturi in care este justificat traficul de pasageri.

68. In cazul in care este oportun, autorititile publice competente vor implementa sistemul
de informare prealabila despre pasageri, care prevede colectarea unor date detaliate din pasaport
sau vize pind la decolare, transmiterea acestor date prin intermediul mijloacelor electronice



organelor competente si efectuarea analizei datelor respective, in scopul administrarii riscului
pind la sosire intru accelerarea procesirii. In scopul reducerii timpului de inregistrare vor fi
utilizate instalatii lizibile cu aparate, informatia receptionatd fiind inclusa in documentele de
calatorie lizibile cu aparate. in cazul determinarii informatiei transmise pentru identificarea
pasagerilor, autoritatile publice competente din Republica Moldova solicitd prezentarea doar a
informatiei indicate in zona lizibild cu aparate a pasapoartelor si vizelor care corespund
cerintelor tehnice, care se contin in Doc.9303 “Documente de célatorie lizibile cu aparate”. Se va
asigura ca toatd informatia solicitatd sd corespundd cerintelor tehnice fata de formatul de
comunicare UN/EDIFACT PAXLIST.

69. Cu exceptia unor situatii speciale, autoritatile publice competente asigurd ca actele de
identitate ale pasagerilor sa fie controlate la sosire si plecare doar o singura data.

70. Membrii echipajului si pasagerii sint in drept sa introduca si sa scoatd marfuri in baza
Legii cu privire la modul de introducere §i scoatere a bunurilor de pe teritoriul Republicii
Moldova de cétre persoanele fizice.

71. Autoritétile publice competente asigura aplicarea sistemului cu “doud culoare” sau alt
proces selectiv de control vamal si de carantind, tinindu-se cont de cerintele de administrare a
riscului care corespund conditiilor si volumului transportului in fiecare aeroport concret (anexa
nr.10).

72. In cazul in care autorititile publice competente elibereazi vize pentru un numir limitat
de intrari, acestea fac insemnarile corespunzatoare, clar si nediscriminatoriu, despre fiecare caz
concret de utilizare a vizei, pentru ca detinatorul acesteia, orice operator aerian si, in cazul in
care va fi necesar, organele competente de stat sa poata stabili valabilitatea ei fard utilizarea unor
mijloace speciale.

73. Dupa prezentarea personald de catre pasageri si membrii echipajului a pasapoartelor si
altor documente oficiale de calatorie, persoanele oficiale vor restitui documentele imediat dupa
ce au efectuat controlul, cu exceptia unor anumite cazuri speciale.

74. Autoritatile publice competente trebuie sa asigure cd, In cazul unui zbor international
cu doud sau mai multe escale in aeroporturile internationale de pe teritoriul Republicii Moldova,
pasagerului si bagajului sdu sa nu i se pretinda indeplinirea formalitatilor stabilite ale controlului
de frontiera decit pe un singur aeroport, cu conditia cd pasagerul nu va parasi zona de tranzit
direct. In acest sens, se va asigura ca formalititile respective si fie efectuate pe aeroportul de
plecare al pasagerului pentru ruta corespunzatoare, cu exceptia unor situatii speciale, stabilite de
catre autoritatile publice competente.

75. In cazul in care este posibil, autorititile publice competente vor crea zone de tranzit
direct sau printr-o oarecare altd modalitate, vor crea conditii pentru ca membrii echipajului,
pasagerii §i bagajul acestora, care pleaca din acelasi aeroport cu aceeasi sau cu alta ruta in tard
tertd, sa se poatd afla temporar in aeroportul de sosire fard efectuarea formalitatilor controlului de
frontiera, solicitate la intrarea in statul de tranzit.

76. Autoritatile publice competente, de regula, cer indeplinirea formalitatilor de viza pentru
persoanele care sosesc si pleaca cu aceeasi aeronava sau care se transfera de pe o aeronava de
cursd internationald pe o altd aeronava de cursd internationald (transfer fard pardsirea
aeroportului).

77. Autoritatile publice competente vor solicita prezentarea vizelor de tranzit ca masura in
tratarea problemelor privind persoanele inadmisibile §i vor acorda o atentie deosebita fata de
cerintele privind vizele de tranzit.

78. Persoanele aflate in trecere prin teritoriul Republicii Moldova fara sa dispuna de viza
de tranzit, care, din cauze de fortd majord, nu mai pot continua céldtoria cu aeronava, vor putea
obtine dreptul de tranzit prin teritoriul Republicii Moldova cu alte mijloace de transport, pe baza
unei vize de tranzit sau, dupa caz, a unei vize turistice acordate in punctul de trecere a frontierei
pe aeroport.



79. Autoritatile publice competente vor intreprinde masuri pentru a permite iesirea din
aeroport, Tn scopul cazarii, a pasagerilor care s-au retinut in legitura cu anularea sau aminarea
rutei.

80. Autoritatile publice competente nu vor solicita strdinilor prezentarea certificatelor sau
altor documente care atesta achitarea impozitelor.

81. Nu se va impune operatorilor aerieni responsabilitatea in legiturd cu neachitarea de
catre pasageri a impozitelor pe venit.

82. Autoritdtile publice competente, in colaborare cu operatorii aerieni si conducerea
aeroporturilor, vor tinde ca in cazul serviciilor de transport aerian international timpul total
necesar pentru efectuarea formalitatilor solicitate, referitoare la zbor, sa nu depaseascd 60 minute
pentru toti pasagerii, care urmeaza sa treaca controlul, si care este calculat din momentul in care
pasagerii se prezintd la primul punct de procesare pe aeroport (de exemplu, ghiseul pentru
inregistrarea companiei aeriene, punctul de control in scopul asigurarii securitatii sau oricare alt
punct determinat in functie de procedurile stabilite pe un aeroport concret).

Formalitdtile solicitate referitoare la plecare efectuate pe parcurs de 60 de minute includ
inregistrarea de cdtre companiile aeriene, intreprinderea masurilor de securitate aeronautica si,
acolo unde este aplicabil, perceperea taxelor aeroportuare si altor taxe si controlul de frontiera la
plecare, precum controlul de pasapoarte, controlul de carantina si controlul vamal.

83. La efectuarea controlului documentelor de calatorie si bagajelor pasagerilor care
pleaca, autoritatile publice competente sint in drept, in colaborare cu administratia aeroporturilor,
sa utilizeze sistemul de control cu “doud culoare” sau alte metode de separare a pasagerilor, in
vederea accelerarii controalelor.

84. Autoritatile publice competente sint in drept sa aplice sistemul cu “doud culoare” expus
in pct.77 la prezentul Program, in partea ce tine de pasagerii care pleacd (un culoar pentru
pasagerii care declara ceva si altul pentru pasagerii care nu au nimic de declarat).

Autoritdtile publice competente vor solicita prezentarea declaratiei la decolare doar
pasagerilor care declara ceva.

Pasagerii care nu declard nimic vor fi admisi fara efectuarea controlului, insa autoritatile
vamale 1si rezerva dreptul de a verifica selectiv persoanele care nu declara nimic.

85. Autoritatile publice competente nu vor solicita, de reguld, prezentarea bagajului
pasagerilor care pleacd pentru verificare in cadrul controlului de frontiera.

86. Autoritatile publice competente vor contribui la trimiterea bagajelor directionate gresit
in locul aflarii proprietarului i nu vor impune operatorilor aerieni responsabilitatea pentru plata
penalitatilor, amenzilor, taxelor si impozitelor vamale in legaturd cu bagajele directionate gresit.

87. Autoritatile publice competente vor permite transmiterea directa a bagajelor
directionate in acelasi aeroport de la o rutd internationald la alta fard control, cu exceptia
cazurilor conditionate de misurile securititii aeronautice sau alte masuri de control necesare. in
cazurile 1n care transmiterea directd nu este posibild, se vor intreprinde masuri pentru pastrarea
temporard a acestor bagaje sub supraveghere stricta in locul corespunzator.

88. Autoritatile publice competente vor permite operatorilor aerieni sd prezinte, In numele
pasagerilor si membrilor echipajului de zbor, bagajele neidentificate, nesolicitate sau directionate
gresit, pentru efectuarea procesdrii in punctul de destinatie corespunzator in numele
proprietarului si de a le restitui proprietarului.

89. Cu conditia respectdrii masurilor corespunzatoare de securitate, autorititile publice
competente vor facilita formalititile vamale privind bagajele neidentificate sau bagajele
nereclamate si restituirea acestora operatorului aerian. In baza conditiilor stabilite de citre
organele competente, operatorului aerian i se poate permite sa deschida aceste bagaje pentru a
stabili proprietarul.

90. Operatorul aerian este eliberat de responsabilitatea pentru pastrarea bagajului care n-a
fost procesat de organele competente si pentru achitarea drepturilor de import aplicate fata de
bagajul in cauza, in cazul in care bagajul este pus la dispozitia organelor vamale si se afla sub
controlul exclusiv al acestora.



91. Controlul membrilor echipajului de zbor si a bagajului acestora, la sosire sau plecare,
daca este necesar, se va efectua intr-un timp cit mai scurt posibil.

92. Administratia de Stat a Aviatiei Civile elibereaza legitimatii de membru al echipajului
pentru personalul navigant al operatorilor aerieni din Republica Moldova, valabile pentru toatd
perioada de angajare 1n calitate de membru al echipajului de zbor, si va crea conditii
corespunzatoare pentru emiterea fara retineri a acestor legitimatii.

Legitimatia de membru al echipajului este elaboratd in forma de carteld si este destinatd
pentru a fi utilizata in calitate de document care atestd identitatea membrului echipajului de zbor,
precum si a insotitorului de bord, iar certificatul membrului echipajului de zbor va confirma
calificarea profesionala a echipajului de zbor.

Legitimatia de membru al echipajului se va elabora in conformitate cu modelul prezentat in
anexa nr.6 la prezentul Program.

93. In cazul in care membrii echipajului de zbor si insotitorii de bord angajati in
companiile aeriene, care dispun de legitimatii de membru al echipajului, la imbarcare sau
debarcare, ramin in aeroportul din Republica Moldova pe care a aterizat acronava sau in limita
oragelor situate in vecindtatea acestui aeroport si pleaca cu aceeasi aeronava sau cu urmatoarea
cursd regulata a aeronavei respective, autoritatile publice competente din Republica Moldova vor
recunoaste aceste legitimatii de membru al echipajului ca documente care acordd dreptul de
acces provizoriu (pind la 3 trei zile) pe teritoriul Republicii Moldova si nu vor solicita
prezentarea pasaportului sau a vizei.

94. Privilegiile accesului provizoriu pe teritoriul Republicii Moldova, similare celor
prevazute la pct.93 se vor extinde si asupra membrilor echipajului de zbor si insotitorilor de bord
ai aeronavei care efectueaza operatiuni de transport comercial, dar care nu este implicatd in
executarea curselor internationale regulate, cu conditia cda membrii echipajului de zbor si
insotitorii de bord 1n cauza vor parasi teritoriul Republicii Moldova cu prima cursd executata cu
aeronava respectiva.

95. Autoritatile publice competente vor Intreprinde masurile necesare pentru facilitarea
accesului provizoriu pe teritoriul Republicii Moldova a personalului tehnic si navigant al
companiilor aeriene strdine care executd zboruri pe sau prin teritoriul Republicii Moldova, in
acea masura In care acest personal este necesar pentru solutionarea unor probleme de ordin
tehnic si organizational in legiturd cu executarea de citre compania aeriana in cauzd a curselor
internationale regulate.

96. Autoritatile publice competente vor intreprinde masurile necesare pentru a permite
intrarea pe teritoriul Republicii Moldova, cu titlu provizoriu, a personalului tehnic al companiilor
aeriene strdine care executd zboruri pe sau prin teritoriul Republicii Moldova, cu scopul de a
restabili navigabilitatea aeronavei care, din motive tehnice, nu poate si-si continue zborul. In
cazurile in care autoritatile publice competente din Republica Moldova vor solicita prezentarea
unei garantii, de exemplu cu privire la achitarea cheltuielilor legate de aflarea pe teritoriul
Republicii Moldova, precum si intoarcerea personalului tehnic de pe acest teritoriu, aceste
aspecte vor fi coordonate astfel incit sa nu se retind accesul persoanelor in cauza.

97. Autoritdtile publice competente vor asigura ca inspectorii pentru operatiuni de zbor si
siguranta in salonul aeronavei din alt stat, la exercitarea atributiilor lor, sa fie procesati ca si
membrii echipajului, conform pct.91 din prezentul Program.

98. Administratia de Stat a Aviatiei Civile va elibera inspectorilor din Republica Moldova
pentru operatiuni de zbor si siguranta In salonul aeronavei legitimatii de inspector pentru
siguranta zborului 1n aviatia civila, valabile pentru toatd perioada de activitate a persoanei in
cauza in calitate de inspector.

Legitimatia de inspector pentru siguranta zborului in aviatia civild se va elabora in
conformitate cu modelul specificat in anexa nr.7 la prezentul Program.

99. Inspectorii pentru operatiuni de zbor si siguranta in salonul aeronavei, la exercitarea
atributiilor lor, trebuie sd dispuna de o legitimatie conform pct.98, o misiune pentru efectuarea
inspectiei de zbor aprobatd de catre Administratia de Stat a Aviatiei Civile i un pasaport valabil.



100. Autoritdtile publice competente vor extinde privilegiile privind accesul provizoriu
mentionate la pct.93 din prezentul Program asupra inspectorilor pentru operatiuni de zbor si
siguranta 1n salonul aeronavei din alt stat pe perioada exercitarii de catre acestia a atributiilor lor
de inspectare, cu conditia ca plecarea cu urmatoarea cursa pe ruta inspectatd de cétre inspector va
avea loc nu mai tirziu de expirarea perioadei normale de odihna.

101. Autoritdtile publice competente vor primi neintirziat pasagerii pentru efectuarea
controlului in scopul accesului acestora pe teritoriul Republicii Moldova.

102. Operatorul aerian este responsabil de protectia si custodia pasagerilor si membrilor
echipajului pind la momentul cind acestia vor fi supusi controlului. Responsabilitatea
operatorului aerian include protectia pasagerilor si echipajului intre aeronava si cladirea
aerogdrii, precum §i in zona de tranzit a terminalului, luindu-se in considerare cd autoritatile
publice competente pot exonera operatorul aerian deplin sau partial de responsabilitatea in cauza.

103. Dupa primirea spre verificare a pasagerilor si membrilor de echipaj, conditionat sau
neconditionat, organele de control competente sint responsabile de protectia si custodia
pasagerilor si membrilor de echipaj pind in momentul in care acestora, in temei legal, 1i se va
permite accesul pe teritoriul Republicii Moldova sau se va stabili ca acestea sint persoane
inadmisibile, situatie in care urmeaza sa fie transferate inapoi sub custodia operatorului aerian
pentru a fi transportate Tn afara teritoriului Republicii Moldova.

104. Operatorii aerieni, in punctele de imbarcare la bordul aeronavei, vor intreprinde toate
masurile pentru a se asigura ca pasagerii detin documente de calatorie valabile, stabilite de catre
statele de tranzit sau destinatie si descrise 1n prezentul capitol.

105. Autoritatile publice competente si operatorii aerieni vor colabora, in vederea stabilirii
validitatii si autenticitatii pagapoartelor si vizelor prezentate de cétre pasagerii aflati in proces de
imbarcare la bordul aeronavei.

Organele de control corespunzatoare din Republica Moldova vor incheia, unilateral sau
bilateral, aranjamente de colaborare, de exemplu sub forma unui memorandum de intelegere, cu
companiile aeriene care efectueaza transporturi aeriene internationale spre sau dinspre Republica
Moldova, care sa stabileascd principiile generale de asistentd si colaborare reciprocd in
combaterea abuzului in legiturd cu falsificarea documentelor de cilitorie. In aceste aranjamente
este necesar de a se indica responsabilitdtile reciproce ale organelor de control si ale companiilor
aeriene la stabilirea validitatii si autenticitatii documentelor de célatorie ale pasagerilor aflati in
proces de mbarcare la bordul aeronavei, precum si masurile necesare pentru prevenirea pierderii
sau distrugerii documentelor de catre pasageri in timpul zborului catre punctul de destinatie.

Autoritatile publice competente, in caz de necesitate, vor Incheia aranjamente de
colaborare, de exemplu sub forma unui memorandum de intelegere, cu autoritatile respective ale
altor state in scopul acorddrii posibilitatii amplasdrii pe aeroport a unor “colaboratori de
coordonare”, sau stabilirii altor forme de colaborare internationald pentru acordarea asistentei
companiilor aeriene In stabilirea validitdtii §i autenticitdtii pasapoartelor si vizelor prezentate de
catre pasagerii aflati in proces de Imbarcare la bordul aeronavei.

106. Autoritatile publice competente nu vor aplica amenzi operatorilor aerieni in cazul in
care la pasagerii care sosesc sau care se afld in tranzit pe teritoriul Republicii Moldova au fost
depistate documente necorespunzator perfectate, daca operatorul aerian poate demonstra ca a
intreprins masurile adecvate pentru a asigura ca pasagerii sd respecte cerintele stabilite fatd de
documentele de intrare pe teritoriul Republicii Moldova.

107. In cazurile in care operatorii aerieni colaboreazi cu organele de control din Republica
Moldova, de exemplu in conformitate cu memorandumurile de intelegere, incheiate intre partile
in cauza, pentru aplicarea unor masuri care sd nu permita transportul persoanelor cu documente
necorespunzator perfectate, si aceastd colaborare satisface organele respective, amenzile sau
sanctiunile aplicate la transportarea persoanelor respective pe teritoriul Republicii Moldova vor
fi micsorate.

108. Autoritdtile publice competente vor asigura confiscarea documentelor de célatorie
frauduloase, false sau contrafacute de la persoanele inadmisibile. De asemenea, vor fi confiscate



documentele de célatorie de la persoanele inadmisibile care pretind a fi detindtori legali ai
acestor documente. Aceste documente vor fi scoase din circulatie si restituite organelor
competente ale statului emitent cit mai curind posibil.

109. In cazul in care masurile de precautie, mentionate la pct.122 al prezentului Program,
au fost asigurate, insd pasagerului, indiferent de aceasta, i se refuza acordarea accesului pe
teritoriul Republicii Moldova in legatura cu problemele depistate in documentele prezentate, care
depasesc competenta operatorului aerian, sau din alte motive decit documentele necorespunzator
perfectate, operatorul aerian nu va fi direct responsabil pentru cheltuielile legate de retinerea
oficiala a pasagerului in cauza.

110. In cazurile in care autorititile publice competente considerd ci o persoani este
inadmisibild, acestea vor informa imediat operatorul aerian §i vor initia consultatiile cu privire la
posibilitatile de returnare a persoanei respective.

Persoana consideratd inadmisibila pe teritoriul Republicii Moldova trebuie transferata
inapoi in custodia operatorului aerian care a transportat aceasta persoana direct catre punctul de
destinatie sau, in functie de circumstante, in custodia unuia dintre operatorii aerieni care a
transportat aceasta persoana in unul din punctele de tranzit.

Cele stipulate la pct.110 si alineatele unu si doi ale pct.110 nu trebuie interpretate in sensul
de a permite returnarea unei persoane care a cerut azil pe teritoriul Republicii Moldova intr-un
stat in care viata si libertatea persoanei in cauza vor fi puse in pericol din motive rasiale,
religioase, de apartenentd nationald, sociald sau opinii politice.

111. In schimbul documentului confiscat, autorititile publice competente care au efectuat
confiscarea elibereaza o scrisoare de insotire la care se anexeaza fotocopii ale documentelor de
calatorie confiscate (dacd atare documente existd), precum si orice informatie suplimentara care
prezintd interes, cum este decizia de expulzare. Scrisoarea de insotire §i materialele anexate se
transmit operatorului aerian responsabil de expulzarea persoanei inadmisibile. Aceste documente
vor fi utilizate 1n calitate de informatii pentru organele de control din punctele de tranzit si/sau
din punctul imbarcarii initiale. In situatiile in care persoana careia i-a fost refuzat accesul pe
teritoriul Republicii Moldova a pierdut sau distrus documentele sale de calatorie, se va perfecta o
scrisoare de insotire similara.

Forma recomandata a scrisorilor de insotire eliberate in legatura cu expulzarea pasagerilor
la care au fost depistate documente necorespunzator perfectate este specificatd In anexa nr.§8 la
prezentul Program.

112. Autoritatile publice competente responsabile de returnarea persoanelor inadmisibile
vor notifica autoritatile respective ale statului de tranzit sau ale statului de destinatie despre
transportul planificat. Aceastd notificare trebuie sa contind urmatoarea informatie:

date privind identitatea persoanei;

motivul transportarii;

date despre insotitor sau insotitori;

evaluarea riscului de catre autoritatile publice competente.

113. Autoritatile publice competente vor asigura transferul persoanei inadmisibile in
custodia operatorului aerian, care este responsabil de transportarea imediatd a persoanei in cauza:

catre punctul din care persoana respectiva a inceput calatoria; sau

catre un alt loc unde intrarea persoanei in cauza este admisa.

In situatiile in care autoritatile publice competente au motive de a presupune ci persoana
care a fost declaratd inadmisibild poate sd opunad rezistentd in procesul de expulzare, acestea vor
informa imediat operatorul aerian, cu scopul ca acesta sa intreprinda toate masurile de precautie
pentru asigurarea executarii in sigurantd a zborului.

Masurile de precautie vor fi asigurate de catre colaboratorii autoritatilor publice
competente, daca aceasta este stipulat de reglementarile nationale, sau de catre operatorul aerian,
care trebuie sa utilizeze personalul sau de securitate ori sa angajeze personal competent.

114. In cazul in care pasagerul este considerat inadmisibil si este transferat inapoi citre
operatorul aerian in conformitate cu prevederile pct.113, autoritatile publice competente, care



decid asupra returndrii, vor transmite documentele de célatorie ale persoanei inadmisibile
(inclusiv scrisorile privind expulzarea pasagerilor la care au fost depistate documente
necorespunzator perfectate) catre operatorul aerian sau, daca exista insotitori, catre garda de
escortd, responsabild pentru transportarea documentelor respective catre autoritdtile publice din
statul de destinatie.

115. In situatiile in care o persoand este consideratd inadmisibila pe teritoriul Republicii
Moldova si este transferatd catre operatorul aerian pentru a fi expulzatd de pe teritoriul
Republicii Moldova, operatorul aerian nu va fi lipsit de dreptul de a recupera de la persoana 1n
cauza toate cheltuielile de transport legate de expulzarea acesteia.

116. Autoritatile publice competente vor accepta catre control persoana returnatd din
punctul de debarcare dupa ce a fost gasita inadmisibild, dacd aceasta persoana anterior imbarcarii
la bordul aeronavei s-a aflat pe teritoriul Republicii Moldova, cu exceptia situatiilor de tranzit
direct. Autoritatile publice competente nu vor returna persoana in cauza in statul unde ea anterior
a fost gasitd inadmisibila.

117. Respectind procedura mentionatd la pct.116, in situatiile In care o persoand
considerata inadmisibila pe teritoriul Republicii Moldova a pierdut sau a distrus documentul sau
de calatorie, autoritdtile publice competente vor recunoaste alt document care confirma
circumstantele de imbarcare si sosire, eliberat de catre autoritatile statului In care persoana a fost
gasita inadmisibila.

118. La respectarea procedurii mentionate la pct.111, autoritatile publice competente vor
accepta scrisoarea de insotire si nu vor pretinde prezentarea documentului de célatorie fraudulos,
fals sau contrafacut in cauza.

119. Obligatia operatorului aerian de a transporta orice persoana de pe teritoriul Republicii
Moldova se va stinge 1n acel moment in care persoana respectiva a fost legal admisa pe teritoriul
Republicii Moldova.

120. Autoritatile publice competente vor asigura informarea operatorilor aerieni in cazul in
care anumite persoane sint obligate sd célatoreasca pe calea aerului atunci cind li s-a ordonat de
catre autoritatile competente din Republica Moldova sa paraseasca teritoriul Republicii Moldova.
Autoritatile publice competente vor informa in prealabil operatorii aerieni cu scopul ca acestia sa
intreprinda toate masurile de precautie pentru asigurarea executdrii in sigurantd a zborului.

Cu conditia respectdrii reglementarilor nationale cu privire la confidentialitate, autoritatile
publice competente vor transmite operatorului aerian urmédtoarele informatii:

numele persoanei determinate ca persoana expulzati;

cauzele expulzarii;

numele persoanelor care asigura escorta/insotirea;

acordul sau opunerea de a calatori;

orice altd informatie care ar permite operatorilor aerieni sa evalueze posibilitatea aparitiei
riscului de amenintare a sigurantei zborului.

In scopul asiguririi unei coordoniri corespunzitoare a cerintelor referitoare la
simplificarea formalitatilor cu cerintele de securitate, se va tine cont de prevederile Programului
National de Securitate Aeronautica.

121. Autoritatile publice competente care au ordonat expulzarea vor asigura informarea
autoritatilor competente ale statului de tranzit si, dacd este oportun, autoritdtile statului de
destinatie despre transportul planificat.

122. In cazul in care autorititilor publice competente li se va solicita eliberarea
documentelor de calatorie in scopul asigurarii returndrii unui cetatean al Republicii Moldova sau
unui apatrid care domiciliaza legal si obignuit pe teritoriul Republicii Moldova, ele vor raspunde
la aceste cereri intr-un termen rezonabil, dar nu mai tirziu de 30 zile din momentul depunerii
cererii, fie prin eliberarea documentelor respective de calatorie, fie prin demonstrarea
autoritatilor straine ca persoana nu este cetatean al Republicii Moldova sau nu domiciliaza legal
si obignuit pe teritoriul Republicii Moldova, in cazul apatridului.



123. Semnarea de catre solicitant a cererii pentru acordarea documentului de calatorie nu
va fi examinatd de catre autoritatile publice competente ca o conditie obligatorie pentru
eliberarea documentului in cauza.

124. Daca autoritdtile publice competente au stabilit ca persoana in favoarea careia se
solicitd eliberarea documentului de calatorie este cetatean al Republicii Moldova si in cazul in
care nu pot elibera un pasaport in termen de 30 zile din momentul depunerii cererii, acestea vor
elibera un document de calatorie provizoriu care atestd cetatenia persoanei in cauza si care este
valabil pentru intoarcerea acesteia in Republica Moldova.

CAPITOLUL V. INTRAREA SI IESIREA CARGOULUI SI A ALTOR ARTICOLE

125. Prezentul capitol stabileste cerintele si conditiile cu privire la intrarea, tranzitul si
iesirea de pe teritoriul Republicii Moldova a cargoului si a altor articole transportate pe calea
aerului.

126. In scopul simplificarii si accelerdrii eliberdrii si procesarii bunurilor transportate pe
calea aerului, statele contractante adopta reguli si proceduri care corespund conditiilor de
transport al cargoului pe calea aerului si le aplica astfel incit sa se excluda intirzierile inutile.

127. La transportarea cargoului atit pe calea aerului, cit si cea terestrd, autoritatile publice
competente, conform manifestului de cargou, aplica aceleasi reguli si proceduri ca si in cazul
transportarii doar pe calea aerului.

128. La introducerea sau modificarea regulilor si procedurilor de eliberare sau procesare a
marfurilor transportate pe calea aerului, autoritatile publice competente se consultd cu operatorii
aerieni si alte parti interesate in scopul realizarii actiunilor stipulate n pct.126.

129. in cazurile in care natura partidei de marfuri poate atrage atentia diferitelor autoritati
publice competente, spre exemplu a autoritatii vamale, serviciului veterinar sau sanitar, acestea
se vor stradui sa transmitd imputernicirile pentru eliberarea / procesarea unor astfel de bunuri
autoritatii vamale ori unuia din celelalte servicii sau, dacd nu este posibil, vor intreprinde toate
concomitent si cu intirzieri minime.

130. Autoritatile publice competente nu vor solicita, de regula, efectuarea controlului fizic
al cargoului importat sau exportat si vor utiliza sistemul de administrare a riscului pentru
stabilirea marfurilor ce necesita control si limitele unui astfel de control.

131. In cazurile in care este posibil de realizat, in scopul sporirii eficacititii, sint utilizate
mijloacele tehnice de control sau verificare, care faciliteazd controlul fizic al marfurilor
importate sau exportate.

132. Autoritatile publice competente vor crea in aeroporturile internationale zone deschise
amenajate si / sau depozite provizorii care folosesc de sine statitor sau permit amenajarea si
utilizarea acestora de catre alte parti, concomitent publicind reguli detaliate referitor la toate
genurile de operatiuni care pot fi efectuate in limitele acestora.

133. In cazurile in care in aeroporturile internationale nu sint zone deschise si / sau
depozite provizorii, dar astfel de zone si depozite existd in regiunile apropiate aeroportului,
autoritdtile publice competente vor Intreprinde masuri pentru ca transportul aerian sd poatd
utiliza mijloacele sus-mentionate in aceleasi conditii ca si alte mijloace de transport.

134. Autoritatile publice competente vor limita cerintele cu privire la prezentarea
informatiei, doar la acea parte care, dupa parerea lor, este necesard pentru eliberarea sau
procesarea bunurilor importate sau a celor destinate pentru export.

135. Autoritatile publice competente prevad colectarea datelor statistice in termenul si
conform acordurilor care nu au drept consecintd retinerea eliberdrii bunurilor importate sau a
celor destinate pentru export.

136. Documentele pentru importul sau exportul bunurilor, inclusiv manifestul de cargou si
/ sau scrisorile de transport aerian, se accepta in cazurile in care sint prezentate in forma
electronica, transmisd in sistemul informational al autoritdtilor competente, daca acestea din
urma dispun de suport tehnic corespunzator.



137. Responsabil de perfectarea si prezentarea manifestului de cargou si a scrisorilor de
transport aerian este operatorul aerian sau agentul sdu autorizat. Responsabilitatea pentru
perfectarea si prezentarea altor documente necesare pentru procesarea bunurilor o poarta
declarantul.

138. In cazurile in care autorititile publice competente soliciti prezentarea facturii,
declaratiei, licentei de import si a altor documente similare, acestea nu obliga operatorul aerian
sd garanteze executarea cerintelor in privinta documentelor respective, precum si operatorul
aerian nu este supus penalizarii sau sanctiondrii in cazul inexactitatii sau insuficientei informatiei
ce se contine 1n aceste documente, cu exceptia cazurilor cind operatorul aerian este declarant sau
importator sau actioneaza In numele acestora.

139. In cazurile in care documentele de import sau export al marfurilor sint prezentate pe
blanchetd de hirtie, formatul acesteia este bazat pe forma-standard a ONU referitoare la
declaratia bunurilor, conform anexei nr.9 la prezentul Program. in cazurile in care astfel de
documente sint prezentate in forma electronica, formatul este bazat pe standarde internationale
de schimb al informatiei electronice.

140. Pentru facilitarea schimbului de date electronice, autoritdtile publice competente
incurajeaza toate partile interesate, de stat sau private, in implementarea sistemelor compatibile
si utilizarea standardelor si protocoalelor corespunzatoare, adoptate la nivel international.

141. In cazurile in care autorititile publice competente soliciti prezentarea documentelor
suplimentare, precum sint licenta si certificatul de import si export al unor categorii de bunuri,
acestea vor publica cerintele si vor introduce proceduri comode de prezentare a cererilor pentru
eliberarea sau prelungirea acestor documente.

142. La perfectarea documentelor privind eliberarea sau procesarea bunurilor, autoritatile
publice competente nu vor solicita Indeplinirea formalitdtilor consulare sau plata taxelor sau
platilor consulare.

143. Autoritatile publice competente care solicitd prezentarea documentelor pentru
procesarea cargoului exportat vor limita cerintele, de regula, la prezentarea declaratiei de export.

144. Autoritatile publice competente vor asigura eliberarea cargoului / marfii exportat/e
pind la momentul decoldrii aeronavei.

145. Autoritatile publice competente vor permite prezentarea cargoului / marfii exportat/e
pentru procesare catre orice autoritate vamald autorizata in acest scop. Transferul cargoului /
marfii din autoritatea respectiva in aeroport, din care cargoul / marfa urmeaza a fi transferat/a
peste hotare, se efectueazd In conformitate cu procedurile bazate pe legile si regulile Republicii
Moldova. Aceste proceduri vor fi simplificate la maximum.

146. De regula, autorititile publice competente nu vor solicita prezentarea unei dovezi
asupra sosirii la destinatie a cargoului exportat.

147. Vor fi supuse controlului vamal in mod prioritar animalele vii, marfurile usor
alterabile, precum si alte marfuri care necesita a fi urgent controlate.

148. Procesarea cargoului declarat ca proprietate privata si transportat in calitate de bagaje
neinsotite se va efectua conform legislatiei in vigoare.

149. Autoritdtile publice competente vor asigura procesarea cargoului conform
prevederilor legislatiei nationale si internationale, iar in cazurile prevazute de aceste acte
normative, vor aplica procesarea simplificata a cargoului.

150. Marfurile asupra cdrora nu se extind procedurile simplificate sau speciale, mentionate
mai sus, urmeaza a fi eliberate sau procesate vamal la sosire, cu conditia respectarii cerintelor
vamale si altor cerinte. Autoritdtile publice competente vor avea ca scop eliberarea tuturor
marfurilor care nu necesitd control pe parcursul a 3 ore din momentul sosirii acestora si
prezentarii documentelor corespunzatoare. De asemenea, organele autorizate, operatorii aerieni
si importatorii sau agentii autorizati ai acestora vor coordona executarea functiilor lor
corespunzatoare pentru asigurarea realizarii acestui scop.

151. Autoritdtile publice competente vor permite transmiterea marfurilor descarcate din
aeronava in aeroportul international in orice autoritate vamald care se afld in limitele Republicii



Moldova si este autorizatd pentru procesarea acestora. Reglementarile vamale privind un astfel
de transfer sint simplificate la maximum.

descarcarii cargoului la sosire in punctul de destinatie indicat, autoritdtile publice competente nu
vor aplica amenzi, penalizari sau alte Incasari cu conditia ca:

operatorul aerian sau agentul imputernicit al acestuia notifica autoritatea vamala despre
acest fapt pe parcursul perioadei de timp stabilite;

existd un motiv intemeiat de nedescarcare a cargoului, acceptabil pentru vama; si

manifestul de cargou a fost modificat iIn mod adecvat.

153. In cazurile in care, in urma unei erori sau a unor probleme legate de procesare,
marfurile sint descarcate in aeroportul international si nu sint incluse in manifestul de cargou,
statele contractante nu aplicd amenzi, penalizari sau alte Incasari, cu conditia ca:

operatorul aerian sau agentul imputernicit al acestuia notificad autoritatea vamala despre
acest fapt pe parcursul perioadei de timp stabilite;

existd un motiv intemeiat de neprezentare a informatiei despre marfuri, acceptat de catre
vama;

manifestul de cargou a fost modificat In mod adecvat; si

marfurile sint plasate sub regimul vamal corespunzitor.

In cazul in care este aplicabil, organele competente, cu conditia respectirii cerintelor lor,
vor facilita transmiterea marfurilor in punctul de destinatie corect.

154. In cazul in care marfurile care urmeazi a fi transportate intr-un punct de destinatie pe
teritoriul Republicii Moldova nu sint eliberate pentru uz intern si, ca urmare, sint solicitate Tnapoi
la punctul de plecare sau necesitd a fi expediate in alt punct, autoritétile publice competente vor
permite o astfel de expediere, fard solicitarea prezentarii licentelor de export, import sau tranzit,
daca aceasta nu contravine legislatiei in vigoare a Republicii Moldova.

155. Autoritatile publice competente scutesc operatorul aerian sau, In caz de necesitate,
agentul imputernicit al acestuia de responsabilitatea de a achita drepturile de import, in cazul in
care marfurile sint transferate spre pastrare organelor competente de stat sau, cu acordul
ultimelor, sint transmise persoanei terte care a prezentat autoritdtii vamale garantiile
corespunzatoare.

156. Proviziile de bord si articolele de masa si de salon, aflate la bordul aeronavei la
efectuarea transporturilor aeriene internationale, vor fi scutite de plata drepturilor de import, cu
conditia ca vor fi procesate cu respectarea reglementarilor vamale ale Republicii Moldova.

157. La efectuarea de catre operatorul aerian sau agentul imputernicit al acestuia a
procedurilor documentare simplificate, autoritdtile publice competente vor asigura eliberarea
accelerata sau procesarea rapida a echipamentului de bord si pieselor de schimb, care sint scutite
de drepturi de import, impozite si alte plati in conformitate cu art.24 al Conventiei de la Chicago.

158. La efectuarea de catre operatorul aerian sau agentul imputernicit al acestuia a
procedurilor documentare simplificate, autorittile publice competente vor asigura eliberarea
acceleratd sau procesarea rapida a echipamentului la sol si echipamentului de securitate si a
pieselor de schimb ale acestora, a materialelor didactice si manualelor, importate sau exportate
de catre operatorul aerian al altui stat.

159. Autoritdtile publice competente vor permite operatorilor aerieni din alte state sau
agentilor imputerniciti ai acestora sa pund la dispozitie reciproc, in folosintd temporara,
echipamentul de bord, echipamentul la sol si echipamentul de securitate, precum si piese de
schimb, importate cu scutire conditionatd de plata drepturilor de import si altor impozite.

160. Autoritatile publice competente vor prevedea introducerea documentelor operatorului
aerian, care vor fi folosite la efectuarea transporturilor aeriene internationale, cu scutirea de plata
drepturilor de import si impozitelor, conform capitolului I din prezentul Program.

161. Autoritatile publice competente vor permite operatorilor aerieni din alte state, cu
conditia respectdrii reglementdrilor nationale corespunzatoare, admiterea temporard a
containerelor si paletelor, indiferent de faptul dacd acestea apartin sau nu operatorului aerian al



aeronavei cu care au fost transportate, cu conditia utilizarii lor pe rutele internationale care
urmeaza a fi executate sau reexportdrii prin alte mijloace.

162. in cazul in care este necesard confirmarea reexportirii containerelor si paletelor,
organele competente vor accepta in calitate de confirmare documentatia corespunzitoare a
operatorului aerian sau agentului sau autorizat.

163. Autoritdtile publice competente vor lua masuri care vor permite operatorilor aerieni
efectuarea, sub supravegherea organelor competente, a debarcarii cargoului de tranzit, parvenit
in containere si palete, in scopul sortdrii si completarii acestora pentru transportarea ulterioara,
fara efectuarea procesarii, necesare pentru utilizarea marfurilor pe teritoriul Republicii Moldova.

164. Containerele si paletele importate in Republica Moldova in conformitate cu
prevederile pct.161 vor putea fi scoase in afara aeroportului international pentru eliberarea sau
procesarea cargoului importat sau 1Incdrcarea pentru export, cu utilizarea documentelor
simplificate si procedurilor de control.

165. In cazurile in care este necesar, autorititile publice competente vor autoriza pastrarea
in afara aeroporturilor a containerelor si paletelor admise temporar.

166. Autoritdtile publice competente vor permite operatorilor aerieni acordarea reciproca
in folosintd temporard a containerelor si paletelor importate conform pct.161, fara achitarea
drepturilor de import si a altor impozite, cu conditia utilizarii acestora doar la cursele aeriene
internationale care urmeaza a fi executate sau exportului lor prin alte mijloace.

167. Autoritatile publice competente vor permite exportarea containerelor si paletelor
importate temporar prin intermediul oricarei autoritdti vamale autorizate din Republica Moldova.

168. Autoritatile publice competente vor permite admiterea temporara a pieselor de schimb
necesare pentru reparatia containerelor si paletelor importate conform prevederilor pct.161.

169. Autoritatile publice competente, la prelucrarea, expedierea §i procesarea postei
aeriene, vor respecta procedurile stabilite de actele Uniunii Postale Mondiale 1n partea ce tine de
documentatie.

CAPITOLUL VI. AEROPORTURI INTERNATIONALE - FACILITATI
SI SERVICII PENTRU TRAFIC

170. Autoritatile publice competente vor lua toate masurile necesare pentru organizarea
colaborarii intre operatorii aerieni §i operatorii aeroporturilor, Tn scopul asigurdrii in mod
satisfacator a instalatiilor si serviciilor acordate pentru inlesnirea deservirii §i procesarii
pasagerilor, membrilor echipajului, bagajelor, cargoului §i postei pe aeroporturile internationale
din Republica Moldova. Aceste instalatii si servicii trebuie sd fie flexibile si capabile de a fi
extinse intru asigurarea necesitdtilor impuse de cresterea volumului de trafic sau, in cazul
inaspririi masurilor de securitate in timpul situatiilor de pericol sporit, sd permita aplicarea
masurilor de control al stupefiantelor.

In ceea ce priveste aplicarea masurilor privind asigurarea securitatii aeronautice, se vor
respecta prevederile Programului National de Securitate Aeronautica.

171. Autoritatile publice competente trebuie sd ia toate masurile necesare pentru
incurajarea consultatiilor intre operatorii aeroporturilor, pe de o parte, si operatorii aerieni,
autoritatile de control si alte organe care reprezinta alti utilizatori ai aeroportului, pe de altd parte,
la inceputul planificarii de noi cladiri ori reconstructiei substantiale a cladirilor vechi ale
aerogarii aeroportului sau cind noile proceduri necesita inlocuirea instalatiilor, inclusiv in cazul
modificarilor in structura instalatiilor existente pe aeroportul international.

172. Autoritatile publice competente vor lua toate masurile necesare pentru organizarea
cooperdrii Intre operatorii aerieni §i operatorii aeroporturilor internationale din Republica
Moldova in scopul verificarii daca instalatiile si serviciile de pe aceste aeroporturi internationale
sint proiectate astfel incit sa se asigure o organizare optima a fluxului de trafic pe aeroporturi.

173. Atunci cind este posibila utilizarea cartilor de credit, acestea trebuie considerate drept
mijloc acceptabil pentru plata serviciilor prestate pe aeroporturile internationale din Republica
Moldova, inclusiv pentru achitarea taxelor si impozitelor.



174. Autoritatile publice competente vor acorda o atentie deosebitd fatd de necesitatea ca
aeroporturile internationale din Republica Moldova sa dispuna in permanenta de toate facilitatile
adecvate, precum si sa aplice masurile corespunzatoare 1n scopul asigurarii accelerarii imbarcarii
si debarcarii pasagerilor.

175. Autoritétile publice competente vor recomanda aeroporturilor si operatorilor aerieni
sd efectueze schimbul reciproc de informatii despre cursele aeriene. Pe aeroporturile
internationale supraincarcate se va opta pentru aplicarea sistemului de schimb electronic de date
cu companiile aeriene. In aceste situatii trebuie incurajate solutiile tehnice ce corespund
standardelor de ramura (de exemplu: UN/EDIFACT).

176. Organizarea fluxului traficului, mentionat la pct.172 din prezentul Program, trebuie
efectuatd prin intermediul orientdrii fluxurilor pe rute cit mai direct posibil, evitindu-se
intersectarea liniilor de trafic ale pasagerilor si bagajului, precum si a fluxurilor diferite. in cazul
in care asemenea rute necesita concretizari, se vor utiliza indicatorii corespunzatori.

177. Pentru simplificarea orientdrii pasagerilor pe aeroporturile internationale din
Republica Moldova, trebuie aplicate semnele internationale in conformitate cu documentul
“Semne internationale destinate orientdrii persoanelor pe aeroporturi si in porturi maritime”
(Doc.9636), elaborat de catre O.A.C.I. in comun cu Organizatia Internationald Maritima.

178. Pe aeroporturile internationale din Republica Moldova, in locuri vizibile, trebuie
amplasate anunturi §i brosuri care au drept scop informarea si prevenirea pasagerilor asupra
consecintelor grave ale traficului ilegal de substante narcotice si despre sanctiunile care pot fi
aplicate fatd de persoanele gasite vinovate de Iincalcarea legislatiei Republicii Moldova
referitoare la substantele narcotice.

179. in scopul asiguririi unei informiri depline a pasagerilor si populatiei despre sosirea,
plecarea si retinerea curselor si, In special, despre modificarile Tn ultimul moment ale timpului de
sosire sau plecare, precum si despre modificarile numarului de iesire pentru imbarcare, pe
aeroporturile internationale din Republica Moldova trebuie instalate panouri sau monitoare de
informare, completate de un sistem public de informare prin difuzoare.

180. Intru executarea prevederilor mentionate la pct.179, trebuie si se asigure ca panourile
si monitoarele sa corespunda formelor standard stabilite de documentul “Panouri dinamice de
informare a publicului despre curse” (Doc.9249) al O.A.C.I. Autoritdtile publice competente
trebuie sa asigure ca partile care participa la operarea zborurilor sd puna la dispozitie, la timp si
pe baze de reinnoire rapida, toatd informatia corespunzitoare despre cursele aeriene, inclusiv
modificarile de ultim minut, autoritatilor responsabile de functionarea sistemului de afisare a
informatiilor despre curse. Aceste autoritdti sint responsabile de elaborarea listei elementelor si
datelor necesare pentru executarea functiilor si mijloacelor de comunicare, recunoscindu-se
standardele de ramura existente.

181. Autoritatile publice competente trebuie sd asigure transportul sigur si rapid intre
aeroport si oras.

182. Autoritdtile publice competente vor promova consultatii multilaterale, la cele mai
initiale etape, intre operatorii aeroporturilor internationale din Republica Moldova si toate
institutiile §i operatorii aerieni implicati in asigurarea accesului terestru spre aeroporturile
internationale, in scopul incurajarii coordondrii eficiente a eforturilor pentru planificarea
accesului terestru cdtre aeroporturi si asigurarea pasagerilor cu informatia respectiva.

183. In zona adiacentd a aeroporturilor internationale din Republica Moldova trebuie
asigurate locuri corespunzatoare pentru parcarea de scurtd sau lungd duratd a autoturismelor.

184. In scopul accelerdrii procedurilor de procesare si operare a aeronavelor pe peron,
precum si al reducerii timpului de stationare a aeronavelor, se vor lua masuri corespunzatoare
pentru asigurarea unei parcari convenabile si deservirea aeronavelor de orice tip si categorie
(acronave care executd zboruri regulate, neregulate sau operatiuni de aviatie generali). In
particular trebuie:



luate masuri corespunzatoare pentru amplasarea optimd a locurilor de stationare a
aeronavelor cit mai aproape posibil de aerogara, cu scopul de a inlesni incarcarea si descarcarea
acestora;

stabilite locuri pentru stationarea aeronavelor care nu se afla in proces de Incarcare sau
descarcare la o distantd corespunzdtoare In raport cu aerogara, cu scopul ca acestea sa nu
constituie un obstacol pentru traficul pe peron, precum si sd fie luate masurile corespunzatoare
pentru utilizarea optima a acestor locuri;

asigurata echiparea locurilor de stationare cu mijloace necesare pentru efectuarea rapida a
tuturor lucrarilor de deservire pe peron a aeronavelor;

acordatd o atentie deosebita masurilor aplicate la deservirea aeronavelor pe durata
operatiunilor de imbarcare si debarcare;

asigurate mijloacele corespunzatoare pentru alimentarea cu combustibil a aeronavelor in
orele stabilite de catre autoritatile publice competente;

asigurat transportul intre locurile de stationare a aeronavelor pe peron si aerogara, atunci
cind acest lucru este impus de distanta si asigurarea securitatii aeronautice, ca urmare a utilizarii
optime a suprafetei de stationare;

prevazute, atunci cind este necesar, locuri pentru stationarea aeronavelor care executd
zboruri internationale, unde sa se poatd efectua inspectarea aeronavei, pasagerilor, membrilor
echipajului si bagajului.

185. Autoritatile publice competente trebuie sa asigure ca formalitatile de decolare sa fie
finalizate cit mai curind posibil si timpul necesar pentru finalizarea acestor formalitati sa nu
depaseascd 60 minute pentru toti pasagerii care urmeaza sa treacad nu mai mult decit un control
normal in cazul serviciilor de transport aerian international, i care este calculat din momentul in
care pasagerii se prezintd la primul punct de procesare pe aeroport (de exemplu: ghiseul pentru
inregistrarea pasagerilor al companiei aeriene, punctul de control in scopul asigurarii securitatii
aeronautice sau oricare alt punct determinat in functie de procedurile stabilite pe un aeroport
concret din Republica Moldova) pind la decolarea aeronavei conform orarului curselor, tinindu-
se cont de faptul ca masurile pentru asigurarea securitatii aeronautice trebuie oricind efectuate in
volum deplin. In situatiile in care timpul real necesar pentru efectuarea formalitatilor depaseste
semnificativ normativul mentionat mai sus, aeroporturile, agentii de handling si autoritatile
publice competente trebuie sd se consulte cu operatorii aerieni privind adoptarea masurilor
necesare pentru respectarea normativului in cauza.

186. Se vor crea conditii necesare pentru asigurarea facilitarii si inlesnirii accesului catre
aerogara a pasagerilor, echipajului si bagajului acestora, care sosesc pe aeroport cu transport
terestru.

187. Autoritatile publice competente trebuie sa asigure ca operatorii de aeroporturi,
companiile aeriene si agentii de handling pe aeroporturi sd examineze posibilitatea organizarii in
sala de plecari si tranzit din aerogari a camerelor de ingrijire a copiilor, care sa fie suficient de
spatioase si dotate cu mijloace necesare pentru ingrijirea copiilor, precum si a Incaperilor
speciale pentru prunci/copii mici Insotiti de catre parinti sau tutore. Aceste camere trebuie
marcate cu semne corespunzatoare.

188. Autoritatile publice competente vor asigura existenta mijloacelor de transport usor
accesibile, care sd facd permanent legdtura intre cladirile aerogarii, precum si intre locurile de
stationare Tndepdrtate si edificiile aerogarii.

189. Se va asigura ca locul de inregistrare a bagajului sa fie amplasat cit mai aproape
posibil fata de locul de sosire a mijloacelor de transport terestru.

190. In scopul simplificarii formalititilor la decolarea aeronavelor, autorititile publice
competente, in timpul controlului pasagerilor, in calitate de masuri de securitate sau masuri de
control al stupefiantelor, trebuie sd utilizeze echipament special, pentru a reduce substantial
numarul pasagerilor care urmeaza sa fie controlati prin utilizarea altor mijloace.

Trebuie evitata utilizarea metodelor radiologice de control al pasagerilor.



Controlul fizic minutios al pasagerilor trebuie efectuat in incaperi izolate. Dacd nu exista
camere speciale, in acest scop pot fi utilizate paravane mobile.

191. In scopul simplificarii formalititilor la decolarea aeronavelor, autorititile publice
competente, la controlul bagajului pasagerilor care pleaca de pe teritoriul Republicii Moldova, in
calitate de masuri de securitate sau masuri de control al stupefiantelor, trebuie sa utilizeze
echipament special, cu scopul de a reduce substantial volumul bagajului care urmeaza sa fie
controlat prin utilizarea altor mijloace.

192. Metoda individuala si continud de procesare si imbarcare / incarcare a pasagerilor,
echipajului si bagajului trebuie aplicatd in locul metodei de procesare in grup, dacd aceasta
contribuie la sporirea vitezei de procesare.

193. O atentie deosebitd trebuie acordatd utilizarii instalatiilor de sortare, transportare,
stabilire a destinatiei si incircare a bagajului. In functie de posibilititi, trebuie previzute:

existenta sistemelor mecanizate care sa permita sortarea, transportarea si incarcarea unei
cantitati mare de bagaj intr-o perioada scurta de timp, in functie de volumul traficului;

utilizarea unui sistem unic de identificare a bagajului, cunoscut sub denumirea “conceptia
semnelor numerice” (Licence Plate Concept), pentru determinarea destinatiei, sortarea si
cautarea bagajului. Conceptia In cauza prevede utilizarea etichetelor codificate cu numar unic
pentru bagaje, care pot fi mecanic lizibile si pot fi transmise prin mijloace electronice
companiilor aeriene, aeroporturilor si agentilor de handling;

existenta locurilor pentru amplasarea containerelor cu bagaje si rearanjarea continutului
acestor containere;

existenta mijloacelor mecanice de prelucrare si pastrare a containerelor goale pentru
bagaje, in functie de volumul traficului.

194. Incaperile care trebuie vizitate de citre membrii echipajelor de zbor in scopul
efectudrii atributiilor lor trebuie amplasate in asa mod, incit sa se asigure accesul liber, fara
obstacole si, In functie de posibilitati, sa fie amplasate cit mai aproape una de alta.

195. Autoritatile publice competente vor lua toate masurile de rigoare pentru asigurarea
existentei unui numar suficient de canale de control, cu scopul ca procesarea pasagerilor si
echipajelor de zbor care sosesc si se efectueze cu cele mai mici intirzieri. in cazul unor posibile
complicatii, trebuie prevazuta existenta unor canale suplimentare la care sd fie indreptati unii
pasageri, fard a retine fluxul principal de pasageri.

196. O atentie deosebita trebuie acordata sectoarelor in care au loc cel mai frecvent retineri
ale pasagerilor.

197. Autoritdtile publice competente vor asigura pe aeroporturile internationale din
Republica Moldova procesarea, intr-un interval de timp ce nu depaseste 60 minute, a tuturor
pasagerilor dupa debarcare de la bordul acronavei. Acestia trebuie sa treaca nu mai mult de un
control normal in aeroporturile internationale, indiferent de capacitatea aeronavei si timpul de
sosire conform orarului curselor internationale.

198. In scopul evitarii oricaror retineri ale pasagerilor, se vor lua masurile de rigoare pentru
asigurarea transportarii la timp a bagajului catre zona de eliberare a acestuia.

199. Se vor lua masurile necesare pentru asigurarea accelerarii descdrcarii bagajului,
inclusiv a celui in containere, si transportarea acestuia citre locul de eliberare a bagajului. In
situatiile in care acestea sint justificate de volumul traficului aerian, trebuie utilizate sisteme
mecanizate pentru descarcarea si transportarea bagajului si sd existe personal suficient de
deservire.

200. In zona de eliberare a bagajului trebuie asigurati existenta unui spatiu adecvat,
suficient pentru ca pasagerii sd poatd usor si repede sd-si recunoasca si sd primeasca bagajul
inregistrat.

201. In situatiile in care aceasta este justificat din punctul de vedere al volumului bagajului,
in zona de eliberare a bagajului trebuie asiguratd existenta mijloacelor mecanizate de eliberare a
bagajului, care transmit bagajul catre pasageri, facilitind ridicarea acestuia.



202. Operatorii aeroporturilor internationale din Republica Moldova vor asigura asistenta
pasagerilor la transportarea bagajului din zona de eliberare a bagajului catre punctele situate cit
mai aproape posibil de locurile de parcare a mijloacelor de transport terestru, pentru iesirea de pe
aeroport, sau intre edificiile aerogarii.

203. Autoritatile publice competente vor permite pasagerilor sa raimina la bordul aeronavei,
precum si vor autoriza Tmbarcarea si debarcarea in timpul alimentarii aeronavei cu combustibil,
cu conditia respectarii masurilor necesare de siguranta.

204. In particular, in masura posibilititilor, se vor lua masuri tehnice si organizatorice
pentru a asigura, pe durata alimentérii aeronavei cu combustibil, utilizarea trapelor telescopice
pentru pasageri la debarcarea sau imbarcarea la bordul aeronavei.

205. Autoritdtile publice competente vor asigura pe aeroporturile internationale din
Republica Moldova existenta unor incdperi in care echipajul si pasagerii, aflati in tranzit direct la
bordul aceleiasi acronave sau care sint transferati catre alte curse, sa poatd ramine temporar, fara
a Indeplini formalitatile legate de controlul acestora, cu exceptia masurilor aplicate pentru
asigurarea securitatii aeronautice sau a unor circumstante speciale.

206. Trebuie prevazute in zona de tranzit a aeroportului existenta ghiseelor companiilor
aeriene, pentru procesarea pasagerilor care se transfera de pe o aeronava pe alta, fara a fi supusi
procedurilor de autorizare a trecerii frontierei.

207. Se recomanda de a intreprinde masuri corespunzatoare pentru ca membrii echipajului
de zbor, pe parcursul escalelor de tranzit de scurtd durata pe aeroporturile internationale din
Republica Moldova, sa poatd comunica din punctele situate in apropierea locului de incarcare a
aeronavei cu diferite institutii de stat din Republica Moldova (de exemplu: organul serviciilor de
trafic aerian sau organul meteorologic) prin intermediul mijloacelor de comunicatie televizate
sau telefonice, fara a se prezenta personal la aceste institutii.

208. Instalatiile si serviciile prestate pasagerilor aflati in tranzit prin teritoriul Republicii
Moldova trebuie sa asigure confortul acestora.

209. Pe aeroporturile internationale din Republica Moldova trebuie prevazuta existenta
incaperilor pentru pastrarea bagajului

210. Aeroporturile internationale din Republica Moldova trebuie sa fie dotate cu incaperi
de depozit bine protejate, destinate pastrarii bagajelor nereclamate, neidentificate si directionate
gresit pind la momentul in care acestea vor fi expediate, prezentate pentru eliberare sau nimicite
in conformitate cu normele si procedurile aplicate pe teritoriul Republicii Moldova. Personalul
companiilor aeriene va avea acces la bagajele in cauza cel putin in orele de lucru al aeroportului.

211. In masura in care publicul care nu cilitoreste este admis in clidirile acrogarii, se vor
lua masurile necesare pentru ca aceste persoane sd nu creeze obstacole in calea traficului de
pasageri care sosesc sau pleaca.

212. Trebuie prevazuta amplasarea instalatiilor pentru organizatorii de grupe / turnee in
incaperile publice sau necontrolate din zonele de sosire si /sau plecare a pasagerilor, pentru a se
evita crearea obstacolelor in calea traficului de pasageri in cladirile aerogarii.

213. In cazul in care in cladirile aerogrii se efectueaza vinzarea fara taxe (in regim duty-
free) sau alt fel de vinzare a marfurilor, fie numai pentru pasagerii care pleaca, fie pentru
pasagerii care pleaca si cei care sosesc, trebuie prevazutd o amplasare convenabila a
magazinelor, care sa asigure accesul liber cdtre acestea a unui numar mare de pasageri,
deservirea eficientd, precum si existenta unui spatiu suficient pentru cumpdratori, pentru a se
evita aglomeratia si crearea obstacolelor pentru traficul de pasageri care sosesc sau pleaca.

214. Autoritatile publice competente vor adopta masurile necesare pentru ca aeronavele
cargou si cargoul transportat cu aceste acronave sa fie acceptate si procesate in zona terminalului
cargou al aeroportului.

215. Se va asigura accesul comod si rapid catre terminalul cargou al aeroportului, luindu-se
in considerare spatiul suplimentar necesar pentru manevrarea camioanelor cu capacitate de
incdrcare Tnaltd pe caile de acces si in fata cladirilor aerogarii.



216. Terminalul cargou trebuie sa fie dotat cu platforme pentru predarea /receptionarea
cargoului, care sa poata fi adaptate in functie de inaltimea platformei camioanelor.

217. La incarcarea, descarcarea, transportarea si depozitarea cargoului trebuie utilizate,
atunci cind aceasta este justificat, instalatii mecanizate si automatizate.

218. La terminalul cargou de pe aeroport trebuie prevazut un spatiu adecvat pentru
depozitarea si prelucrarea cargoului aerian, inclusiv pentru asamblarea si dezasamblarea
cargoului in palete si containere, amplasat in vecindtatea zonei de control vamal in agsa mod incit
sa se asigure accesul liber al persoanelor si vehiculelor autorizate, atit din partea peronului, cit si
din zona necontrolatd. La aplicarea prevederii respective se vor lua in considerare masurile
pentru asigurarea securittii aeronautice si controlul substantelor stupefiante.

219. Pe aeroporturile internationale din Republica Moldova sau in alte localitati, in afara
aeroportului, trebuie prevazute spatii si mijloace adecvate pentru depozitarea temporarda a
containerelor goale.

220. Terminalul cargou de pe aeroport trebuie sa fie dotat cu mijloace corespunzatoare
pentru pastrarea cargoului special (de exemplu: marfuri de valoare, marfuri usor alterabile,
oseminte, incarcaturi radioactive si alte incarcituri periculoase, precum si animale vii). In zona
terminalului cargou, unde cargoul general, cargoul special si posta sint depozitate in asteptarea
transportarii pe calea aerului, trebuie interzis, permanent, accesul persoanelor neautorizate.

221. In zona terminalului cargou al aeroportului trebuie asigurati existenta unui spatiu
corespunzator pentru stationarea utilajului si mijloacelor neutilizate, care sa fie amplasat in asa
mod 1ncit sa se evite crearea obstacolelor pentru traficul de cargou care soseste si care pleaca.

222. In situatiile in care aeronavele de capacitate inaltd, destinate pentru transportarea
concomitentd a pasagerilor si a cargoului, se pozitioneaza in apropierea terminalului pentru
pasageri, trebuie prevazutd existenta tuturor mijloacelor necesare pentru accelerarea Incarcarii,
descarcarii si transportdrii unui volum mare al cargoului aerian de la aeronava catre zona
terminalului cargou. In acest scop, fluxul cargoului trebuie planificat in asa mod incit si se evite
crearea obstacolelor in calea traficului de pasageri si bagaj.

223. In caz de necesitate, trebuie previzuti existenta mijloacelor necesare pentru
transportarea cargoului de dimensiuni mari sau tonaj mare cu mijloace corespunzatoare de
transport, nemijlocit de la aeroport catre sediul importatorului, agentului sau expeditorului, cu
conditia ca acest transport va fi efectuat cu autorizarea organelor vamale din Republica Moldova
si cu respectarea conditiilor stabilite de aceastd autorizatie.

224. Pe aeroporturile internationale din Republica Moldova trebuie prevazuta existenta
unor zone suficient de mari i convenabile in care, sub supravegherea autoritdtilor vamale din
Republica Moldova, cargoul in tranzit poate fi dezasamblat, sortat si reasamblat pentru a fi
imediat sau ulterior transportat. La aplicarea prevederii respective se vor lua in considerare
madsurile necesare pentru asigurarea securitatii aeronautice si controlul substantelor stupefiante.

225. Pe aeroporturile internationale din Republica Moldova, unde capacitatea de prelucrare
a cargoului aerian este insuficientd, iar posibilitatile de extindere sint limitate sau nu existd,
trebuie sa se permitd crearea depozitelor vamale in afara aeroporturilor si sd se reduca la
minimum formalitatile legate de traficul cargoului intre aeroport si depozitele vamale in cauza,
cu scopul de a accelera procesarea si de a evita supraincarcarea depozitelor de pe aeroport.

226. In situatiile justificate prin volumul postei aeriene si cind, in opinia autoritatilor
postale din Republica Moldova, aceasta contribuie la transportarea ulterioarda a postei, pe
aeroporturile internationale din Republica Moldova trebuie prevazutd existenta spatiilor si
mijloacelor suficiente pentru prelucrarea suplimentara, sortarea si transportarea ulterioara a
postei aeriene. La aplicarea prevederii respective se vor lua in considerare masurile necesare
pentru asigurarea securitdtii aeronautice si controlul substantelor stupefiante.

227. Autoritdtile publice competente, in colaborare cu operatorii aerieni ai aeroporturilor,
vor asigura aplicarea masurilor cu privire la sanatatea publicd, inclusiv a celor de carantind a
persoanelor, animalelor si plantelor, pe aeroporturile internationale din Republica Moldova.



228. Autoritatile publice competente vor asigura existenta, pe aeroporturile internationale
din Republica Moldova sau in vecindtatea acestora, a mijloacelor si serviciilor necesare pentru
efectuarea vaccinarii sau revaccindrii si eliberarea certificatelor corespunzatoare.

229. Pe aeroporturile internationale din Republica Moldova trebuie asiguratad existenta
mijloacelor necesare pentru efectuarea masurilor sanitare si de carantind (in cazul transportarii
animalelor si plantelor) referitoare la aeronave, echipaje, pasageri, bagaje, cargou, postd si
provizii de bord.

230. Autoritatile publice competente trebuie sa asigure aplicarea masurilor corespunzatoare
pentru ca pasagerii i echipajele in tranzit, in timpul aflarii in incaperile aeroportului, sa nu fie
supusi riscului de contaminare, precum si intepaturilor insectelor purtitoare de boli infectioase.
In caz de necesitate, trebuie previzuti existenta mijloacelor pentru transportarea pasagerilor si
echipajelor catre o altd aerogara sau catre aeroportul cel mai apropiat, fard a pune sdnatatea
acestora in pericol. Masurile si mijloacele respective trebuie asigurate si fata de animale.

231. Autoritatile publice competente, in colaborare cu operatorii aeroporturilor si operatorii
aerieni, vor aplica toate masurile de rigoare pentru a asigura ca procurarea, prepararea,
prelucrarea, pastrarea si deservirea cu produse alimentare si apa, destinate pentru a fi consumate
atit in aeroport, cit si la bordul aeronavelor, sa se efectueze cu respectarea cerintelor de igiena si
in conformitate cu regulile si recomandarile Organizatiei Mondiale a Sanatatii si Organizatiei
pentru Alimentatie si Agricultura a O.N.U.

232. Autoritatile publice competente, in colaborare cu operatorii aeroporturilor si operatorii
aerieni, vor crea un sistem eficient de eliminare si neutralizare a excrementelor, reziduurilor, apei
utilizate, deseurilor, produselor alimentare neutilizate si interzise pentru a fi consumate si a altor
substante care prezintd pericol pentru sdnatatea persoanelor, animalelor sau pentru plante, in
conformitate cu regulile si recomandarile corespunzatoare ale Organizatiei Mondiale a Sanatatii
si Organizatiei pentru Alimentatie si Agricultura a O.N.U.

233. Pe aeroporturile internationale din Republica Moldova trebuie prevazutd existenta
personalului organizat, pregdtit pentru interventii imediate, dotat cu echipament si mijloace
necesare pentru acordarea primului ajutor medical, iar in cazuri mai complicate trebuie aplicate
madsuri pentru expedierea imediata a victimei cétre institutiile medicale competente, stabilite in
prealabil.

234. Incaperile si mijloacele necesare pentru exercitarea controlului in legiturd cu
procesarea trebuie, pe cit este posibil, sd fie puse la dispozitie din contul statului.

235. In cazul in care inciperile si mijloacele mentionate la pct.234 nu pot fi puse la
dispozitie din contul statului, autoritatile publice competente vor asigura ca incaperile si
mijloacele 1n cauza sd fie puse la dispozitie In conditii nu mai putin favorabile decit cele puse la
dispozitia operatorilor altor genuri de transport, care efectueaza operatiuni de transport pe
teritoriul Republicii Moldova si au nevoie de incdperi si mijloace similare.

236. Autoritatile publice competente vor acorda operatorilor aerieni suficiente servicii,
gratis, pe parcursul programului de lucru stabilit de catre aceste autoritati. Pe aeroporturile
internationale din Republica Moldova, atunci cind aceasta este justificat din punctul de vedere al
volumului traficului si existentei spatiilor si mijloacelor corespunzitoare, autorititile publice
competente pot sa dispuna ca procedurile de procesare a pasagerilor si bagajului acestora sa fie
efectuate in mai multe incaperi.

237. Autoritatile publice competente vor acorda servicii suficiente in asa mod incit acestea
sd corespundd necesitdtilor reale si, respectiv, traficului, pe parcursul programului de lucru
stabilit de catre aceste autoritati.

Prevederile pct.236 si 237 trebuie aplicate in conformitate cu art.82 al Reglementarilor
Internationale pentru Sdnatate (1969) ale Organizatiei Mondiale a Sanatatii, editia a 3-a adnotata
(1983), care prevede ca autoritatile publice responsabile pentru sdnatatea publica nu vor percepe
taxe pentru efectuarea oricdror examinari medicale stabilite de Reglementarile Internationale
pentru Sadnatate sau pentru orice vaccinare a persoanelor care sosesc in Republica Moldova si
pentru eliberarea certificatului de vaccinare. Nu se permite perceperea sau primirea platilor



pentru examindrile medicale efectuate in orice timp al zilei. Art.24 al Reglementarilor
Internationale pentru Sdnatate stabileste ca masurile sanitaro-profilactice trebuie aplicate imediat
si fara intirziere.

In conformitate cu prevederile anexei nr.15 la Conventia de la Chicago “Serviciul de
informare aeronautica”, autoritatile publice competente sint obligate sd publice informatia cu
privire la tipurile serviciilor de procesare (vamal, de imigrare, sanitar), precum si programul de
lucru pentru efectuarea acestora pe aeroporturile internationale din Republica Moldova.

238. In afara programului de lucru, mentionat la pct.236 si 237 din prezentul articol,
stabilit in functie de orice perioada de trafic substantial pe aeroporturile internationale din
Republica Moldova, autoritatile publice competente vor acorda servicii in conditii nu mai putin
favorabile decit cele acordate operatorilor altor genuri de transport, care efectueaza operatiuni de
transport pe teritoriul Republicii Moldova.

239. Autoritatile publice competente vor adopta masurile respective pentru a permite
aflarea pe teritoriul Republicii Moldova a reprezentantilor autoritatilor publice din alte state, in
vederea examindrii aeronavelor, pasagerilor, bagajului, cargoului si documentelor, precum si in
scopul efectudrii procedurilor vamale, de imigrare, sanitare si de carantind (la transportarea
animalelor si plantelor), inainte de decolarea aeronavei cétre statul reprezentantului, daca aceste
masuri vor contribui la simplificarea formalitatilor cu privire la procedurile de control la sosirea
in acel stat. In calitate de alternativa, autoritatile publice competente si autorititile publice a altui
stat, in baza unui acord reciproc, pot utiliza forme electronice privind procesarea prealabila
pentru exercitarea oricarei functii mentionate mai sus, cu scopul de a simplifica formalitatile cu
privire la procedurile de control la sosirea Tn unul dintre aceste state.

240. Autoritatile publice competente vor aplica masuri pentru a asigura afigarea pe
aeroporturile internationale din Republica Moldova a regulilor privind schimbul valutei straine in
valutd nationald a Republicii Moldova.

241. Autoritatile publice competente care exercitd controlul asupra schimbului de valuta a
altor state vor aplica masurile corespunzatoare pentru:

publicarea curenta a cursului de schimb valutar;

afisarea In locuri vizibile sau publicarea intr-un alt mod a informatiei privind cursul de
schimb al acelor valute care prezintd interes pentru aeroporturile internationale din Republica
Moldova.

242. Autoritatile publice competente vor crea conditii corespunzatoare pentru ca, in timpul
convenabil pentru persoanele care utilizeaza transportul aerian, pe aeroporturile internationale
din Republica Moldova sa se efectueze schimbul oficial al valutei strdine prin intermediul
institutiilor de stat sau prin intermediul agentiilor particulare, autorizate corespunzator. Aceste
conditii se creeaza pentru pasagerii care sosesc §i care pleaca.

243. Autoritdtile publice competente care supravegheaza introducerea si scoaterea valutei
straine trebuie sd prevada eliberarea pentru pasageri, la sosirea pe teritoriul Republicii Moldova,
a documentelor cu privire la valuta de care dispun §i sd permita pasagerilor in cauza, la plecare
din Republica Moldova, sa scoata aceasta valuta la prezentarea documentului in cauza.

244. Autoritatile publice competente care interzic sau limiteazd introducerea valutei
nationale trebuie sa creeze conditii corespunzdtoare pentru ca pasagerii, care sosesc in Republica
Moldova si care declard ca dispun de valuta nationala peste limitele stabilite sd poata depune
surplusul pe aeroportul international din Republica Moldova si sa solicite, la plecarea din
Republica Moldova, restituirea acestui surplus, in acelasi punct sau in alt punct determinat de
catre autoritatile publice competente.

CAPITOLUL VIII. ATERIZAREA PE AEROPORTURILE DIN REPUBLICA
MOLDOVA,
ALTELE DECIT AEROPORTURILE INTERNATIONALE



245. Autoritatile publice competente vor acorda orice ajutor aeronavei care, din cauze ce
nu depind de comandantul aeronavei, a aterizat pe un aeroport din Republica Moldova, altul
decit aeroportul international, reducind la minimum procedurile si formalitatile de control.

246. Comandantul aeronavei sau urmadtorul in grad membru al echipajului de zbor va
informa, cit mai rapid posibil, autoritdtile publice competente despre aterizarea efectuata.

247. Daca este evident cd aeronava poate sd-si reia zborul intr-o perioadd de timp relativ
scurtd, se va aplica urmatoarea procedura:

Masurile de control se vor reduce la asigurarea plecarii aeronavei cu aceeasi incarcatura la
bord cu care a sosit. Daca incdrcatura sau o parte din aceasta, din motive operationale sau din
alte motive, nu poate fi transportatd cu aceeasi cursd, autoritdtile publice competente vor inlesni
procesarea acesteia si vor contribui la transportarea rapida, in continuare, a incarcaturii in cauza
catre punctul de destinatie.

In caz de necesitate, autoritatile publice competente vor desemna o zona corespunzitoare,
aflatd sub supravegherea acestora, In care pasagerii si echipajul se pot afla pe parcursul
stationarii.

Comandantul aeronavei va solicita autorizarea pentru decolare (fara a lua in considerare
autorizarea organului serviciilor de trafic aerian) numai unei autoritati publice competente.

248. Daca este evident ca decolarea aeronavei se aminad pentru o perioada considerabila de
timp sau ca aceasta nu este in stare sa-si continue zborul, se va aplica urmatoarea procedura:

In cazul in care comandantul aeronavei asteapti indicatii de la autorititile publice
competente sau dacd acesta sau membrii echipajului nu pot contacta autoritatile respective,
comandantul aeronavei este in drept sa intreprinda orice masuri urgente, pe care le considera
necesare, pentru asigurarea sanatatii si sigurantei pasagerilor si membrilor echipajului si pentru
evitarea pierderii sau reducerii la minimum a deteriorarii aeronavei si Incarcaturii acesteia.

Pasagerilor si membrilor echipajului li se va permite sa beneficieze de toate comoditatile
corespunzatoare pina la finalizarea formalitatilor necesare, daca aceste formalititi nu pot fi
efectuate intr-o perioada scurta de timp.

In cazul necesitatii descircirii de la bordul aeronavei a cargoului, proviziilor de bord si
bagajului neinsotit, din motive de sigurantd, acestea vor fi amplasate in zona invecinatd i vor
ramine 1n aceastd zonad pina la finalizarea formalitatilor.

Procesarea postei trebuie efectuatd In conformitate cu prevederile actelor in vigoare ale
Uniunii Postale Mondiale.

CAPITOLUL IX. PREVEDERI SUPLIMENTARE
CU PRIVIRE LA FACILITATI

249. In cazul in care autorititile publice competente solicitd operatorilor aerieni garantii in
ceea ce priveste respectarea obligatiunilor lor in conformitate cu legislatia Republicii Moldova
cu privire la vama, imigrare, sanatatea publicd, carantina animalelor si plantelor si alte legi
nationale, operatorilor aerieni li se va permite, atunci cind aceasta este posibil, utilizarea unei
garantii unice care sa cuprinda toate obligatiunile.

250. Aeronavele, echipamentul la sol, echipamentul de securitate, piesele de schimb si
materialele tehnice ale companiilor aeriene care se afla pe teritoriul Republicii Moldova (cu
exceptia companiilor aeriene din Republica Moldova) si care sint destinate pentru asigurarea
serviciilor aeriene internationale in Republica Moldova trebuie eliberate de actiunea actelor
normative nationale care prevad rechizitia sau confiscarea aeronavelor, echipamentelor, pieselor
de schimb sau materialelor, destinate pentru uz public, cu exceptia situatiilor in care dreptul de
confiscare se aplicd ca urmare a incalcarii legislatiei Republicii Moldova.

251. In conformitate cu prevederile anexei nr.12 “Ciautarea si salvarea” si ale anexei nr.13
“Investigarea accidentelor si incidentelor aeronautice” la Conventia de la Chicago, autoritatile
publice competente vor aplica masurile corespunzatoare pentru asigurarea acordarii imediate a
accesului provizoriu pe teritoriul Republicii Moldova a personalului calificat, necesar pentru



operatiuni de cdutare si salvare, investigare a accidentelor aeronautice, reparare sau salvare a
patrimoniului, care se efectueaza in legatura cu disparitia sau deteriorarea aeronavelor.

La asigurarea accesului imediat pe teritoriul Republicii Moldova a personalului mentionat
la pct.251, daca pentru un atare acces este necesar un document corespunzator, autoritatile
publice competente nu vor solicita nici un document de calatorie, decit prezentarea pasaportului.

In cazul in care autorititile publice competente solicitd personalului mentionat la pct.257
prezentarea vizelor de intrare, in caz de necesitate si prin exceptie, autorititile publice
competente vor elibera vizele respective la sosirea pe teritoriul Republicii Moldova sau vor
contribui prin alte modalitati la accesul in tara, daca personalul in cauza dispune de documente
de deplasare corespunzatoare eliberate de catre autoritatile competente ale statului lui.

Administratia de Stat a Aviatiei Civile va asigura informarea autoritatilor publice
competente referitor la prevederile anexei nr.13 la Conventia de la Chicago si ale prezentului
Program in cazul investigarii accidentelor si incidentelor aeronautice in partea ce tine de
simplificarea formalitatilor. In legitura cu aceasta, autorititile publice competente vor recunoaste
expertilor pentru investigarea accidentelor si incidentelor necesitatea de a dispune de
posibilitatile de organizare a transportului catre locul accidentului sau incidentului aeronautic si,
in caz de necesitate, vor acorda asistenta expertilor in cauza.

252. Autoritatile publice competente vor simplifica procedurile cu privire la accesul
provizoriu pe teritoriul Republicii Moldova a tuturor aeronavelor, instrumentelor, pieselor de
schimb si echipamentelor, necesare pentru cautarea, salvarea, investigarea accidentelor
aeronautice, repararea si salvarea patrimoniului, care se efectueaza in legaturd cu deteriorarea
aeronavei ce apartine altui stat. Mijloacele Tn cauzd urmeaza sa fie introduse temporar pe
teritoriul Republicii Moldova cu scutirea de la plata taxelor vamale si altor impozite sau taxe,
precum si fard aplicarea regulilor cu privire la limitarea importului marfurilor pe teritoriul
Republicii Moldova.

Prezenta prevedere nu exclude, in caz de necesitate, aplicarea masurilor sanitare si de
carantind a animalelor si plantelor.

253. Autoritdtile publice competente vor simplifica procedurile cu privire la scoaterea de
pe teritoriul Republicii Moldova atit a aeronavelor distruse, cit si a aeronavelor care s-au aflat pe
teritoriul tarii pentru acordarea ajutorului, precum si a instrumentelor, pieselor de schimb si
echipamentului, care au fost introduse in Republica Moldova pentru cautarea, salvarea,
investigarea accidentelor acronautice, repararea si salvarea patrimoniului.

254. Asupra aeronavelor deteriorate sau a partilor acestora, asupra tuturor proviziilor de
bord sau cargoului aflat la bordul acestor aeronave, precum si asupra tuturor aeronavelor,
instrumentelor, pieselor de schimb si echipamentelor, introduse provizoriu pe teritoriul
Republicii Moldova pentru cautarea, salvarea, investigarea accidentelor aeronautice, repararea si
salvarea patrimoniului, care nu au fost scoase de pe teritoriul Republicii Moldova in termenele
stabilite de catre autoritatile publice competente, se va extinde actiunea actelor normative
nationale corespunzatoare.

255. Daca in legatura cu investigarea accidentului aeronautic este necesar de a expedia o
parte sau parti ale aeronavei deteriorate pe teritoriul altui stat pentru efectuarea examinarii
tehnice sau incercarilor, autoritdtile publice competente vor asigura expedierea imediata a partii
sau partilor respective. Autoritatile publice competente vor facilita restituirea acestor parti, daca
autoritatile publice competente, implicate in investigarea accidentului, vor solicita aceste parti
pentru finalizarea investigarii.

256. Autoritatile publice competente vor simplifica procedurile cu privire la sosirea,
plecarea si tranzitul prin teritoriul Republicii Moldova a aeronavelor care executd zboruri pentru
acordarea ajutorului, organizate de catre organizatiile internationale recunoscute de catre O.N.U.
sau in numele acestora, sau de catre state sau In numele acestora, i vor asigura aplicarea tuturor
masurilor pentru executarea in sigurantd a acestor zboruri. Asemenea zboruri se efectueazd in
cazul calamitatilor naturale si catastrofelor antropogene care prezintd pericol grav pentru
sandtatea oamenilor si mediul ambiant, precum si in cazul situatiilor exceptionale care necesita



asistenta O.N.U. Executarea acestor zboruri trebuie sa Inceapd cit mai repede posibil din
momentul cind s-a ajuns la Intelegerea pentru acordarea ajutorului.

257. Autoritdtile publice competente vor asigura ca personalul si obiectele transportate in
cadrul zborurilor pentru acordarea ajutorului, in conformitate cu prevederile pct.256, sa fie
admise fara intirziere pe teritoriul Republicii Moldova.

258. In situatii exceptionale, autoritatile publice competente vor simplifica procedurile cu
privire la tranzitul prin teritoriul Republicii Moldova al aeronavelor utilizate in lupta contra
poluarii marilor ori pentru prevenirea poludrii acestora sau in alte operatiuni, necesare pentru
asigurarea sigurantei pe mare, sigurantei populatiei sau protectiei mediului maritim.
simplifica procedurile cu privire la tranzitul prin teritoriul Republicii Moldova al persoanelor,
cargoului, materialelor si echipamentelor necesare pentru efectuarea operatiunilor de salvare
mentionate la pct.258.

260. Autoritatile publice competente isi vor conforma activitatea cu prevederile
Reglementarilor internationale pentru sandtate (1969) ale Organizatiei Mondiale a Sanatatii,
editia a 3-a adnotatd (1983). Autoritdtile publice competente vor aplica, in calitate de masuri
maxime de sdnatate, prevederile stabilite de Reglementarile internationale pentru sdndtate cu
privire la intrarea, iesirea si tranzitul pasagerilor si bagajului acestora, cargoului si altor articole.

261. In cazul in care conditiile epidemiologice permit reducerea sau eliminarea numarului
masurilor sanitare necesare, autoritdtile publice competente, in comun cu autoritdtile publice
competente ale altor state, in conformitate cu prevederile art.85 pct.1 lit.d) din Reglementarile
internationale pentru sdnatate, editia a 3-a adnotatd, vor uni teritoriile lor sau vor incheia acorduri
cu privire la supravegherea sanitara.

262. Autoritdtile publice competente vor aplica toate masurile posibile pentru ca institutiile
care efectueazd vaccindri sa utilizeze forme internationale ale certificatelor de vaccinare sau
revaccinare, cu scopul de a asigura recunoasterea acestora.

263. Autoritdtile publice competente trebuie sd aplice masurile corespunzatoare pentru ca
toate companiile aeriene si institutiile s aiba posibilitatea de a informa pasagerii, cu suficient
timp Tnainte de decolare, despre vaccindrile solicitate de catre autoritatile statelor de destinatie,
precum si pentru a elibera pasagerilor certificatele de vaccinare sau revaccinare conform formei
stabilite de catre Reglementarile internationale pentru sanatate.

264. Operatorii aerieni vor asigura respectarea oricaror cerinte stabilite de catre autoritatile
publice competente, care prevdd ca toate bolile depistate la bordul aeronavei, cu exceptia
suspiciunii privind raul de avion, sd fie comunicate imediat, prin radio, autoritdtilor publice din
aeroporturile internationale din Republica Moldova responsabile pentru sanatate, cu scopul de a
pregati personalul medical si echipamentul special, necesar pentru acordarea asistentei medicale
si efectuarea procedurilor medico-sanitare la sosirea aeronavei.

CAPITOLUL X. FACILITAREA TRANSPORTULUI PASAGERILOR
CARE NECESITA ASISTENTA SPECIALA

265. Persoanelor cu mobilitate redusa, atunci cind calatoresc pe calea aerului, trebuie sa li
se acorde asistentad specialda care sd asigure o deservire corespunzitoare. Aceastd asistentd
presupune oferirea informatiei si indicatiilor in asa mod, incit acestea sd fie intelese de catre
pasagerii cu dificultati de ordin cognitiv sau senzorial.

266. Autoritatile publice competente trebuie sa colaboreze intre ele in vederea aplicarii
genurile de servicii prestate pasagerilor pe parcursul calatoriei.

267. Autoritatile publice competente, in comun cu companiile aeriene, aeroporturile
internationale din Republica Moldova si agentii de handling, trebuie sd aplice masurile necesare
cu scopul de a stabili standarde uniforme minime de acces la serviciile de transport aerian pentru
persoanele cu mobilitate redusd, din momentul sosirii pe aeroportul international de plecare pina
la parasirea aeroportului international de destinatie.



268. Autoritatile publice competente, in comun cu companiile aeriene, aeroporturile
internationale din Republica Moldova, agentii de handling si agentiile de turism, trebuie sa aplice
masurile necesare pentru asigurarea acordarii persoanelor cu mobilitate redusd a informatiei
necesare, precum si masurile care sa asigure acordarea de catre companiile aeriene, aeroporturile,
agentiile de handling si agentiile de turism a asistentei necesare persoanelor cu mobilitate redusa,
in functie de necesitatile acestora.

269. Autoritatile publice competente trebuie sa aplice masurile necesare pentru ca
companiile aeriene, aeroporturile internationale din Republica Moldova si agentii de handling sa
colaboreze la crearea si coordonarea programelor de pregatire a personalului calificat pentru
acordarea ajutorului persoanelor cu mobilitate redusa care calatoresc pe calea aerului.

270. Autoritatile publice competente vor aplica toate masurile necesare pentru ca
instalatiile si serviciile pe aeroporturile internationale din Republica Moldova sd satisfaca
necesitdtile persoanelor cu mobilitate redusa.

271. In scopul facilitarii miscarii /deplasarii persoanelor cu mobilitate redusi intre
aeronava §i aerogara atit la sosire, cit si la decolare, autoritatile publice competente trebuie sa
asigure, 1n caz de necesitate, punerea la dispozitie a sistemelor de ridicare sau altor dispozitive
corespunzatoare, in cazul lipsei scarilor telescopice pentru pasageri.

272. Trebuie asiguratd aplicarea masurilor corespunzdtoare pentru ca pasagerii cu
dificultati de ordin cognitiv sau senzorial sd aiba posibilitatea de a receptiona informatia despre
cursele internationale.

273. Locul adundrii pasagerilor cu mobilitate redusa si persoanelor in virsta, imbarcarii sau
debarcarii care are loc in cladirea aerogarii trebuie amplasat cit mai aproape posibil de iesirile
principale. In scopul asigurarii miscarii /deplasirii citre diferite zone ale aeroportului, cdile de
acces trebuie sa fie libere de obstacole.

274. In situatiile in care accesul citre serviciile publice este limitat, trebuie aplicate toate
masurile posibile pentru a asigura servicii de transport terestru, la un pret rezonabil, orientind
sistemele curente si planificate ale transportului public pentru satisfacerea necesitatilor
persoanelor care au nevoie de asistentd la deplasare sau sd 1i se acorde persoanelor in cauzd
servicii speciale de transport.

275. Trebuie create conditii corespunzatoare pentru parcarea mijloacelor de transport ale
persoanelor care necesitd asistenta la deplasare si sa se aplice masurile corespunzatoare pentru
facilitarea deplasarii lor intre locurile de parcare si cladirile aerogarii.

276. In situatiile in care aceasta este dictat de insuficienta de timp, in cazul curselor
conexe, precum si din alte circumstante, trebuie autorizat, in mdsura posibilitatilor si
necesitdtilor, transferul pasagerilor, in primul rind al pasagerilor cu mobilitate redusa si in virsta,
de pe o aeronava catre altd aeronava.

277. Reprezentantii operatorilor aeroporturilor internationale din Republica Moldova,
companiile aeriene si agentiile de turism trebuie sa aplice masurile necesare pentru ca persoanele
cu mobilitate redusa sa fie informate despre modul in care trebuie sd procedeze in oricare din
urmatoarele situatii:

dupa procurarea biletului de célatorie pe calea aerului;

dupa consultarea orarelor curselor;

dupa rezervare;

pe aeroport;

in aerogara;

inainte de decolare, in timpul zborului si dupa aterizare.

278. Pentru asigurarea informarii corespunzdtoare $i convenabile a persoanelor cu
mobilitate redusa, prioritate trebuie acordata instruirii personalului operatorilor aeroporturilor,
companiilor aeriene, agentilor de handling si agentiilor de turism cu privire la comunicarea cu
persoanele care necesita asistenta speciala.

279. Autoritatile publice competente vor aplica toate mdsurile necesare pentru a asigura
persoanelor cu mobilitate redusa accesul adecvat la serviciile aeriene.



280. Autoritatile publice competente vor elabora prevederi in baza céarora aeronavele,
recent puse in exploatare sau dupa o reechipare considerabild, trebuie sa corespunda standardelor
uniforme minime de acces cu privire la echipamentul de bord, care sa includa brate escamotabile
pentru fotolii, cadrucioare de bord, wc-uri, precum si elemente de iluminare favorabile si
pictograme.

281. Carucioarele, aparatele si echipamentele speciale, destinate persoanelor cu mobilitate
redusa, trebuie transportate gratis in salonul de pasageri, daca, in opinia companiei aeriene,
spatiul si cerintele de siguranta permit aceasta, sau daca acestea se considera ca bagaje prioritare.
Animalele de serviciu, care insotesc pasagerii cu mobilitate redusd, de asemenea trebuie
transportate gratis 1n salonul de pasageri, cu conditia respectarii reglementarilor corespunzatoare
ale Republicii Moldova sau ale companiilor aeriene.

282. Persoanelor cu mobilitate redusa trebuie sa li se acorde dreptul de a decide personal
daca au nevoie de un insotitor si dacd efectueaza calatoria fara a dispune de autorizatie medicala.
Informarea prealabild despre aceasta este obligatorie in situatiile in care este necesard acordarea
ajutorului sau punerea la dispozitie a dispozitivului de ridicare. Companiilor aeriene trebuie sa li
se permitd de a solicita pasagerilor cu mobilitate redusa obtinerea unei autorizatii medicale cu
privire la efectuarea calatoriei pe calea aerului, cind, din motive de sanatate, este evident ca nu se
va garanta siguranta sau sandtatea pasagerilor cu mobilitate redusd sau a altor pasageri. De
asemenea, companiilor aeriene trebuie sa li se permita de a solicita prezenta insotitorului in acele
situatii in care este evident ca persoana cu mobilitate redusa este dependenta de acest insotitor si
din aceastd cauza nu se va putea garanta siguranta sau sanatatea pasagerilor cu mobilitate redusa
sau a altor pasageri.

283. In situatiile in care este necesara prezenta insotitorului la transportarea persoanelor cu
mobilitate redusd, companiile aeriene vor acorda reduceri la transportarea persoanei in calitate de
insotitor.

284. Operatorii aerieni din Republica Moldova trebuie sd prevadd in manualele
operationale proceduri cu privire la deservirea si transportarea persoanelor cu mobilitate redusa.

285. Companiile aeriene din Republica Moldova vor asigura asistenta, echipamente,
carucioare pentru imbarcare, vehicule sau dispozitive in scopul de a facilita accesul catre
aeronave al persoanelor cu mobilitate redusa.

286. Pasagerii cu mobilitate redusd care dispun de propriul carucior il pot pastra pind la
imbarcarea la bordul aeronavei si inregistra ca bagaj de mind. De asemenea, persoanele cu
mobilitate redusa pot utiliza carucioarele puse la dispozitie de cétre operatorii aeroporturilor
internationale sau companiile aeriene din Republica Moldova.

CAPITOLUL XI. COMITETUL NATIONAL DE FACILITATI AERONAUTICE

287. Prezentul capitol stabileste directiile prioritare, competentele, componenta si metodele
de activitate ale Comitetul National de Facilitdti Aeronautice (in continuare - Comitet) al
Republicii Moldova, luindu-se in considerare necesitatea solutiondrii problemelor nationale intr-
un mod pe cit se poate de simplificat.

288. In scopul asigurdrii simplificarii formalitatilor in domeniul transporturilor aeriene,
Comitetul are urméatoarele atributii:

examinarea problemelor ce tin de politica Tn domeniul formalitatilor vamale aplicate
serviciilor de transport aerian international;

elaborarea recomandarilor pentru ministere, alte autorititi administrative centrale,
organizatii si institutii din Republica Moldova, implicate in asigurarea formalitatilor In domeniul
transportului aerian, conform prevederilor prezentului Program;

informarea permanentd a ministerelor, altor autoritati administrative centrale, organizatiilor
si institutiilor despre evenimentele importante din domeniul aviatiei civile internationale, care ar
putea afecta traficul aerian pe /de pe teritoriul Republicii Moldova;

asigurarea cadrului consultativ si de coordonare pentru implementarea actiunilor de
facilitati aeronautice preconizate;



examinarea §i propunerea amendamentelor la prezentul Program, in conformitate cu
reglementarile internationale in domeniul aviatiei civile;

actualizarea permanentd a continutului $i monitorizarea implementdrii masurilor si
procedurilor de facilitdti aeronautice, asigurind concomitent corelarea actiunilor de facilitati cu
cele de securitate aeronautica;

analizarea modului in care autoritdtile publice competente, operatorii aerieni nationali si
straini respecta reglementarile nationale si internationale in materie de facilitdti aeronautice;

planificarea si realizarea activitatii de inspectare si control pe aeroporturile internationale
din Republica Moldova si al operatorilor aerieni in domeniul facilitdtilor aeronautice;

asigurarea coordondrii intre prezentul Program si Programul National de Securitate
Aeronautica;

examinarea standardelor i recomandarilor O.A.C.I.,, C.E.A.C. si ale altor organizatii
internationale cu atributii iIn domeniul facilitatilor aeronautice, in scopul elaborarii propunerilor
autoritatilor publice competente cu privire la aplicarea unor masuri si proceduri corespunzatoare
pe teritoriul Republicii Moldova;

stabilirea modalitatii de abordare a problemelor specifice in relatiile cu organismele
internationale cu atributii in domeniul aviatiei civile §i Tnaintarea propunerilor cu privire la
participarea la reuniunile de specialitate;

examinarea problemelor ce apar in legdturd cu procesarea aeronavelor, pasagerilor,
bagajului, cargoului, postei si proviziilor de bord si, in caz de necesitate, solutionarea
problemelor ce apar pe aeroporturile internationale din Republica Moldova;

examinarea necesitdtii credrii comitetelor aeroportuare de facilititi aeronautice pe
aeroporturile internationale din Republica Moldova, stabilind competenta §i componenta
acestora,

examinarea propunerilor in domeniul facilitatilor aeronautice parvenite de la organizatiile,
institutiile si intreprinderile care activeaza in domeniul aviatiei civile din Republica Moldova.

289. Comitetul se constituie din reprezentanti ai urmatoarelor autoritati publice
competente:

Guvernul Republicii Moldova;

Administratia de Stat a Aviatiei Civile;

Serviciul Vamal;

Ministerul Transporturilor si Gospodariei Drumurilor;

Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene;

Ministerul Afacerilor Interne;

Ministerul Sanatatii si Protectiei Sociale;

Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare;

Serviciul Graniceri.

290. Comitetul este condus de cétre reprezentantul Guvernului, responsabil de coordonarea
activitatii Administratiei de Stat a Aviatiei, care actioneazd in calitate de presedinte al
Comitetului. In lipsa presedintelui, Comitetul este condus de catre reprezentantul Administratiei
de Stat a Aviatiei Civile, care actioneaza in calitate de vicepresedinte al Comitetului.

291. Comitetul este convocat in sedinte ordinare de catre presedintele Comitetului sau la
propunerea oricarui membru al Comitetului, in caz de necesitate.

292. Sedintele Comitetului se considerd deliberative daca la acestea sint prezenti cel putin
2/3 din membri.

293. In caz de necesitate, la sedintele Comitetului pot participa, cu statut de observator,
experti in domeniul facilitdtilor aeronautice §i reprezentanti ai operatorilor de aeroport,
companiilor aeriene §i altor organizatii de specialitate.

294. Pentru solutionarea unor probleme concrete privind simplificarea formalitatilor care
necesitd o analizd deosebita, Comitetul poate infiinta subcomitete sau grupuri de lucru pentru
urmatoarele domenii - pasageri, marfuri, bagaje. Numarul si domeniile pentru care se infiinteaza
aceste subcomitete sau grupuri de lucru sint stabilite de catre Comitet.



Este obligatoriu ca, dupa fiecare reuniune a subcomitetelor sau grupurilor de lucru,
membrii Comitetului sa fie informati cu privire la problemele discutate.

295. Convocarea Comitetului se stabileste de citre presedintele Comitetului, conform celor
stipulate la pct.291.

296. Procesele-verbale ale sedintelor Comitetului se semneazd de cétre toti membrii
Comitetului si sint distribuite autoritatilor publice vizate.

297. Secretariatul Comitetului este asigurat de catre Administratia de Stat a Aviatiei Civile.

298. Hotaririle Comitetului se aproba cu majoritatea simpld de voturi (50% + 1) din
numarul total al membrilor Comitetului.

299. Hotaririle Comitetului sint executorii pentru toate autoritatile publice, institutiile si
intreprinderile care desfagoara activitati in domeniul aviatiei civile internationale.

300. In cazul in care Republica Moldova este vizitati de citre expertii Secretariatului
O.A.C.I. in materie de simplificare a formalitatilor, trebuie aplicate masurile necesare pentru
organizarea participarii expertilor in cauza la sedintele Comitetului.

301. Administratia de Stat a Aviatiei Civile va informa O.A.C.I. despre activitatea
Comitetului, cu scopul ca aceasta informatie sa fie pusa la dispozitia altor state.

302. Comitetul isi desfasoara activitatea 1n conformitate cu prevederile prezentului
Program si legislatia in vigoare a Republicii Moldova.

CAPITOLUL XII. CERINTE FATA DE PERSONALUL AUTORITATILOR PUBLICE
COMPETENTE, AEROPORTURILOR INTERNATIONALE SI OPERATORILOR
AERIENI DIN REPUBLICA MOLDOVA

303. Prezentul capitol stabileste cerintele fatd de personalul autoritatilor publice
competente, operatorilor aeroporturilor internationale, operatorilor aerieni si intreprinderilor din
Republica Moldova care isi desfasoara activitatea pe aeroporturile internationale din tara si care,
pentru exercitarea atributiilor lor, se afla in contact permanent cu pasagerii $i membrii
echipajului de zbor. Cerintele se referd, in special, la interfata cu pasagerii $i membrii
echipajului, calitatile profesionale, tinuta si alte aspecte.

304. Autoritdtile publice competente, organizatiile si institutiile, operatorii aeroporturilor
internationale, intreprinderile §i operatorii aerieni (in continuare - Conducerea), care 1si
desfasoara activitatea pe aeroporturile internationale din Republica Moldova, trebuie sa asigure
realizarea unor relatii eficiente intre pasageri si personalul lor, cu scopul de a asigura calitatea
formalitatilor si a serviciilor prestate pasagerilor.

305. Conducerea va influenta aceasta prestare prin crearea unor imagini corespunzatoare,
bazate pe realitatea, competenta §i argumentarea actiunilor Intreprinse pentru satisfacerea
necesitatilor pasagerilor. Aceasta imagine creatd de personal la toate nivelurile de procesare
trebuie sd aiba un efect pozitiv asupra relatiilor dintre personal si pasager.

306. Deoarece personalul aflat in contact direct cu pasagerii este o sursd importanta de
informatie pentru procesul de imbunatdtire continud a calitdtii, Conducerea va analiza cu
regularitate metodele utilizate pentru promovarea contactelor cu pasagerii.

307. Comunicarea cu pasagerii presupune atit ascultarea, cit si informarea acestora. Din
aceastd cauza este necesar sd se acorde o atentie deosebita dificultatilor in comunicare sau in
relatiile cu pasagerii.

308. Comunicarea eficienta cu pasagerii implica:

ascultarea pasagerului;

informarea pasagerului;

explicatiile oferite pasagerilor si, in caz de aparitie a unor probleme, referitor la modul in
care vor fi solutionate;

explicatiile date cu privire la Intocmirea documentelor;

evitarea brutalitatii din partea personalului care efectueaza controlul sau deserveste
pasagerii;

prevederea unor mijloace adecvate si usor accesibile pentru o comunicare eficienta;



explicarea relatiilor dintre serviciu, prestare a lui si, daca exista, pret;

determinarea relatiei dintre serviciul prestat si necesitdtile reale ale pasagerului.

Perceperea de catre pasager a calitatii serviciului este adesea obtinutd prin comunicarea cu
personalul autoritatilor, organizatiilor, institutiilor, intreprinderilor prestatoare de servicii §i prin
intermediul facilitatilor acordate de acestea.

309. Intru asigurarea aplicarii prevederilor prezentului Program, pentru comunicarea cu
pasagerii si Intelegerii acestora pe parcursul procedurilor de procesare si control sau la efectuarea
altor activitati legate de transportul aerian, autoritdtile publice competente, operatorii
aeroporturilor internationale, operatorii aerieni si intreprinderile din Republica Moldova care 1si
desfdsoara activitatea pe aeroporturile internationale din Republica Moldova vor asigura ca
personalul implicat in activitatile de pe aeroport si care se afld in contact cu pasagerii, membrii
echipajelor de zbor si personalul aeronautic sd cunoascd in mod obligatoriu limbile
moldoveneasca, engleza si rusa.

310. Se va asigura ca personalul organelor de control pe aeroporturile internationale din
Republica Moldova sa cunoasca documentele de transport aerian (documentele de cilitorie ale
pasagerilor, actele de identitate, declaratia generald, manifestul de cargou, manifestul de pasageri
si alte documente) si sa le accepte in una din urmatoarele limbi: moldoveneasca, engleza sau
rusa.

311. Se va asigura ca personalul mentionat la pct.309 sa aiba o tinuta agreabila pe perioada
exercitarii atributiilor.

312. Se interzice de a intra In contact cu pasagerii in cazul in care personalul se prezinta la
serviciu 1n stare de ebrietate, tinutd necorespunzatoare sau daca acesta prezintd simptome de
boala (raceald, boli infectioase etc.).

CAPITOLUL XIII. ATRIBUTIILE AUTORITATILOR PUBLICE COMPETENTE PE
AERODROMURILE INTERNATIONALE

313. Pe aeroporturile internationale din Republica Moldova isi desfdsoara activitatea,
potrivit legii, subdiviziunile Serviciului Gréaniceri, Serviciului Vamal, Ministerului Sandtatii si
Protectiei Sociale, Ministerului Agriculturii si Industriei Alimentare, Ministerului Afacerilor
Externe si Integrarii Europene, Ministerului Afacerilor Interne, precum si ale altor autoritati
publice competente.

314. Autoritatile publice competente responsabile de exercitarea atributiilor ce le revin,
potrivit legii, pe aeroporturile internationale trebuie sa colaboreze intre ele si sd asigure, in
limitele competentei lor, desfasurarea in bune conditii a traficului de aeronave, calatori, marfuri,
bagaje si posta.

315. Administratia de Stat a Aviatiei Civile este organul central de specialitate al
administratiei publice abilitat cu functii de conducere, coordonare si exercitare a controlului in
domeniul aviatiei civile si este autoritatea reprezentativa in domeniul simplificarii formalitatilor
in transportul aerian.

316. Atributiille Administratiei de Stat a Aviatiei Civile in domeniul simplificarii
formalitatilor In transportul aerian sint urméatoarele:

implementarea prezentului Program, a altor norme si proceduri in domeniul simplificarii
formalitatilor Tn aviatia civila;

cooperarea cu alte autoritdti publice competente implicate in implementarea prezentului
Program, in scopul definirii §i repartizarii sarcinilor ce le revin;

coordonarea  activitatilor  diferitelor  autoritati  publice = competente, potrivit
responsabilitatilor ce le revin, In conformitate cu prevederile prezentului Program,;

punerea la dispozitia operatorilor aeroporturilor si operatorilor aerieni care-si desfasoara
activitatea pe teritoriul Republicii Moldova, precum si altor institutii interesate a datelor cu
privire la activitdti specifice iIn domeniul facilitatilor aeronautice;

monitorizarea respectdrii pe aeroporturile internationale a standardelor privind facilitatile;



efectuarea controlului existentei si legalitdtii documentelor aeronavelor si modului de
utilizare a acestora la bordul aeronavelor;

elaborarea si asigurarea publicarii procedurilor de intrare, iesire si stationare pe teritoriul
Republicii Moldova a aeronavelor, pasagerilor, bagajelor lor si marfurilor;

efectuarea controlului asupra modalitdtilor de organizare a fluxurilor de pasageri, bagaje si
marfuri pe aeroporturile civile si determinarea unor solutii care sa nu afecteze buna desfasurare a
acestei activitatii;

stabilirea masurilor necesare realizarii cooperarii intre operatorii aeroporturilor si toti
factorii implicati in asigurarea zonelor, spatiilor si serviciilor care sa permitd procesarea rapida a
fluxului de pasageri, membrilor de echipaj, bagaje, marfuri si postd la trecerea acestora prin
aeroporturile internationale din Republica Moldova;

stabilirea masurilor necesare pentru ca autoritatile publice competente i aeroporturile sa
asigure intreaga asistentd aeronavelor aflate in dificultate, care aterizeaza pe aeroporturi, altele
decit cele internationale, 1n situatii extreme;

avizarea cererilor care permit intrarea fara intirziere pe teritoriul Republicii Moldova, cu
titlu temporar, a personalului calificat necesar cdutarii, salvarii, anchetarii, repardrii sau
recuperarii aeronavelor pierdute sau avariate, in cazul accidentelor sau incidentelor aeronautice
ce au avut loc pe teritoriul Republicii Moldova;

realizarea unui schimb permanent de informatii cu Ministerul Afacerilor Interne si
Serviciul Graniceri cu privire la categoriile de pasageri cu statut special (pasageri inadmisibili,
persoane expulzate, deportati etc.);

reprezentarea autoritdtii publice in domeniul facilitdtilor aeronautice la nivelul
organismelor guvernamentale sau nonguvernamentale de aviatie civila internationala;

realizarea schimbului de informatii pentru dezvoltarea liniilor informationale de
comunicare cu serviciile, persoanele cu statut special competente in materie;

participarea, Tn comun cu reprezentantii altor institutii specializate Tn domeniul facilitatilor
aeronautice, cu informari, analize referitoare la nivelul facilititilor, implementarea
reglementarilor nationale si internationale, cu date statistice etc. la simpozioane, conferinte,
reuniuni de lucru, analize interne si internationale si alte reuniuni de acest gen.

317. Administratia de Stat a Aviatiei Civile asigurd elaborarea si emiterea legitimatiilor
pentru membrii de echipaj si inspectori, conform formelor mentionate la anexele nr.6 si 7 la
prezentul Program.

318. Operatorii aeroporturilor internationale desemnate si ale celorlalte aeroporturi ale
aviatiei civile din Republica Moldova sint responsabili de implementarea masurilor de
simplificare a formalitatilor in domeniul lor de activitate.

319. Atributiile operatorului de aeroport in domeniul simplificarii formalitatilor in
transportul aerian sint urmatoarele:

stabilirea unui program propriu referitor la facilitatile aeronautice, care detaliaza masurile
de asigurare a facilitatilor specifice aeroportului, in conformitate cu prezentul Program;

desemnarea unei persoane responsabile pentru coordonarea implementarii prevederilor
prezentului Program si a Programului de securitate a aeroportului;

crearea conditiilor pentru buna desfasurare a tuturor activitatilor de pe aeroport;

asigurarea securitdtii acronautice pe aeroport;

asigurarea acordarii pe aeroport a primului ajutor si altei asistente medicale;

asigurarea cu mijloace de informare a pasagerilor pe aeroporturile internationale (panouri,
monitoare, brosuri etc.), inclusiv cu privire la activitatea autoritdtilor publice competente care
desfasoara activitati de control;

asigurarea mijloacelor de comunicatie cu toate autoritdtile publice competente de pe
aeroportul international, precum si cu companiile aeriene si alte organizatii;

asigurarea aplicarii tuturor prevederilor stabilite de prezentul Program care se refera la
activitatea aeroporturilor internationale in domeniul facilitarii transporturilor aeriene;



comunicarea datelor privind activititile aeroportuare la cererea autoritatilor publice
competente, necesare activittii acestora.

320. Operatorul aerian in domeniul simplificarii formalitatilor in transportul aerian are
urmatoarele atributii:

asigurd respectarea procedurilor ce tin de perfectarea documentelor aeronavelor,
echipajelor acestora, pasagerilor, bagajelor, cargoului, postei si altor articole la intrarea sau
iesirea de pe teritoriul Republicii Moldova;

colaboreaza cu autoritatile publice competente, pe de o parte, si cu operatorul aeroportului,
pe de alta parte;

asigurd mijloacele de comunicatie cu toate autoritdtile publice competente de pe aeroport,
precum si cu operatorul aeroportului si alte organizatii;

asigura informarea corespunzatoare a pasagerilor;

realizeazd un control suplimentar al actelor de identitate ale pasagerilor, indiferent de
destinatia finala sau de tranzit a calatoriei, In scopul verificarii suplimentare a faptului daca
pasagerii detin toate documentele de acces;

exercitd, in cazul pasagerilor deportati, ordinele de returnare in acord cu autoritatile de
frontiera din statele in care exista astfel de pasageri;

isi coordoneaza, Tn mod obligatoriu, activitatile cu autoritatile publice competente care sint
implicate in facilitarea traficului aerian;

asigura siguranta zborurilor si securitatea aeronautica;

asigurd preluarea si returnarea persoanei declarate inadmisibile pe teritoriul Republicii
Moldova catre punctul initial al calatoriei sau catre o altd destinatie, in functie de documentele
detinute de persoana in cauza,

asigura respectarea prevederilor prezentului Program, precum si ale actelor normative in
domeniul aviatiei civile;

321. Operatorul aerian asigurd, de sine statitor, elaborarea declaratiei generale,
manifestului de cargou, manifestului de pasageri si documentului comercial conform formelor
mentionate la anexele nr.1, 2, 3 s1 9 la prezentul Program.

322. Serviciul Graniceri, in conformitate cu prevederile legale, exercita controlul asupra
respectarii regulilor regimului frontierei de stat, regimului de frontiera si regimului punctelor de
trecere a frontierei de stat.

323. Atributiile Serviciul de Graniceri in materie de control pe aeroporturile internationale
din Republica Moldova sint urmatoarele:

organizarea §i asigurarea controlului documentelor la trecerea frontierei, precum si
evidenta cetatenilor strdini;

asigurarea depistarii si prevenirii trecerilor ilegale ale frontierei de stat, a actiunilor de
contrabandd si a oricdror altor incdlcari ale reglementérilor privitoare la regimul frontierei de
stat;

asigurarea descoperirii §i retinerii, In conditiile legii, a persoanelor vinovate de incélcarea
regimului frontierei de stat, regimului punctului de trecere a frontierei de stat, calificate de
reglementarile legale ca infractiuni §i contraventii;

asigurarea aplicarii masurilor necesare pentru respectarea reglementarilor privind frontiera
de stat si sanctionarea contraventiilor;

asigurarea controlului actelor de identitate ale persoanelor si, in caz de necesitate,
identificarea acestora;

informarea reprezentantului companiei aeriene despre pasagerii carora nu li s-a permis
intrarea pe teritoriul Republicii Moldova si despre masurile care se impun in vederea returnarii
acestora 1n afara teritoriului Republicii Moldova;

asigurarea mijloacelor de comunicatie cu toate autoritatile publice competente ce activeaza
pe aeroportul international, precum §i cu operatorul aeroportului, companiile aeriene si alte
organizatii;



comunicarea datelor privind activitatile de control la frontiera de stat la cererea altor
autoritati publice competente, necesare activitatii acestora.

324. Serviciul Vamal asigurd, in conformitate cu prevederile legale, respectarea regimului
vamal pe teritoriul Republicii Moldova in scopul realizarii procesarii pasagerilor, bagajelor,
cargoului, postei, transportate pe cale aeriana.

325. Atributiile Serviciului Vamal si ale autoritdtilor vamale amplasate pe aeroporturile
internationale din Republica Moldova sint prevazute in art.11 al Codului vamal.

326. Ministerul Sanatatii si Protectiei Sociale asigura, in conformitate cu prevederile
legale, ocrotirea sandtatii pe aeroporturile internationale din Republica Moldova.

327. Ministerul Sdnatatii si Protectiei Sociale exercita pe aeroporturile internationale din
Republica Moldova, prin intermediul Serviciului Sanitar de Stat, urméatoarele atributii:

asigura supravegherea sanitaro-epidemiologica de stat;

efectueaza dezinsectia, deratizarea si dezinfectarea aeronavelor;

elibereaza certificate de dezinsectie, deratizare si dezinfectare a aeronavelor;

verifica certificatele de dezinsectie, deratizare si dezinfectare a aeronavelor eliberate de
catre autoritatile altor state;

verifica certificatele de vaccinare si revaccinare ale pasagerilor si membrilor echipajului de
zbor, la necesitate;

verifica productia si circulatia proviziilor destinate pasagerilor (cateringul);

asigura aplicarea tuturor masurilor corespunzatoare 1n cazul aparitiei unui focar epidemic,
in caz de iminentd a unei epidemii sau in situatii de calamitdti naturale, precum si in cazul
depistarii bolnavilor, suspecti de boli transmisibile sau purtatori de germeni de boli transmisibile;

verificd respectarea normelor de igiend si antiepidemice la transportarea si manipularea
obiectelor, materialelor si substantelor care, prin natura lor sau modul de utilizare, pot avea o
influenta negativa asupra sanatatii populatiei;

asigura mijloacele de comunicatie cu toate autoritatile publice competente ce activeaza pe
aeroportul international, precum si cu operatorul aeroportului, companiile aeriene si alte
organizatii,

asigurd informarea persoanelor fizice si juridice despre activitatile sanitaro-epidemiologice
pe aeroporturile internationale;

comunicd date privind activitatile sanitaro-epidemiologice la cererea altor autoritati publice
competente, necesare activitdtii acestora.

328. Ministerul Sanatatii si Protectiei Sociale asigura elaborarea si emiterea certificatului
de dezinsectie reziduald conform formei mentionate in anexa nr.4 la prezentul Program.

329. Ministerul Afacerilor Externe si Integrdrii Europene determind si exercita politica
Republicii Moldova in domeniul eliberarii vizelor pentru Republica Moldova pe aeroporturile
internationale.

330. Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene 1isi exercitd activitatea pe
aeroporturile internationale din Republica Moldova prin intermediul oficiului consular din
aeroport.

331. Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene, in conformitate cu prevederile
legislatiei nationale si ale tratatelor internationale la care Republica Moldova este parte,
perfecteaza vize pentru intrarea in tard cetdtenilor strdini si apatrizilor care nu domiciliaza legal
si obisnuit pe teritoriul Republicii Moldova.

332. Ministerul Afacerilor Interne exercitd in aeroporturile internationale din Republica
Moldova urmatoarele atributii:

asigurd ordinea publica pe aeroport;

efectueaza controlul de securitate aeronauticd al pasagerilor, membrilor echipajelor,
personalului de deservire, bagajelor de mina, bagajelor de sald, incarcaturilor, postei si proviziei
de bord;

acorda sprijin trupelor de graniceri (la solicitare) in desfasurarea actiunilor de paza a
frontierei de stat, combaterea activitatii ilegale peste frontierd, urmdrirea si expulzarea



persoanelor care au incdlcat regimul frontierei de stat, in clarificarea si verificarea
circumstantelor comiterii contraventiilor de catre cetdtenii retinuti pe cale administrativd sau
penal;

informeaza trupele de graniceri despre situatia ordinii de drept in zona de frontiera, despre
actiunile ilegale, despre grupele criminale §i persoanele depistate cu intentii ilegale fata de
frontiera de stat si trupele de graniceri;

asigurd ordinea de drept pe aeroport in cazul situatiilor exceptionale si instituirii regimului
starii de urgenta;

asigurd mijloace de comunicatie cu toate autoritatile publice competente de pe aeroportul
international, precum si cu operatorul aeroportului, companiile aeriene si alte organizatii;

asigurd schimbul reciproc de informatii intre autoritétile publice competente pe aeroportul
international, necesare pentru activitatea acestora;

intreprinde masuri operative de investigatii si alte actiuni prevazute de legislatie pentru
depistarea, prevenirea si curmarea infractiunilor, identificarea si retinerea persoanelor aflate in
cautare sau despre care existd informatii si probe cé au savirsit infractiuni.

333. Ministerul Afacerilor Interne, in comun cu Serviciul Graniceri, va asigura elaborarea
si emiterea documentelor de insotire cu privire la expulzarea persoanelor inadmisibile, conform
formelor mentionate in anexa nr.8 la prezentul Program.

334. Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare asigura, in conformitate cu prevederile
legale, protectia veterinara pe aeroporturile internationale din Republica Moldova.

335. Ministerul Agriculturii §i Industriei Alimentare exercitd pe aeroporturile
internationale din Republica Moldova, prin intermediul Serviciului Veterinar, urmédtoarele
atributii:

asigura supravegherea veterinara de stat;

stabileste lista bolilor transmisibile in cazul carora se instituie masuri obligatorii de
prevenire $i combatere;

in comun cu Ministerul Sandtatii i Protectiei Sociale, organizeaza si aplicd toate masurile
necesare pentru prevenirea si combaterea bolilor comune omului si animalelor;

asigurd protectia impotriva patrunderii pe teritoriul Republicii Moldova a obiectelor de
carantina;

asigura depistarea, localizarea si lichidarea obiectelor de carantina;

exercitd controlul asupra respectarii cerintelor sanitar-veterinare in procesul mutarilor,
exportului si importului animalelor, produselor si materiilor prime de origine animala;

asigura mijloacele de comunicatie cu toate autoritatile publice competente de pe aeroportul
international, precum si cu operatorul aeroportului, companiile aeriene si alte organizatii;

asigura informarea persoanelor fizice si juridice despre activitdtile veterinare pe
aeroporturile internationale din Republica Moldova;

comunica date privind activitatile veterinare, la cererea altor autoritati publice competente,
necesare activittii acestora.

336. Serviciul de stat de carantind fitosanitara asigurd, in conformitate cu prevederile
legale, protectia fitosanitard pe acroporturile internationale din Republica Moldova.

337. Serviciul de stat de carantind fitosanitard exercitd pe aeroporturile internationale din
Republica Moldova urmatoarele atributii:

asigura supravegherea fitosanitara de stat;

asigurd protectia impotriva patrunderii pe teritoriul Republicii Moldova a obiectelor de
carantina;

asigura depistarea, localizarea si lichidarea obiectelor de carantina;

exercitd controlul asupra respectarii cerintelor fitosanitare in procesul mutarilor, exportului
si importului plantelor, productiei vegetale si productiei supuse carantinei;

stabileste lista obiectelor de carantind, daunatorilor, agentilor patogeni ai plantelor a caror
arie de raspindire pe teritoriul Republicii Moldova este limitata;

elibereaza certificate fitosanitare si permise de carantina;



asigurd mijloacele de comunicatie cu toate autoritatile publice competente de pe aeroportul
international, precum si cu operatorul aeroportului, companiile aeriene si alte organizatii;

asigurd informarea persoanelor fizice si juridice despre activittile fitosanitare pe
aeroporturile internationale;

comunicd date privind activitatile fitosanitare, la cererea altor autoritati publice
competente, necesare activitdtii acestora.

338. Schema de interactiune a autoritatilor publice competente si serviciilor mentionate
mai sus pe aeroporturile internationale din Republica Moldova, la exercitarea controlului
aeronavelor, pasagerilor, bagajului acestora si cargoului, este expusa in anexa nr.12 la prezentul

Program.
[Programul in redactia Hot.Guv. nr.574 din 25.05.06, in vigoare 09.06.06]

Anexa nr.1
la Programul National de
Facilitare a Transporturilor Aeriene

DECLARATIA GENERALA

Operatorul aerian

DECLARATIA GENERALA
(la intrare/iesire)

Insemnele de nationalitate si inmatriculare® .. ....................... 1) S 10) 1) S data.................
Decolareadin. ...........iii i ALCTIZATC PO . o o vttt ettt e e
(denumirea locului) (denumirea locului)
RUTA DE ZBOR

(La coloana "LOCUL" se indica punctul de plecare, toate escalele pe rutd si punctul de destinatie)

LOCUL NUMARUL TOTAL AL MEMBRILOR ECHIPAJULUI* NUMARUL PASAGERILOR PE CURSA

RESPECTIVA**

Punctul de plecare

Imbarcati.........................

Aflati in tranzit cu aceeasiruta . . . . . ..

Punctul de sosire

Imbarcati . ........................

Aflati in tranzit cu aceeagiruta . ... ...

Declaratia de sanatate* Pentru uz de serviciu

Persoanele aflate la bordul aeronavei, cu exceptia persoanelor care suferd de rau de
avion sau accidentate (inclusiv persoanele cu simptome de boald ca alergie, febra,
raceala, diaree), precum si bolnavii debarcati in timpul executarii zborului . .........




Date despre dezinsectie sau tratament sanitar (locul, data, timpul, metoda). Daca pe
parcursul executdrii zborului nu s-a efectuat nici o dezinsectie, urmeaza sa fie indicate
date cu privire la ultima dezinsectie efectuata

Semnatura (daca este necesar)

Membrul corespunzator al echipajului

Declar ca toata informatia si datele continute in prezenta declaratie generald si in orice anexe necesare la aceasta, sint, din cite
cunosc, complete, precise si veridice si cd toti pasagerii care se afld in tranzit 1si continud sau 1si vor continua zborul

SEMNATURA

Agentul autorizat sau comandantul aeronavei

Mairimea documentului: 210 mm X 297 mm.

* Urmeaza sa fie completate numai la cererea autoritatilor din Republica Moldova

** Nu se completeaza in cazul in care este prezentat manifestul de pasageri si urmeaza sa fie completate numai la cererea autoritatilor din
Republica Moldova.

NOTA: Pentru facilitarea transportului aerian international se recomandi perfectarea declaratiei generale
numai in limba engleza.

Anexa nr.1

la Programul National de

Facilitare a Transporturilor Aeriene
(varianta in limba engleza)

GENERAL DECLARATION
GENERAL DECLARATION

(Outward/Inward)
(5753 €2 )
Marks of Nationality and Registration™® .. .......................... Flight No.................... Date..................
Departure from . . ... Arrival at .. ... o

(Place) (Place)
FLIGHT ROUTING
("Place" Column always to list origin, every en-route stop and destination)
PLACE TOTAL NUMBER OF CREW* NUMBER OF PASSENGERS ON THIS
STAGE**

Departure Place:
Embarking . ........ ... .. ... ...
Through on same flight




Arrival Place:

Disembarking. . ..............

Through on same flight . . .. ...

Declaration of Health*

Person on board with illnesses other than airsickness or the effects of accidents
(including persons with symptoms or signs of illness such as rash, fever, chills,
diarrhoea) as well as those cases of illness disembarked during the flight

Details of each disinsecting or sanitary treatment (place, date, time, method) during the
flight. If no disinsecting has been carried out during the flight, give details of most
recent disinsecting

Signed, if required

For official use only

Crew member concerned

continue/have on the flight.

SIGNATURE

I declare that all statements and particulars contained in this General Declaration, and in any supplementary forms required to be
presented with this General Declaration, are complete, exact and true to the best of my knowledge and the all through passengers will

Authorised Agent or Pilot-in-command

Size of document: 210 mm X 297 mm.

* To be completed only when required by the authorities of the Republic of Moldova.

** Not to be completed when Passenger Manifest are presented and to be completed only when required by the authorities of the

Republic of Moldova.

Anexa nr.1

la Programul National de

Facilitare a Transporturilor Aeriene

(varianta 1n limba rusa)

I'EHEPAJIBHAS JEKJIAPAIIUA
I'EHEPAJIBHA S IEKJIAPALTUA
(BBE311/BBIC3T)

1 ) 00210 21 2




(Ha3Banue mecTta)

(Ha3Banue mecTa)

MAPHIPYT ITIOJIETA

(B rpage ,,JTYHKTDBI” Bcerna yka3piBaeTcst yHKT OTIIPABICHUS, BCE OCTAHOBKH 10 MapIIPyTy W IMMyHKT Ha3HAUCHHS)

ITYHKTBI OBUIEE KOJIMYECTBO YWIEHOB OKHUITAXKA*

KOJIMYECTBO IMTACCAXXHNPOB HA IIAHHOM‘
OTAIIE ITOJIETA**

[[ynxm evliema
B3sToHAOOPT . . ..o
CrenyeTt TpaH3UTOM TEM XKe PEHCOM . . . . . .

[ [ynkm npubvimus
ComIO COOPTA . . o oo v e oo ie e
CrnenyeT TpaH3UTOM TE€M ke PEeHCOM . . . . . .

Canumapnas oexnapayus™

@amunun OOJIBHBIX MACCAXKUPOB, 38 MCKIIOUCHUEM JIUII, CTPAJAOIINX BO3MLYIIHOMN
00JIe3HBIO, U JIMLI, MOJYYUBIINX CIy4aliHble MOBPEXICHHs (BKIIIOYAs JIMIl C TAKUMHU
NpPU3HAKAMU WJIM CUMIITOMaMy 3a00JIeBaHMH, KaK ChIllb, JINXOpAJKa, HPOCTYAA,
TIOHOC), a TaKkXkKe OOJIbHBIX, CHATHIX ¢ OOpTa BO BpeMsi BBITIOJIHEHUS peiica . . . ... ...

[Tpouue ycnoBus Ha GOPTY BO3IYIIHOTO CYHA, MOTYIIIHE BBI3BATh PACIPOCTPAHEHHE
(363 (i & (=)

CBezieHMst 0 BCeX JIC3MHCEKLMSIX M CAHUTAPHBIX 00pa0OTKax, MPOM3BOAUBIINXCS BO
BpeMsi BBINIOJHEHMA peiica (Mecro, nara, Bpems, cnoco0). Eciam Bo Bpems
BBITTOJIHEHHS peiica Ie3UHCEKIHS He POBOJMIIACH, YKAXKUTE CBEACHHS O MOCIeIHEH
HPOU3BEIEHHOM HE3HMHCEKIIMI . . « . . o e veee e et et e et e e e e e e e e

IToamwmck (ecim HE0OX0TUMO)

Toabko JJIA CJ'Iy)K€6HI)IX OTMCTOK

CoOOTBETCTBYIOIINH WICH KHUITaXa

3a${BJ'I$IIO, YTO BCC CBCACHUA U JaHHBIC, COACPIKAIINCCA B HaCTOHHIeﬁ FeHepaHLHOﬁ ACKJIapanuu " JIFOOBIX HCO6XO,HI/IMI)IX

HpPIJ'IO)KeHI/Iﬁ KHeﬁ, SABJIAKOTCA, HACKOJIBKO MHE€ HM3BCCTHO, IIOJIHBIMH, TOUHBIMH
MMPpOAOJIKAIOT NI 6yI[yT MMpOAOJIKATH ITOJICT.

MTOJIITICH

U BCPHBIMHU W YTO BCC TPAH3UTHBIC MACCAaKHUPbI

YTOJHOMOYEHHBIH areHT WX KOMaHAMpP BO3LYILIHOTO CyAHA

Pa3mep nokymenTa 210 mm X 297 mm.




* 3amoIHAIOTCS TONBKO 10 TpeboBaHmIO Biacteil Pecrrybmmku Momnmoga.
** B ciry4yae MpebsBICHHs TACCAKUPCKOM BEIOMOCTH HE 3aIlOHACTCS (3aN0JIHsIeTCs JIMIIb 110 TpeOOBaHUIO BiiacTei PecyOmuku
MounoBa).

Anexa nr.2
la Programul National de
Facilitare a Transporturilor Aeriene

MANIFESTUL DE PASAGERI

MANIFESTUL DE PASAGERI
Operatorul aerian
Insemnele de nationalitate si inmatriculare®....................cccooeiiiiiiieeeeiiiiiin, 1) 1) <) data ...
Punctul de Tmbarcare .............cocouiuiiiiiiiii Punctul de debarcare
(denumirea locului) (denumirea locului)
Numele si initialele Numai pentru uzul operatorului aerian Numai pentru uz de serviciu

* Urmeaza sa fie completat numai la cererea autoritatilor din Republica Moldova.



NOTA: Pentru facilitarea transportului aerian international se recomandi perfectarea manifestului de
pasageri numai in limba engleza.

Anexa nr.2
la Programul National de

Facilitare a Transporturilor Aeriene
(varianta in limba engleza)

PASSENGER MANIFEST
PASSENGER MANIFEST
(000755 1102
Marks of Nationality and Registration™.................ccoooiiiiiiiiiiiinn... Flight No ........ccoeiiiinnit. Date .......cooooeiiiiinnin.
Point of embarkation ... Point of disembarkation ...
(Place) (Place)
Surname and initials For use by operator only For official use only

* To be completed only when required by the authorities of the Republic of Moldova.

Anexa nr.2



la Programul National de

Facilitare a Transporturilor Aeriene
(varianta 1n limba rusa)

IHACCAXKHUPCKASA BEAOMOCTD

IMACCAXHNPCKAA BEJOMOCTbD

ODKCTUTYATAHT + « « o v v e ettt et e e e e et et e e e et et e et e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e
3HaK1 HAIIMOHAIBGHON MPUHA/UIEKHOCTH U PETUCTPAIIMOHHBIC 3HAKA™ . . . ... ... ... ...... PeficNo........... Hara.............
TIYHKT HOCAIIKH . .« v vt ettt et e e e e et e e e e e e TIYHKT BBICAIIKH . . o v v vttt et e e e e e e e eae s
(Ha3Banwue mecra) (Ha3Banwue mecra)
DamMunus 1 MHULHAIIBI 3aroaHsAETCs TONBKO HKCILTYaTaHTOM Tonbko [yis CIy)KeOHBIX OTMETOK

* 3amonmHsAeTCs TONBKO 1o TpeboBaHmIo Biacteil Peciry6nuku Monmosa.

Anexa nr.3
la Programul National de
Facilitare a Transporturilor Aeriene



MANIFESTUL CARGO

Operatorul aerian

(denumirea locului)

MANIFESTUL CARGO

(denumirea locului)

Nr. facturii Cantitatea
de ambalaj

Natura (genul) Numai pentru uzul Numai pentru uz
cargoului* operatorului aerian de serviciu

Marimea documentului: 210 mm X 297 mm.

* Urmeaza sa fie completate numai la cererea autoritatilor din Republica Moldova

NOTA: Pentru facilitarea transportului aerian international se recomanda perfectarea manifestului cargo

numai in limba engleza.

Anexanr.3
la Programul National de
Facilitare a Transporturilor Aeriene



(varianta in limba engleza)

CARGO MANIFEST
CARGO MANIFEST

L0577 210 ) PN

Marks of Nationality and Registration®.................ccoooiviiiiiiiiiiin... Flight No ..........ocoiiiinnen. Date .....c.ooooviiiinns

Pointof lading ...........ooiiiiiii Point of unlading ............cooiiiiiiiii

(Place) (Place)
Air Waybill Number Number of packages Nature of goods* For use by operator only For official use only
Size of document: 210 mm X 297 mm.
* To be completed only when required by the authorities of the Republic of Moldova.
Anexa nr.3

la Programul National de
Facilitare a Transporturilor Aeriene
(varianta 1n limba rusa)



I'PY30BASAA BEAOMOCTbD

I'PY30BAS BEJJOMOCTD
1 () 10177 X P
3HaK1 HAIlMOHAIBHOW MPHHAUICKHOCTH U PETUCTPALIMOHHBIC 3HAKH™ . . . ... ... .. ....... PeficNe........... Hara.............
TIYHKT BaTPYBKH « .« v vt e e e e e e e e e e e e e e e TIYHKT BBITPY3KH « « o v v voe ettt e e e e e e e e e
(Ha3Banwue mecra) (Ha3Banwue mecra)
Howmep HaknamuoH KomngectBo mect Pox rpyza* 3anonHsAeTCs TOIBKO Tonpko st CIyKeOHBIX
9KCIUTYyaTaHTOM OTMETOK

Pazmep nokymenta 210 MM X 297 mm.

* 3aroHSAI0TCS TOJBKO 10 TpeboBaHuIo BiacTel Pecryomiku Mososa.

Anexa nr.4
la Programul National de
Facilitare a Transporturilor Aeriene

CERTIFICAT DE DEZINSECTIE REZIDUALA



CERTIFICAT DE DEZINSECTIE REZIDUALA

Suprafata interioara, inclusiv spatiul pentru cargou, a prezentei QeTONAVE . . . . . .« .v ettt et e e e e e e e
(inmatricularea aeronavei)
este prelucrat cu permetrinla.................... in conformitate cu recomandarile Organizatiei Mondiale a Sanatatii
(data)
(Saptaminalul de informatie epidemiologicé al Organizatiei Mondiale a Sanatatii, 1985, nr.7, pag.47; 1985, nr.12, pag.90;
1985, nr.45, pag.345-346 si 1987, nr.44, pag.335-336).

Prelucrarea trebuie repetatd in cazul elimindrii unei parti considerabile a reziduului de permetrin in urma curatirii sau
efectuarii altor operatiuni §i, in fiecare situatie, pe parcursul a opt saptimini din data mentionatd mai sus.

Data: ... ..
NOTA: Certificatul de dezinsectie reziduala va fi acceptat si, respectiv, eliberat de catre autorititile din
Republica Moldova numai in limba engleza.
Anexa nr.4
la Programul National de
Facilitare a Transporturilor Aeriene
(varianta in limba engleza)
CERTIFICATE OF RESIDUAL DESINSECTION
GOVERNMENT OF . . o e e e e e e e e e e e e e e
CERTIFICATE OF RESIDUAL DESINSECTION
Interior surfaces, including cargo space, of thisaircraft. .. ......... ... .. ... . ... i were treated
(aircraft registration)
with permethrinon . ............... in accordance with the World Health Organization (WHO Weekly Epidemiological

(date)
Record 1985, No.7, p.47; 1985, No.12, p.90; 1985, No.45, pp.345-346; 1987, and No.44, pp.335-336) and any amendments
thereto.

The treatment must be renewed if cleaning or operations remove a significant amount of the permethrin residue, and, in any
case within 8 weeks of the above date.




Anexa nr.5
la Programul National de
Facilitare a Transporturilor Aeriene

SCHIMBUL DE INFORMATII REFERITOR LA POLITICA STATELOR-MEMBRE
ALE C.E.A.C. IN DOMENIUL VIZELOR DE TRANZIT (VIZE DE AEROPORT)

ECAC Member State: To be send to:
EUROPEAN CIVIL AVIATION CONFERENCE
Place and date: Secretariat

EXCHANGE OF INFORMATION ON ECAC MEMBER STATES POLICIES
ON TRANSIT VISAS (AIRPORT VISA)

Originating document: Doc 30, Para. 2.2.1

Dlntroduction DModiﬁcation DCancellation of requirement for transit visa
Dtick as appropriate
Country(ies) concerned': 1. 2.
3 4,

Date of enforcement:
1. Additional information on possible exceptions to the transit visa requirement for nationals of countries concerned

A transit visa is required, except for holder of a:

1 Ddiplomatic passport 2 |:| service passport 3 |:| special passport
4 Dordinary passport 41 DECAC Member State 42 DEU Member State
bearing an entry visa 43 DSchengen Member State 44 EEFTS Member State
45 46

established by the following countries

5 Dordinary passport 41 DECAC Member State 42 DEU Member State
togfather with a yahd 43 DSchengen Member State 44 ElEFTS Member State
residence permit

55 56

Other exceptions:

2. Additional information on the validity and conditions for granting the transit visa which is required for nationals of the
countries concerned:

The transit visa entitles the holder:

to leave the transit area: yes: |:| no: |:| if yes, for 24 hrs: |:| |:|



to spend the night in the nearest town: yes: |:| no: |:|
The transit visa is generally granted for a stop over of 24 hrs: D 48 hrs or more: |:|
The transit visa can exceptionally be obtained on arrival: yes: |:| no: |:|

3. (Optional) additional information on motives for introducing the transit visa requirement for nationals of countries concerned

The transit visa requirement has been introduced for reasons of:

illegal immigration: I:l national security/safety: |:| other reasons: |:|

Other remarks:

"Please use separate sheets in cases where additional information is different from one country to another.

Anexa nr.6
la Programul National de
Facilitare a Transporturilor Aeriene

LEGITIMATIA DE MEMBRU AL ECHIPAJULUI

PARTEA FRONTALA

VERSO

NOTA: Legitimatia de membru al echipajului va fi acceptata si, respectiv, eliberata de citre autorititile din
Republica Moldova numai in limba engleza.

Anexa nr.’7
la Programul National de

Facilitare a Transporturilor Aeriene



LEGITIMATIA DE INSPECTOR PENTRU
SIGURANTA ZBORULUI

PARTEA FRONTALA

VERSO

NOTA: Legitimatia de inspector pentru siguranta zborului va fi acceptati si, respectiv, eliberata de catre
autoritatile din Republica Moldova numai in limba engleza.

Anexa nr.8
la Programul National de

Facilitare a Transporturilor Aeriene

FORME DE DOCUMENTE CU PRIVIRE LA

EXPULZAREA PERSOANELOR INADMISIBILE

1. DOCUMENT CARE CONFIRMA PIERDEREA SAU DISTRUGEREA DOCUMENTELOR DE CALATORIE

Citre: Autoritatea de imigrare sau alta autoritate
competenta: (denumirea)
Aeroportul: (denumirea)
Statul: (denumirea)

De la: Autoritatea de imigrare sau altd autoritate
competentd: (denumirea)
Aeroportul:(denumirea)
Statul:(denumirea)

Telefon:

Telex:

Fax:

Persoana céreia i s-a eliberat prezentul document, a sosit la (data) in aeroportul (denumirea) cu cursa (numarul cursei) din (orasul

si statul).

Persoana in cauza, care a fost gasitd inadmisibild, a pierdut sau distrus documentele sale de célatorie si declara/da de inteles despre
sine urméatoarele (a se exclude ceea ce nu este aplicabil si a se adduga orice informatie corespunzatoare suplimentara):




Numele:

Prenumele:

Data nasterii: Loc pentru
B fotografie

Locul nasterii: (daca exista)

Cetatenia:

Domiciliul:

Transportatorului aerian, care a transportat persoana in cauza, i s-au dat indicatii referitoare la transportarea pasagerului respectiv
in afara teritoriului statului cu cursa (numarul cursei), care decoleaza la (data si ora decolarii) din aeroportul (denumirea aeroportului).

In conformitate cu prevederile anexei nr.9 la Conventia privind aviatia civild internationald, ultimului stat, pe teritoriul caruia
anterior s-a aflat pasagerul si din care acesta recent a sosit, se propune de a primi acest pasager pentru o reexaminare in cazul in care i s-a
refuzat accesul pe teritoriul altui stat.

Data: Numele persoanei oficiale:
Functia:

Semnatura:

Denumirea autoritatii de imigrare
sau altei autoritati competente:

(Atentie: Prezentul document nu constituie un document care atesta identitatea persoanei)

2. SCRISOARE REFERITOARE LA DOCUMENTELE DE CALATORIE FRAUDULOASE, FALSE SAU
CONTRAFACUTE, PRECUM SI DOCUMENTELE AUTENTICE, PREZENTATE DE CATRE PERSOANE
CARE SE PRETIND DE'.I.‘INATORI LEGALI AI ACESTOR DOCUMENTE

De la: Autoritatea de imigrare sau alta autoritate Catre: Autoritatea de imigrare sau altd autoritate
competentd: (denumirea) competenta: (denumirea)
Aeroportul:(denumirea) Aeroportul: (denumirea)
Statul:(denumirea) Statul: (denumirea)

Telefon:
Telex:
Fax:

Prin prezenta expediem fotocopia pasaportului/ buletinului de identitate fraudulos/ fals/ contrafacut/ autentic, prezentat de catre
persoana care se pretinde detinator legal al acestui document.

Numarul documentului:
Statul care a emis documentul:

Documentul mentionat mai sus a fost utilizat de catre persoana care a declarat despre sine urmétoarele:

Numele:




Prenumele:

Data nasterii: Loc pentru
fotografie

Locul nasterii: (daca exista)

Cetatenia:

Domiciliul:

Persoana in cauza a sosit la (data) in aeroportul (denumirea) cu cursa (numarul cursei) din (orasul si statul).

Detinatorului documentului i sa refuzat accesul in (denumirea statului), si transportatorului aerian, care a transportat persoana
respectiva, i s-au dat indicatii referitoare la transportarea pasagerului respectiv in afara teritoriului statului cu cursa (numarul cursei), care
decoleaza la (data si ora decolarii) din aeroportul (denumirea aeroportului).

Documentul mentionat mai sus va fi necesar pentru a fi prezentat in calitate de dovada in cazul urmaririi pe cale judecatoreasca a
detinatorului documentului §i este confiscat. Deoarece documentul In cauzd constituie proprietate a statului emitent, acesta, dupa
finalizarea urmaririi judiciare, va fi restituit autoritatilor competente corespunzatoare.

In conformitate cu prevederile anexei nr.9 la Conventia privind aviatia civila internationald, ultimul stat, pe teritoriul caruia

anterior s-a aflat pasagerul si din care acesta recent a sosit, se propune de a primi acest pasager pentru o reexaminare in cazul in care i s-a
refuzat accesul pe teritoriul altui stat.

Data: Numele persoanei oficiale:
Functia:
Semnatura:

Denumirea autoritatii de imigrare
sau altei autoritati competente:

(Atentie: Prezentul document nu constituie un document care atesta identitatea persoanei)

NOTA: Pentru facilitarea transportului aerian international se recomanda perfectarea si eliberarea documentelor in cauza numai in limba
engleza.

Anexa nr.8
la Programul National de
Facilitare a Transporturilor Aeriene

(varianta in limba



englezd)

FORMATS FOR DOCUMENTS RELATING
TO THE
RETURN OF INADMISSIBLE PERSONS

1. Attesting document relating to lost or destroyed travel documents

From: Immigration or other appropriate authority: To:  Immigration or other appropriate authority:
(Name): (Name):
Airport: (Name) Airport: (Name)
State:(Name) State:(Name)
Telephone:
Telex:
Facsimile:

The person for whom this document is issued arrived on (date) at (name of) Airport on flight (flight number) from (City and
State).

This person, who was found to be inadmissible, has lost or destroyed his travel documents and claims to be/is understood to be
(strike out whichever is not applicable and add any appropriate supporting information):

Surname:

Given name(s):

Date of birth:

Photograph
Place of birth: if available
Nationality:
Residence:

The incoming carrier was instructed to remove the passenger from the territory of this State on flight (flight number) departing on
(date) at (time) from (name of) Airport.

Pursuant to Annex 9 to the Convention on International Civil Aviation, the last State in which a passenger previously stayed and
most recently travelled from is invited to accept him for re-examination when he has been refused admission to another State.

Date: Name of Official:
Title:
Signature:

Name of immigration or
appropriate authority

(Warning: This is NOT an Identification Document)




2. Letter relating to fraudulent, falsified or counterfeit travel
documents or genuine documents presented by imposters

From: Immigration or other appropriate authority: To:  Immigration or other appropriate authority:
(Name): (Name):
Airport: (Name) Airport: (Name)
State:(Name) State:(Name)
Telephone:
Telex:
Facsimile:

Enclosed herewith is a photocopy of a fraudulent/ falsified/ counterfeit passport/ identity card/ genuine document presented by an
imposter.

Document number:
State in whose name this document was issued:

The above-mentioned document was used by a person claiming to be:

Surname:

Given name(s):

Date of birth:

Photograph
Place of birth: if available
Nationality:
Residence:

This person arrived on (date) at (name of) Airport on flight (flight number) from (City and State).

The holder was refused entry to (name of State) and the incoming carrier has been instructed to remove the passenger from the
territory of this State on flight (flight number) departing at (time) and (date) from (name of airport).

The above-mentioned document will be required as evidence in the holder's prosecution and has been impounded. As this
document is the property of the State in whose name it was issued, it will be returned, following prosecution, to the appropriate

authorities.

According to Annex 9 to the Convention on International Civil Aviation, the last State in which a passenger previously stayed and
most recently travelled from is invited to accept him for re-examination when he has been refused admission to another State.

Date: Name of Official:
Title:
Signature:

Name of immigration or
appropriate authority

(Warning: This is NOT an Identification Document)




Anexa nr.8
la Programul National de
Facilitare a Transporturilor Aeriene

(varianta in limba
rusa)

$OPMEl JOKYMEHTOB, KACAHNIMXCSI BO3SBPATA

JIUL, BE3 NPABA HA BBE3]

1. OOKYMEHT, NOATBEPXIAIMA [OTEPKH WMJIM YHMUYTOXKEHME NPOE3IHHX NOKYMEHTOB

Otr:  VIMMHTrpanMuoHHBIN WU IPYroil MOJTHOMOYHBIN Komy: UMMHTpaItnoHHBIN WU Ipyroil MOJHOMOYHBIN
opra:(Ha3BaHHE) opraH: (Ha3BaHue)
Abspornoprt: (Ha3BaHUE) Abporopt: (Ha3BaHHE)
TocynapcTBo: (Ha3BaHuUE) TocynapcTBo: (Ha3BaHuE)
Tenedon:
Tenexc:
daxc:

JInmo, KoTopoMy BBIIAaH HACTOSIIUIA JOKYMEHT, IPUOBUTO (AaTa) B a’pomopT (Ha3BaHME) peiicom (HOMep peiica) u3 (Toponx u
TOCyIapCTBO).

JlaHHOE JIMIIO, KOTOpPOMY OBLIO OTKa3aHO BO BBE3/E, YTEPsUIO M YHHUYTOXKWIO CBOM HMPOE3AHBIE TOKYMEHTHI U 3asBIICT/HAcT
TIOHATEH O cebe cienyromee (BEYEPKHYTH TO, 9TO HE IIPUTOTHO, M JOOABUTH JIFO0YIO COOTBETCTBYIOIIYIO HH(OPMAIIHIO):

damunus:

WMms (MM M1 OTYECTBO):

Jara poxxnenus:
dotorpadus
Mecto poxaeHus: €CJIM OHA
nMeeTcs
I'paxnancrBo:

MecTo KUTENHCTBA:

[epeBo3unKy, HOCTAaBHBILIEMY €ro, ObUTH JaHbl yKa3aHUsl OTHPABUTH MAcCaXHUpa C TEPPUTOPHUU JAHHOI'O TOCYAapCTBa peiicoM
(HOMED petica), BBUIETAIOMNM (JaTa U BpeMs) U3 (Ha3BaHUE adpOIopTa).



B cootBerctBun ¢ mnonoxenusmu Ilpunoxenns 9 k KoHBeHUMH O MeXAyHapOOHOW TI'paXkIaHCKOM aBHALMM MOCIEIHEMY
roCyapcTBY, B KOTOPOM paHee HaXOIWJICS MAacCaXHpP M OTKyAa OH HENAaBHO MPHOBLI, MpeaaraeTcs MPHHATH €ro Uil ITOBTOPHON
MIPOBEPKH IOCIIE TOTO, KaK eMy OBbLI 3ampelieH Bbe3 I B IPYTYIO CTPaHy.

Jlara: Damunust 0PUIHAATEHOTO JTHLIA:
JIOMKHOCTD:

Ilonnuce:

HazBanue UMMUI'PAIIMOHHOI'0 UJIN
APYToro COOTBETCTBYIOILIETO OpraHa:

(BHHMaHl/le! Yka3zaHHblit AOKYMEHT HE SIBJIAECTCH JOKYMEHTOM, YI0CTOBEPAIOIIUM J'lﬂ‘lHOCTb)

2. IMUCBEMO, KACAKIEECS C$®ABEPMKOBAHHBIX, NOIOEJIEHBEIX WMIIM $AJIBIMBEX TPOE3IHBIX
JOOKYMEHTOB, A TAKXE NOJIMHHBIX INOKYMEHTOB, MNPEINBABJIEHHBX JIMIIAMM, BBIOAIIMMA
CEBSI 3A IPYTUX JNI

Or:  VMIMMHrpanuOHHBIN WU IPYroil MOJTHOMOYHBIN Komy: IMMHUrpaniuOHHBIN WU IPYroi MOJHOMOYHBIN
opraH:(Ha3BaHHE) opraH: (Ha3BaHHUE)
Abspornoprt: (Ha3BaHHE) Absponopt: (Ha3BaHUE)
T'ocynapcTBo: (Ha3BaHue) l'ocynapctBo: (Ha3BaHue)
Tenedon:
Tenexc:
dakc:

Hacrosimum HarpasisgeM (OTOKONUIO CHaOpUKOBAHHOTO/ MOJIENBLHOr0/ (ajbIIMBOrO MAaCIOpTa/ yIOCTOBEPEHHS JINYHOCTH/
HOJUIMHHOTO JJOKYMEHTA, IPE/IbSIBICHHOTO JIMIIOM, BBIIAIOMINM ce0s 3a JPYroe JIULO.

Howmep noxymenra:
I'ocynapcTBo, BeIAABIIEE JOKYMEHT:

BBIHICyHOMHHyTLIﬁ JOKYMCHT HCIIOJIB30BAJICA JIMIIOM, 3a4BJIAIOIINUM O cebe ciaeayromiee:

damunus:

Wwms (MM 1 OTIECTBO):

Hata poxxnenust:
dotorpadus
Mecto poxaeHus: €CIIM OHa
HMEEeTCS
I'paxxnancrBo:

MecTo KUTEIbCTBA:

JlarHOE NTMII0 TTPUOBLIO (J1aTa) B a3ponopT (Ha3BaHUE) peiicoM (HoMep peiica) u3 (ropo ¥ rocy1apcTBo).

O0aaTento JOKyMEHTa ObUIO OTKa3aHO BO Bbe3Ze B (Ha3BaHHE TOCYIApCTBa), U NIEPEBO3UHKY, IOCTABUBIIEMY €ro, ObLIM JaHBI
yKa3aHHs OTIPABUTh MAcCaXKHpa C TEPPHTOPUH JAHHOTO TrocylnapcTBa peiicoM (HoMmep peiica), BBUICTAIOIIMM (ata W BpeMs) M3
(Ha3BaHME a’pOIIOPTA).




Brrreyka3aHHBI JOKyMEHT MOTPeOyeTcs B Ka4eCTBE JOKA3aTENLCTBA NPH CyIeOHOM TpeciIeIOBaHIH O0JIafaTens JOKyMeHTa, ’
OH ObUT W3BAT. [lOCKONBKY MAHHBIM MOKYMEHT SABISETCS COOCTBEHHOCTHIO BBIJIABIIETO €Tr0 TOCYAapcTBa, OH TOCIE CyaeOHOTro
mpecienoBaHus OyIeT BO3BpAIleH COOTBETCTBYIOIINM ITOJTHOMOYHBIM OpTraHaM.

B cootBerctBun ¢ monoxeHusmu I[lpunoxenns 9 k KoHBeHIIMM 0 MeXAyHApOIHOW Tpa)kJaHCKOW aBHAIMH MOCIETHEMY
rOCyIapCTBY, B KOTOPOM paHEe HAXOAWICS MACCAXUP M OTKyJa OH HEJaBHO MPHUOBLI, MPEIUIaraeTcsi MPUHATH €ro JJIs MOBTOPHOMN
MIPOBEPKH IOCJIC TOTO, KaK eMy ObLI 3alpeIleH BbE3/l B IPYIYIO CTPaHy.

Jlara: damuivst 0PUIHATEHOTO JIHIIA!
JlomKHOCTB:

TTonmnuce:

HasBaHre HIMMHUTPALIHOHHOTO WIIH
JIPYTroro COOTBETCTBYIOLIEr0 OpraHa:

(BHI/IMaHHe! Yka3aHHbIIi JAOKYMEHT HE SIBJAACTCHA TOKYMEHTOM, Y10CTOBEPAIOIIINUM J'II/I‘IHOCTB)

Anexa nr.9
la Programul National de

Facilitare a Transporturilor Aeriene

MODEL-CADRU AL O.N.U. PENTRU DOCUMENTELE

COMERCIALE
Expeditorul (exportatorul) Data: numar de referinta etc.
Destinatarul marfurilor Alta adresa: (de exemplu: a cumparatorului,

daca aceasta este diferita de adresa expeditorului)

Adresa pentru notificari sau livrari Statele
Genuri de transport Conditiile de livrare si plata
Mentiuni $i numere: numarul si genul ambalajului; Numdrul statistic Cantitatea Neta Valoarea

descrierea marfurilor

Cantitatea bruto Unitati de masura




Pentru mentiuni suplimentare

Locul si data eliberarii; semnatura

NOTA: Pentru facilitarea transportului aerian international se recomanda perfectarea si eliberarea
documentului in cauza numai in limba engleza.

Anexa nr.9
la Programul National de
Facilitare a Transporturilor Aeriene

(varianta in limba

englezd)
UNITED NATIONS LAYOUT KEY FOR TRADE DOCUMENTS

Shipper (Exporter) Date: Reference No. etc.
Consignee Other address (e.g. buyer, if other than consignee)
Notify or delivery address Statements as to countries
Statements as to transportation Terms of delivery and payment
Marks and numbers; number and kind of package; Statistical No. Net quantity Value
description of goods

Gross weight Measurement




Free disposal

Place and date of issue; signature

Anexa nr.9
la Programul National de
Facilitare a Transporturilor Aeriene

(varianta in limba
rusa)

CTAHIAPTHAS $OPMA TOPI'OBBX JNOKYMEHTOB OOH

I'py3ootmpasurens (3xcopTep)

Jara: ncxoasiuuii HomMep u T. 1.

I'py3ononyuarens

Jpyroii anpec (Hanpumep, MOKynaTes, €CIM OH OTIMYaeTcs OT ajipeca
TPY300TIPABUTEIIS)

Az[pec JUIST YBEAOMIICHUS NI JOCTABKU

Crpansl

Bunel Tpancniopra

Vcnopus JOCTaBKH U OILIATBI

ITomeTky 1 HOMepa; HOMEpP U POJ YNaKOBKU; OIMUCAHUE
TOBapa

Craructuueckuit Homep  KomuuectBo Herto  LleHHOCTH

Bec 6pyTTO Enununs! uamMepeHust

ﬂHH JOIIOJTHUTCIIBHBIX OTMETOK



MecTo u gaTa BeIIa4M; IOAIINCH

1. CONTROLUL AERONAVELOR

2. CONTROLUL PASAGERILOR SI BAGAJULUI
ACESTORA

3. CONTROLUL CARGOULUI (MARFURILOR) SI
ALTOR ARTICOLE

4. CONTROLUL PASAGERILOR AFLATI in
TRANZIT

PRIN TERITORIUL
REPUBLICII MOLDOVA

Anexa nr.

10



la Programul National de Facilitare
a Transporturilor Aeriene

SISTEMUL CU DOUA CULOARE

Prezenta anexd este elaboratd in baza recomanddrii Consiliului pentru
Colaborare Vamalda cu privire la implementarea sistemului cu doua culoare
pe aeroporturile internationale, care:

examinind recomandarea nr. B-3 a celei de a 7-ea Sesiuni speciale
pentru facilitati a Organizatiei Aviatiei Civile Internationale
(O.A.C.I.), adoptatd de catre Consiliul acestel organizatii 1in decembrie
1968, cu privire la asigurarea

pe aeroporturile internationale a sistemului cu doud culoare in scopul
accelerdrii procedurilor de procesare a bagajului;

examinind recomandarea nr. 11 adoptatd 1in cadrul celei de-a 2-
Sesiuni Intermediare a Conferintei Europene a Aviatiei Civile (C.E.A.C.
in iulie 1969 cu privire la sistemul cu doud culoare sau rosu/verde;

contribuind la imbundtdtirea fluxului traficului de ©pasageri pe
aeroporturile internationale;

considerind ca acest scop poate fi realizat prin introducerea unor
proceduri simplificate ale controlului vamal al pasagerilor si bagajelor
acestora, bazate pe sistemul cu doud culoare;

considerind c& prezentul sistem poate fi adoptat fdrda a reduce
eficienta controlului si cd sistemul acordd posibilitatea autoritdatilor
vamale sa activeze eficient in cazul cresterii numdrului de pasageri fara

necesitatea de a majora numdrul personalului vamal;

considerind cd armonizarea prezentului sistem in diferite state este
esential pentru buna functionare a acestuia;

recomandda statelor membre sa introducd pe aeroporturile sale
internationale, 1in strinsd cooperare cu operatorii de aeroport si alti
agenti corespunzatori, sistemul cu doua culoare, pentru procesarea
pasagerilor si bagajelor acestora:

1. Prezentul sistem acordd pasagerilor posibilitatea de a opta pentru

unul din urmdtoarele culoare:

a) unul (culoarul verde) pentru pasagerii care nu dispun de Dbunuri
sau care dispun numai de bunuri care pot fi admise fiind libere de taxe
sau impozite de import/export si care nu constituie obiectul prohibitiei
sau restrictiei la import/export; si

b) altul (culoarul rosu) pentru ceilalti pasageri.

2. Fiecare dintre aceste culoare trebuie sa fie marcat clar si
distinctiv pentru ca pasagerii sa le poatda distinge usor. Marcdrile
distinctive de bazd sint urmdtoarele:

a) pentru culoarul verde, mentionat la punctul 1 litera a) -
octagonul verde, insotit de cuvintele:

"NOTHING TO DECLARE"

"NIMIC DE DECLARAT"

b) pentru culoarul rosu, mentionat la punctul 1 litera b) - pdtratul
rosu, insotit de cuvintele:

"GOODS TO DECLARE"

"BUNURI DE DECLARAT"

Aditional culoarele trebuie identificate cu inscriptii care includ
urmdtoarele cuvinte:

"CUSTOMS"

"V A M AH

3. Textele mentionate la punctul 2 trebuie sa fie in limba de stat a
Republicii Moldova si limba engleza.

a
)

4. Pasagerii trebuie sa fie suficient de bine informati cu privire la
alegerea culoarului. Pentru aceasta este important ca:

a) pasagerii sd fie informati despre functionarea sistemului in cauza
si asupra descrierii si cantitdtii bunurilor de care ei pot sa dispund
atunci cind utilizeazd culoarul verde. in acest scop, in incinta

aeroportului pot fi wutilizate postere sau panoul de informatii sau 1in
aeroport la dispozitia publicului pot fi puse brosurile sau distribuite



prin agentiile de turism, companiile aeriene sau alte organizatii
interesate;

b) calea de acces cdtre culoare sa fie marcatda clar.

5. Culoarele trebuie sa fie amplasate in afara zonei de eliberare a
bagajului pentru ca pasagerul sa dispunda de tot bagajul sdu atunci cind
alege culoarul. Suplimentar, culoarele trebuie sa fie aranjate
(directionate) in asa mod, 1incit fluxul de pasageri din aceastd zonda
cdtre iesirea din aeroport sda fie cit mai direct posibil.

6. Distanta 1intre zona de eliberare a bagajului si =zona de intrare
cdtre culoare trebuie sda fie suficientd pentru ca pasagerii sa poatad
decide pentru care din culoare sa opteze si sd intre in culoarul ales
fard a crea aglomerdri.

7. In culoarul verde pasagerii nu trebuie s& fie supusi oricdror
formalitdati wvamale, insd, pe principii de selectionare, autoritdtile
vamale pot efectua controlul vamal.

In culoarul rosu pasagerii sint supusi tuturor formalitdtilor vamale
cerute de catre autoritdtile vamale.

Sistemul cu douda culoare nu este necesar sd fie incompatibil cu alte
genuri de control, de exemplu, controlul schimbului valutar, daca
reglementdrile corespunzatoare nu prevad efectuarea controlului deplin a
pasagerilor si bagajului acestora.

Statele-membre care accepta recomandarea respectiva trebuie sa
notifice Secretarul General al O.A.C.I.:

a) despre acceptarea si data din care se aplicda recomandarea 1in
cauzd;

b) denumirea aeroporturilor internationale pe care se aplica
sistemul cu doud culoare.

Anexa nr. 11
la Programul National de Facilitare
a Transporturilor Aeriene

MATERIAL INSTRUCTIV
Prezentul Material Instructiv contine informatii suplimentare despre
metodele si procedurile cu privire la aplicarea prevederilor Programului
National de Facilitare a Transporturilor Aeriene si simplificarea
formalitdtilor in general.

MATERIAL INSTRUCTIV LA CAPITOLUL IV. INTRAREA
SI IESIREA PERSOANELOR SI BAGAJULUI ACESTORA

1. Prezentarea informatiei cu privire la cerintele si procedurile referitoare
la intrare

Operatorii aerieni, operatorii aeroporturilor internationale din

Republica Moldova si autoritatile publice ale Republicii Moldova trebuie

sd realizeze si sd extindd programele permanente care prevad informarea

la timp a pasagerilor cu privire la cerintele si procedurile referitoare

la intrare si, in special, cu privire la cerintele de sdndtate publica si
de imigrare, eliberarea de la controlul vamal, interzicerea si limitarea
importului, regulile de carantind agricolda si ratele taxelor vamale
stabilite fatd de articolele cel mai frecvent procurate peste hotarele
Republicii Moldova de cdtre turisti si alti cdldtori care revin in tara.

2. Informarea cu privire la sanctiunile care decurg din utilizarea
necorespunzatoare

a documentelor si incdlcarea cerintelor autoritatilor de imigrare

Autoritdtile publice din Republica Moldova vor 1Incuraja autoritdtile
de imigrare 1In ceea ce priveste schimbul de informatii prin canale
corespunzdtoare referitoare la practica wutilizdrii necorespunzdtoare a
documentelor de citre pasageri si/sau agentii de turism. In acest scop
trebuie date indicatii companiilor aeriene din Republica Moldova pentru
ca acestea sd prezinte informatia mentionatda mai sus autoritatilor de
imigrare din Republica Moldova.



In situatiile in care compania aeriand lipseste agentul de turism de

dreptul de vinzare

de servicii de transport aerian in numele sdu in legdturada cu incdlcarea

cerintelor impuse de cdtre autoritdtile de imigrare, compania aeriangd,
care

intreprinde astfel de actiuni trebuie sd 1informeze autoritdtile
corespunzdtoare

din Republica Moldova, precum s$i toate companiile aeriene care pot fi
afectate

de 1incdlcdri similare, pentru ca acestea sd 1intreprinda actiuni
corespunzatoare

necesare.

3. Timpul de inregistrare (inceputul si sfirsitul)
Transportatorii aerieni trebuie sd publice sistematic informatiile cu
privire la termenul-limitd de 1iInregistrare, cel putin pentru cursele
aeriene internationale, iIn orarul curselor destinat uzului public:
termenul-1limitd de 1inregistrare trebuie indicat 1in scris 1iIn cazul
rezervadarii sau cumpdrdrii biletului de cdtre pasager; si
operatorii aerieni si operatorii aeroporturilor din Republica

Moldova trebuie sda tindd spre stabilirea

in aeroporturile internationale, pentru fiecare categorie de cursd, a

unui interval unic intre termenul-limitd de 1inregistrare si ora
decolarii.

4. Informarea despre retineri
Operatorii aerieni trebuie, prin toate mijloacele, sa asigure
informarea pasagerilor pina
la plecare, despre orice retineri ale zborului.

5. Ameliorarea procesdrii bagajelor
in scopul acorddrii wunei atentii deosebite examindrii de citre
companiile aeriene a problemei cu privire la eficienta procedurilor
operationale pentru serviciile la sol;
considerind ca este ©posibil de a economisi timpul ca urmare a
reducerii la minimum a volumului Dbagajului, care urmeaza sda fie supus
controlului si incdrcdarii la bordul aeronavei;
luind 1in considerare ©progresul obtinut de cdtre unele companii
aeriene 1In activitatea de simplificare si accelerare a operatiunilor la
sol pentru deservirea curselor frecvente pe distante mici;
companiile aeriene trebuie sa tindd spre stabilirea unor limite mai
ridicate cu privire 1la volumul Dbagajului de mind si, corespunzator, sa
examineze noil proiecte ale saloanelor aeronavelor; si
in cazul curselor frecvente pe distante mici, conditiile mentionate
mai sus trebuie respectate in asa mod incit
sd nu fie necesar, pentru majoritatea pasagerilor, sd inregistreze chiar
o
parte a Dbagajului si sa fie aplicate mdasuri pentru accelerarea
procedurilor
corespunzdatoare de 1inregistrare a bagajului de cdtre alti pasageri.

6. Inregistrarea bagajului in tranzit

Autoritdtile publice din Republica Moldova  trebuie sd creeze
conditii corespunzdatoare pentru ca Dbagajul 1iInregistrat al ©pasagerilor
care sosesc 1in aeroporturile internationale din Republica Moldova si 1isi
continud zborul cu curse conexe pe rute aeriene interne, sd fie supus
procedurilor de procesare vamalda iIn vama aeroportului de destinatie
finald 1in toate situatiile 1iIn care o atare procesare vamald poate fi
efectuatd de cdtre autoritdtile vamale la sosirea pasagerilor.

Autoritdtile publice din Republica Moldova, disponibile sd creeze
conditiile corespunzdatoare pentru procesarea vamala a bagajului
inregistrat pe aeroportul de destinatie finald, trebuie sd includd la
sectiunea (Facilitdti aeronautice) a A.I.P.

Moldova lista aeroporturilor de pe teritoriul Republicii Moldova in care



aceastd mdsura poate fi aplicatd.

7. Proceduri cu privire la bagajul directionat gresit

Operatorii aerieni si agentii lor, in comun cu agentii de handling de
pe aeroport si operatorii aeroporturilor, trebuie sa ia toate masurile
necesare 1in scopul reducerii considerabile a cazurilor de directionare
gresitd a bagajelor, prin intermediul intreprinderii wunor actiuni ca:
pregdatirea mult mai minutioasda a personalului si exercitarea supravegherii
asupra activitdtii acestora; colaborarea mai strinsd 3intre personalul
implicat in procesarea pasagerilor si personalul implicat in prelucrarea
bagajului acestora, precum si utilizarea unor metode mai eficiente de

fixare a etichetelor pe bagaje.

In situatiile in care procedurile existente impiedicd reexpedierea

bagajului directionat gresit, autoritdtile publice din Republica Moldova
vor

institui un comitet aeroportuar, constituit din reprezentanti ai
Administratiei

de Stat a Aviatiei Civile, operatori ai aeroportului international si

reprezentanti ai companiilor aeriene, cu scopul de a adopta proceduri
care sa

asigure accelerarea reexpedierii bagajelor directionate gresit.

8. Prelucrarea expeditiilor de curier

In scopul acorddrii asistentei 1in solutionarea problemelor cauzate
de volumul ridicat al traficului de curier pe aeroporturile
internationale din Republica Moldova, autoritdtile publice din Republica
Moldova, operatorii aeroporturilor internationale din Republica Moldova,
operatorii aerieni si companiile de <curier trebuie, atunci c¢cind este
necesar si posibil, =sd stabileascd mdsuri speciale pentru prelucrarea
bagajului curierilor.

Atare masuri trebuie sda corespundd pe deplin cerintelor pentru
asigurarea securitatii aeronautice si sd contina:

a) notificarea prealabild din partea curierilor asupra faptului cd ei
solicitd mult loc pentru bagaj;
b) termen mai precoce pentru finalizarea 3Inregistrdrii curierilor

respectivi;

c) etichete distincte pentru bagajul curierilor, care sa simplifice
procesarea bagajului in punctele de destinatie si punctele de
transfer; si

d) identificarea facilitatilor de 1inregistrare, wutilizate de cdtre
curieri.

9. Proceduri la sosire
Autoritdtile publice din Republica Moldova nu vor permite crearea
incomoditatilor
pentru pasagerii care sosesc in urma retinerii neintemeiate la
bordul aeronavei.

MATERIAL INSTRUCTIV LA CAPITOLUL V. INTRAREA
SI IESIREA CARGOULUI SI ALTOR ARTICOLE

1. Transportul produselor agricole
Autoritdtile publice din Republica Moldova, transportatorii aerieni
si organizatiile de expeditie a cargoului vor stimula proiectarea si
utilizarea containerelor pentru transportarea productiei agricole pe
calea aerului in scopul simplificdrii la maxim a formalitdatilor Ila
efectuarea carantinei animalelor si plantelor.

2. Cargoul transportat in containere
Autoritdtile publice din Republica Moldova, in scopul realizdrii
avantajului regimului unitar referitor la cargoul transportat in
containere, vor examina problema cu privire la aderarea la Conventia
Vamalda cu privire 1la Tranzitul International al Bunurilor, adoptata de



cdtre Consiliul de Cooperare Vamala (in prezent Organizatia Vamala
Mondiald) la 7 iunie 1971.

3. Documente cu privire la cargoul transportat in containere si palete
Autoritdtile publice din Republica Moldova trebuie sd& aplice toate

mdsurile practice necesare pentru a convinge expeditorii cargo, agentii
de expedifii si operatorii aerieni internationali asupra necesitatii
asigurarii unei corelatii strinse intre perfectarea si procesarea
documentelor pentru cargoul transportat 1In containere si ©palete, si
transportarea acestor containere si palete. in acest scop trebuie
intreprinse actiuni pentru ca documentele pentru cargou sa fie
perfectate la etapa initialda de 1incdrcare a cargoului 1in containere si
palete si ca aceste documente sd existe in punctul de procesare a

cargoului in intregime sau a unei pdrti din acesta.

MATERIAL INSTRUCTIV LA CAPITOLUL VI. TRAFICUL IN TRANZIT PRIN
TERITORIUL REPUBLICII MOLDOVA

Proceduri de tranzit si vize

Autoritdtile publice din Republica Moldova trebuie sd reexamineze
cerintele lor cu privire 1la traficul 1iIn tranzit si sa asigure informarea
imediatd a O.A.C.I. despre orice diferente 1intre procedurile aplicate si
procedurile stabilite 1in anexa nr. 9 la Conventia de la Chicago,
capitolul V.

Autoritdtile publice din Republica Moldova trebuie sda limiteze orice
cerinte cu privire la existenta vizelor de tranzit pentru a reflecta
considerentele de securitate, reciprocitate si de imigratie ilegalsd,
asigurindu-se informarea imediata a O.A.C.I. despre asemenea cerinte si
despre orice modificdri, precum si publicarea informatiei despre aceste
cerinte, in functie de necesitate, in alte publicatii de ramurd, cum sint

NOTAM si Manualul de Informare a Cdlatorilor (TIM).

Autoritdtile publice din Republica Moldova trebuie sa reexamineze
periodic cerintele lor cu privire 1la vizele de tranzit si sda anuleze
asemenea cerinte, dacd aplicarea acestora nu mai este necesara.

MATERIAL INSTRUCTIV LA CAPITOLUL VII. AEROPORTURILE
INTERNATIONALE - FACILITATI SI SERVICII PENTRU TRAFIC

1. Planificarea facilitdtilor aeroportuare

Autoritdtile publice din Republica Moldova:

vor efectua, 1iIn mod urgent, planificarea generald cu scopul de a
extinde facilitdtile pe aeroporturile internationale din Republica
Moldova;

vor recunoaste 1In 1intregime necesitatea efectudrii experimentelor cu
privire la implementarea noilor metode si tehnici de deservire a
pasagerilor si cargoului 1in scopul reducerii timpului de stationare la
sol a aeronavelor si timpului de aflare a pasagerilor si cargoului 1in
zona aerogarii si, 1in functie de posibilitdati, vor expedia rezultatele
acestor experimente cdtre O.A.C.I. pentru a fi puse 1in circulatie 1in
statele-membre ale O.A.C.I.;

vor acorda o atentie deosebita proiectdrii si planificdrii
aerogarilor aeroporturilor internationale din Republica Moldova in
scopul asigurdrii existentei spatiilor suficiente destinate

handling-ului si procesdrii vamale a pasagerilor si bagajelor acestora.
Iin procesul de planificare este necesar de a se lua 1in considerare
nivelul traficului in orele medii de virf;

in procesul de planificare, vor pune accentul pe procesarea rapida a
pasagerilor, bagajului si cargoului prin =zona aerogdrii prin intermediul
asigurdrii corespunderii exacte a cdailor de acces, locurilor de parcare,
zonelor de vinzare a biletelor si deservire a pasagerilor, 1incdperilor
destinate pasagerilor care sosesc si care pleaca, locurilor de
stationare a aeronavelor si amplasarea iesirilor cdtre imbarcare; si



vor planifica utilizarea cit mai largda a mijloacelor de prelucrare a
cargoului cu aplicarea maximd a sistemelor automatizate, capabile, in caz
de necesitate, sa prelucreze un volum considerabil de cargou.

2. Prelucrarea containerelor destinate pentru transportul intermodal

Autoritdtile publice din Republica Moldova vor adopta prevederi
adecvate cu privire la planificarea dezvoltarii facilitdtilor
aeroportuare 1in scopul deservirii usoare si eficiente a containerelor
destinate pentru transportul intermodal;

obiectivul planificdrii 1In <cauzd constd 1in reducerea timpului de
aflare a containerelor in zona aeroportului;

in acest scop autoritatile din Republica Moldova vor 1incuraja
dezvoltarea si utilizarea facilitdtilor pentru incdrcarea, descdrcarea si
depozitarea cargoului, precum si a utilajului destinat efectudrii

inspectdrii necesare in afara zonei aeroportului;

autoritdtile publice din Republica Moldova vor tinde spre stabilirea
unor reguli eficiente cu privire 1la transportarea containerelor de pe
peron catre punctul 1in care acestea pot fi transmise transportatorilor
auto sau feroviari.

3. Facilitdti speciale pentru copii de virstd mica

Operatorii aeroporturilor, in comun cu operatorii aerieni, atunci
cind aceasta este justificat din punct de vedere al volumului
traficului, trebuie sa asigure pe aeroporturile internationale din
Republica Moldova conditii pentru grija si deservirea corespunzdtoare a
copiilor de virstd mica. Aceste facilitdti trebuie sa includa, de
exemplu, cdrucioare pentru copii, incdperi speciale in care acesti
pasageri se pot odihni.

4. Consultatii cu autoritdtile postale

Autoritdtile publice din Republica Moldova, la aplicarea
prevederilor pct. 2 al articolului 48 din Programul National pentru
Facilitarea Transporturilor Aeriene, trebuie sa asigure ca autoritdtile
postale sa fie incluse 1iIn lista autoritdtilor cu care se efectueaza
consultatii la etapele initiale de noi planificdri sau modificdri
substantiale ale mijloacelor la aerogarile aeroporturilor
internationale.

5. Perceperea taxelor pentru deservirea pasagerilor
Deocarece in multe state se percep taxe pentru utilizarea
echipamentului destinat deservirii pasagerilor 3in aeroporturi si aceastd
practicd devine din ce 1in ce mai generald, si pentru cd metodele de
colectare a acestor taxe trebuie sd implice pasagerilor cit mai putine
incomoditdti si sd nu se creeze retineri in fluxul traficului;

cu exceptia unor circumstante speciale, aceste taxe trebuie
percepute, in mod normal, doar de la pasagerii care pleacd;

sistemul adoptat pentru colectarea taxelor nu trebuie sa impuna orice
formalitdti suplimentare pasagerilor in timpul plecdrii acestora, insa
acest sistem, trebuie sda permitd ©posibilitatea achitdrii taxelor 1in
momentul indeplinirii diferitelor formalitati iIn legdturd cu plecarea (de

exemplu, la procurarea biletului, rezervare sau inregistrare);
trebuie sd se asigure achitarea taxelor 1intr-o wvaluta strdindg,
suficient de acceptabild, precum si in valuta nationald prin intermediul
oricdrui mijloc posibil de plata (de exemplu, cecuri turistice, Dbancnote
sau monede) ;
pasagerului trebuie sa 1 se elibereze o recipisa 1in calitate de
dovada a achitarii taxelor;
trebuie adoptate toate mdsurile corespunzatoare pentru asigurarea
informdarii prealabile a pasagerilor despre existenta taxeil respective

(de exemplu, indicarea acestei informatii in orarele curselor
companiilor aeriene, la procurarea biletului, rezervare etc.); si
reprezentantii operatorului aeroportului international si

reprezentantii operatorilor aerieni de pe fiecare aeroport unde taxele



deja se aplicda, se vor «consulta 1in scopul dezvoltdrii unor metode
simplificate de colectare a taxelor, luindu-se

in considerare prezenta recomandare.

Notd: Prezenta recomandare nu se aplicd IiIn situatiile in care taxele
de deservire se percep de la pasageri, dar nu de la companiile aeriene.

6. Ameliorarea procedurilor existente de percepere a taxelor pentru
deservirea pasagerilor
Luindu-se 1in considerare procedurile in vigoare, autoritdtile
publice din Republica Moldova, operatorii aeroporturilor internationale
si companiile aeriene trebuie sd colaboreze 1in domeniul implementdrii
unor metode avansate de informare a pasagerilor despre existenta taxelor
pentru deservirea pasagerilor; si
suplimentar, luindu-se in consideratie procedurile in vigoare,
autoritdtile publice din Republica Moldova, operatorii aeroporturilor
internationale $i companiile aeriene trebuie sda colaboreze 1in domeniul
dezvoltdrii metodelor, care sa permitd pasagerilor achitarea taxelor la
momentul procurdarii biletului sau vizitdrii oficiului companiei aeriene
pentru reconfirmare. Atunci cind
aceasta este imposibil, colaborarea trebuie orientatd cdtre dezvoltarea
unor
proceduri simplificate cu privire la achitarea taxelor in orice punct de
inregistrare.
Notd: Prezenta recomandare nu se aplicd In situatiile in care taxele
de deservire se percep de la pasageri, nu de la companiile aeriene.

7. Ameliorarea procedurilor de inregistrare
In scopul reducerii aglomerdrii in aeroporturile internationale din
Republica Moldova, autoritdtile publice din Republica Moldova vor fi
incurajate:

a) sd accelereze procedurile de 1iInregistrare prin simplificarea
acestoray

b) sa asigure existenta personalului si utilajului respectiv etc.;

c) sd determine posibilitatile de utilizare a aeroporturilor
orasenesti.

8. Informatii cu privire la serviciile turistice si hoteliere
Este necesar de a avea la dispozitie wutilaj si mijloace pentru a
asigura pasagerii care sosesc cu informatii ce prezintd interes pentru
turisti, precum si cu privire la rezervarea locurilor in mai multe
hoteluri, in functie de posibilitati.

Autoritdtile publice din Republica Moldova si operatorii
aeroporturilor internationale trebuie sa& acorde o atentie deosebita
asigurdrii acestor servicii prin suplimentarea eforturilor deja depuse de

cdtre transportatorii aerieni si agentiile de turism.
Pasagerilor care pleacd trebuie sa 1i se acorde posibilitatea de a
rezerva locuri in hotelurile statului de destinatie.

9. Ameliorarea procedurilor de prelucrare a bagajului in cazul curselor

frecvente
In cazul curselor frecvente pe distante scurte si medii, operatorii
aerieni si operatorii de aeroporturi internationale aglomerate trebuie sa

ia in considerare:

a) eliminarea cintdririi de rutind a bagajului; si

b) stabilirea unui sistem simplificat de receptionare a bagajului 1in
schimbul sistemului existent.

10. Comertul fdara taxe (in regim duty-free)

Autoritdatile publice din Republica Moldova trebuie sa atragd atentia
aeroporturilor internationale si intreprinderilor comerciale din
aeroporturi asupra faptului ca in scopul asigurarii sigurantei
zborurilor, printre mdarfurile care nu sint supuse taxelor (pct. 5 al



articolului 54 din Programul National de Facilitare a Transporturilor
Reriene) nu trebuie comercializate mdarfurile calificate «ca 3Incdrcaturi
periculoase, de exemplu bauturi alcoolice, continutul de alcool la volum
al cdrora depdseste 70 3. Grupul de experti al O.A.C.I. pentru
incdrcaturi periculoase a constatat cd in cazul in care concentratia de
alcool 1la volum depdseste 70 %, lichidul respectiv este determinat ca
lichid wusor inflamabil, pentru transportarea cdruia este necesar ambalaj

special. De asemenea, in scopul asigurdrii sigurantei zborurilor
celelalte mdrfuri care prezintd pericol potential, de exemplu brichete cu
gaz s$i jocuri care contin mercur, nu trebule propuse pentru vinzare

pasagerilor care pleacd.

11. Incdperi de serviciu destinate membrilor de echipaj
Aeroportul international trebuie sd& dispund de o schemd, afisatda 1in
biroul briefing, care sa indice amplasarea diferitelor servicii
operationale, destinate membrilor de echipaj.

Anexa nr.12
la Programul National de Facilitare
a Transporturilor Aeriene

SCHEMA DE INTERACTIUNE A AUTORITATILOR PUBLICE S$I SERVICIILOR
PE AEROPORTURILE INTERNATIONALE DIN REPUBLICA MOLDOVA

1. Controlul aeronavelor

1.1. La 1intrarea aeronavelor pe teritoriul Republicii Moldova, 1in
punctele de trecere a frontierei, autoritdtile vamale, trupele de graniceri,
Serviciul Sanitar de Stat, Serviciul de Stat de Carantina Fitosanitara si
Serviciul Veterinar isi exercitd atributiile 1in urmdtoarea ordine:

trupele de graniceri - controlul de frontierd;

vama - controlul vamal al aeronavelor, controlul actelor
aeronavelor, unde, in caz de necesitate, pe parcursul controlului, pot fi
implicate:

Serviciul Sanitar de Stat - pentru efectuarea controlului
sanitaro-epidemiologic;

Serviciul de Stat de Carantind Fitosanitarda - ©pentru efectuarea
controlului fitosanitar;

Serviciul Veterinar - pentru efectuarea controlului veterinar.

1.2. La decolarea aeronavelor de pe teritoriul Republicii Moldova, in

punctele de trecere a frontierei, autoritdtile vamale, trupele de graniceri,
Serviciul Sanitar de Stat, Serviciul de Stat de Carantina Fitosanitara si
Serviciul Veterinar i1si exercitd atributiile 1In wurmdtoarea ordine:

vama - controlul vamal al aeronavelor, controlul actelor
aeronavelor, unde, in caz de necesitate, pe parcursul controlului, pot fi
implicate:

Serviciul Sanitar de Stat - pentru efectuarea controlului
sanitaro-epidemiologic;

Serviciul de Stat de Carantind Fitosanitarda - ©pentru efectuarea
controlului fitosanitar;

Serviciul Veterinar - pentru efectuarea controlului veterinar;

trupele de grdniceri - controlul de frontiera.

2. Controlul pasagerilor si bagajelor acestora

2.1. La intrarea pasagerilor pe teritoriul Republicii Moldova, 1in
punctele de trecere a frontierei, autoritdtile vamale, trupele de graniceri,
Oficiul consular, Serviciul Sanitar de Stat, Serviciul de Stat de Carantina
Fitosanitara si Serviciul Veterinar isi exercitd atributiile in urmdtoarea
ordine:

Oficiul consular - pentru eliberarea vizelor de intrare pentru
Republica Moldova (in caz de necesitate);

trupele de graniceri - controlul actelor de identitate;



vama - controlul vamal al ©pasagerilor si bagajelor acestora,
controlul wvamal al echipajului, wunde, in caz de necesitate, pe parcursul
controlului, pot fi implicate:

Serviciul Sanitar de Stat - pentru efectuarea controlului
sanitaro-epidemiologic;

Serviciul de Stat de Carantind Fitosanitarda - ©pentru efectuarea
controlului fitosanitar;

Serviciul Veterinar - pentru efectuarea controlului veterinar.

2.2. La plecarea pasagerilor de pe teritoriul Republicii Moldova, 1in
punctele de trecere a frontierei, autoritdtile vamale, trupele de graniceri,

Serviciul Sanitar de Stat, Serviciul de Stat de Carantina Fitosanitara,
Serviciul Veterinar si Serviciul de securitate aeronautica isi exercitad
atributiile in urmdatoarea ordine:

vama - controlul vamal al ©pasagerilor si bagajelor acestora,

controlul wvamal al echipajului, wunde, in caz de necesitate, pe parcursul
controlului, pot fi implicate:

Serviciul Sanitar de Stat - pentru efectuarea controlului
sanitaro-epidemiologic;

Serviciul de Stat de Carantind Fitosanitarda - ©pentru efectuarea
controlului fitosanitar;

Serviciul Veterinar - pentru efectuarea controlului veterinar;

trupele de graniceri - controlul actelor de identitate;

Serviciul de securitate aeronauticd - controlul de securitate.

Notd&: In baza articolului 21 al prezentului Program, actele de

identitate ale pasagerilor vor fi wverificate o singura datd si numai de
cdtre o singura autoritate din Republica Moldova.

3. Controlul cargoului (bunurilor) si altor articole

3.1. La introducerea cargoului (bunurilor) si altor articole pe
teritoriul Republicii Moldova, in punctele de trecere a frontierei,
autoritatile wvamale, trupele de grdniceri, Serviciul Sanitar de Stat,
Serviciul de Stat de Carantind Fitosanitard si Serviciul Veterinar 1isi
exercitd atributiile in urmdtoarea ordine:

trupele de graniceri - controlul de frontierd;

vama - controlul vamal al cargoului (bunurilor) si altor articole,
controlul documentelor de insotire a cargoului (bunurilor), unde, in caz de
necesitate, pe parcursul controlului,

pot fi implicate:

Serviciul Sanitar de Stat - pentru efectuarea controlului
sanitaro-epidemiologic;

Serviciul de Stat de Carantind Fitosanitard - ©pentru efectuarea
controlului fitosanitar;

Serviciul Veterinar - pentru efectuarea controlului veterinar.

3.2. La scoaterea cargoului (bunurilor) si altor articole de pe

teritoriul Republicii Moldova, in punctele de trecere a frontierei,
autoritdtile wvamale, trupele de grdniceri , Serviciul Sanitar de Stat,
Serviciul de Stat de Carantind Fitosanitars, Serviciul Veterinar si
Serviciul de securitate aeronauticd isi exercita atributiile 1in urmdtoarea
ordine:

vama - controlul wvamal al cargoului (bunurilor) si altor articole,
controlul documentelor de insotire a cargoului (bunurilor), unde, in caz de
necesitate, pe parcursul controlului,

pot fi implicate:

Serviciul Sanitar de Stat - pentru efectuarea controlului
sanitaro-epidemiologic;
Serviciul de Stat de Carantind Fitosanitard - ©pentru efectuarea

controlului fitosanitar;
Serviciul Veterinar - pentru efectuarea controlului veterinar;
Serviciul de securitate aeronauticd - controlul de securitate;
trupele de graniceri - controlul de frontierd.

4. Controlul pasagerilor aflati in tranzit prin teritoriul Republicii Moldova



Pasagerii aflati in tranzit prin teritoriul Republicii Moldova vor  fi
supusi numai controlului de securitate aeronautica, efectuat de cdtre
Serviciul de securitate aeronauticada al aeroportului international.

Anexa nr.2
la Hotdrirea Guvernului
nr.1034 din 16 octombrie 2000
COMPONENTA NOMINALA
a Comitetului National de Facilitdti Aeronautice

Stratan viceprim-ministru, ministrul afacerilor externe si integrarii europene, presedintele Comitetului
Andrei

Vizant director general al Administratiei de Stat a Aviatiei Civile, vicepresedintele Comitetului
Valentin

Railean sef interimar al Directiei relatii internationale si integrare europeana a Administratiei de Stat a
Silvia Aviatiei Civile, secretarul Comitetului

Membrii
Comitetului:

Spivacenco viceministru al agriculturii si industriei alimentare
Anatol

Zubic viceministru al afacerilor interne
Valentin

viceministru al transporturilor si gospodariei drumurilor

Barbarosie vicedirector general al Serviciului Vamal
Anatolie

Gorila vicedirector general al Serviciului Graniceri
Anatolii

Golovin  viceministru al sanatatii si protectiei sociale
Boris

Nota:

In caz de -eliberare din functia detinutd a wunuia dintre membrii
Comitetului

National de Facilitdati  Aeronautice, atributiile acestuia vor fi
exercitate de

cdtre persoana nou-desemnata in functia respectiva, fdrd emiterea unei
noi

hotdriri de Guvern.
[Anexa nr.2 in redactia Hot.Guv. nr.574
din 25.05.06, in vigoare 09.06.06]

Hotaririle Guvernului
1034/16.10.2000 privind aprobarea Programului National de Facilitare a Transporturilor Aeriene //Monitorul Oficial
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